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See the notice on TED website 389836-2022 - Result
Netherlands-Enschede: Software programming and consultancy services
OJ S 136/2022 18/07/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Coöperatie Dimpact UA
National registration number: 7861760
Postal address: Zuiderval 96
Town: ENSCHEDE
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7543EZ
Country: Netherlands
Contact person: Joop Schuilenburg
E-mail: info@dimpact.nl
Telephone: +31 883460000

:Internet address(es)
Main address: http://www.dimpact.nl

Type of the contracting authority
Other type: Coöperatie van gemeenten

Main activity
Other activity: Dienstverlening

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
(herstellend)Onderhoud e-Suite

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Levering van incident en probleem management in relatie tot de Front- en Midoffice Suite ('e-
Suite) door Atos Nederland, ten behoeve van de bestaande gebruikers van de e-Suite c.q. 
lidgemeenten van Dimpact. Dimpact beschikt ten behoeve van de lidgemeenten over een 
eeuwigdurend gebruiksrecht van de e-Suite. Atos Nederland is exclusief rechthebbende ter 
zake van IE-rechten die kunnen worden uitgeoefend op de e-Suite en is als zodanig exclusief 
bevoegd tot toegang tot de (bron)code en exclusief bevoegd wijzigingen in de (bron)code aan 
te brengen.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/389836-2022
mailto:info@dimpact.nl?subject=TED
http://www.dimpact.nl
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 500 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72254000 Software testing, , 72253000 Helpdesk and support services 72240000 Systems 
analysis and programming services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Enschede

Description of the procurement
€ 3.500.000

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 100
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Atos Nederland is exclusief rechthebbende ter zake van de IE-rechten die kunnen worden 
uitgeoefend op de Front- en Midoffice Suite 'e-Suite'. Dimpact beschikt over een 
onherroepelijke, eeuwigdurende, niet exclusieve, en overdraagbaar gebruiksrecht ten behoeve 
van de lidgemeenten die op dit moment gebruik maken van de e-Suite.
Atos Nederland is exclusief rechthebbende ter zake van de (bron)code en daardoor exclusief 
bevoegd tot toegang en wijziging van de (bron)code, en daardoor tevens exclusief bevoegd tot 
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uitvoering van incident en probleem management alsmede het doorvoeren van noodzakelijke 
wijzigingen in (bron)code vanwege wetswijzigingen. Overig vernieuwing onderhoud is 
uitgesloten van de opdracht.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
(herstellend)Onderhoud e-Suite

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Atos Nederland
Postal address: Burgemeester Rijnderslaan 30
Town: Amstelveen
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1185 MC
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 500 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Dimpact biedt belanghebbenden de mogelijkheid bezwaar tegen de gunning van de opdracht 
in te dienen. Indien een belanghebbende van deze mogelijkheid gebruik wenst te maken, geldt 
bij uitsluiting het volgende:
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

• Dimpact dient onverwijld over bezwaren te worden geïnformeerd.
• De bezwaartermijn (inclusief het aanhangig maken van een vordering in kort geding) 
bedraagt maximaal twintig kalenderdagen, te rekenen vanaf 14 juli 2022 en eindigt derhalve 2 
augustus 2022, 24.00 uur.
• De Rechtbank Overijssel is exclusief bevoegd kennis te nemen van eventuele gerechtelijke 
procedures.
• De inleidende dagvaarding dient gelijktijdig met het aanvragen van een datum voor een 
kortgeding aan Dimpact te worden verstrekt.
• Na het verstrijken van de bovengenoemde termijn is uw recht om bezwaar te maken 
vervallen.
• Het niet in acht nemen van bovengenoemde voorschriften leidt tot niet-ontvankelijkheid van 
het bezwaar.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Postal address: Postbus 323
Town: Almelo
Postal code: 7600 AH
Country: Netherlands
E-mail: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883615555
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
13/07/2022

mailto:infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

