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See the notice on TED website 390405-2023 - Result
Sweden-Gothenburg: Mailing services
OJ S 124/2023 30/06/2023
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Göteborg Energi Aktiebolag
National registration number: 556362-6794
Postal address: Box 53
Town: GÖTEBORG
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Postal code: 401 20
Country: Sweden
Contact person: Philip Karlsson
E-mail: philip.karlsson@goteborgenergi.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.goteborgenergi.se

Main activity
Production, transport and distribution of gas and heat

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Utdatatjänst
Reference number: 22-0029

Main CPV code
79571000 Mailing services

Type of contract
Services

Short description
Beställaren har upphandlat och genomför ett införandeprojekt för nytt tjänstebaserat 
systemstöd för kund, försäljning, marknad och fakturering som är beräknat att vara driftsatt i 
slutet på 2023.
I samband med införande av KIS- & CRM system enligt ovanstående kommer 
utskicksfunktionalitet etableras med ny Leverantör inom ramen för denna Upphandling 
avseende Utdatatjänst.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/390405-2023
mailto:philip.karlsson@goteborgenergi.se?subject=TED
http://www.goteborgenergi.se
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II.2. Description

Additional CPV code(s)
72512000 Document management services, , 79999000 Scanning and invoicing services
79999200 Invoicing services

Place of performance
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Main site or place of performance: Göteborg

Description of the procurement
Upphandlingen omfattar följande: skapande av dokumentlayouter, materialanskaffning, 
målning, produktion, och distribution av fakturor (pappersfakturor, digitala fakturor så som e-
faktura, EDI-faktura, e-post, digital brevlåda) och andra kunddokument.
Tjänsten ska både innehålla mallar och funktionalitet för målning av dokument utifrån 
textbaserade filer samt hantering av färdigmålade dokument. Tjänsten ska innehålla funktion 
och hantering av utskrift, utskick och e-arkivering av dokument och bilder. Dokument ska 
effektivt genereras, produceras, distribueras och arkiveras baserat på underlag från 
Beställarens KIS/CRM-system.
Avtalet är planerat att skrivas så att det är möjligt att förlänga Avtalet upp till maximalt åtta (8) 
år från det datum Avtalet ingås.
Beställaren avser att teckna Avtal med en (1) Leverantör.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 223-642202

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/642202-2022
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A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
02/06/2023

Name and address of the contractor
Official name: Tieto Sweden AB
National registration number: 556052-7466
Postal address: Box 4043
Town: SOLNA
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Postal code: 16904
Country: Sweden
E-mail: il.upphandling@tietoevry.com
Internet address: http://www.tieto.se
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afswewrmqs

Procedures for review

Review body
Official name: Göteborg Energi AB
Town: Göteborg
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
26/06/2023

mailto:il.upphandling@tietoevry.com?subject=TED
http://www.tieto.se
https://opic.com/id/afswewrmqs

