
390498-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

390498-2026 - Result
Switzerland – Washing and dry-cleaning services – Service de blanchisserie
OJ S 108/2026 08/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Hirslanden AG, Corporate Office
Email: public.tendering@hirslanden.ch
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Service de blanchisserie
Description: Le projet vise à acquérir un fournisseur pour les services de blanchisserie de 
vêtements professionnels et de linge plat dans les cliniques mentionnées au-dessous. 
L'objectif est d'acquérir un service « tout en un ». Les prestations comprennent : * Traitement 
du linge * Transport et logistiques * Stockage de vêtements professionnels * Gestion du linge 
(sur place) * Acquisition / Remplacement du linge * Assortiment de location * Services divers
Procedure identifier: 4e667ec8-af6d-4cb9-9a32-facbdf2623c8
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Suisse romande (lieux exactes des services demandeurs : voir les 
documents d'appel d'offres).

2.1.4.  General information
Additional information: Remarques au sujet de l’interruption Dans le cadre de l’évaluation des 
offres ainsi que d’analyses internes complémentaires, il est apparu que le modèle de 
prestations et d’exploitation initialement mis au concours ne correspond plus aux besoins 
organisationnels et opérationnels actuels du pouvoir adjudicateur. Il a notamment été constaté 
qu’avant une attribution externe à long terme des services, un examen interne approfondi et 
un développement des processus existants, des mécanismes de contrôle de la qualité ainsi 
que des procédures opérationnelles doivent d’abord avoir lieu. Ces constatations ont une 
incidence directe sur l’étendue du marché, la structuration et la configuration future des 
prestations initialement mises au concours. Le service d’achat est donc parvenu à la 
conclusion qu’une modification substantielle des prestations demandées, du modèle d’
exploitation prévu et des modalités de passation du marché est nécessaire. De plus, les offres 
reçues entraînent des répercussions financières à long terme considérables pour les services 
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demandeurs. L’évaluation des offres reçues a montré que les hypothèses budgétaires seraient 
nettement dépassées en cas de mise en œuvre. Dans le cadre de l’évaluation des offres 
reçues et des analyses internes complémentaires, le service d’achat est donc parvenu à la 
conclusion que les offres actuelles ne permettent pas, pour l’heure, une acquisition 
économiquement viable.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Service de blanchisserie
Description: Le projet vise à acquérir un fournisseur pour les services de blanchisserie de 
vêtements professionnels et de linge plat dans les cliniques mentionnées au-dessous. 
L'objectif est d'acquérir un service « tout en un ». Les prestations comprennent : * Traitement 
du linge * Transport et logistiques * Stockage de vêtements professionnels * Gestion du linge 
(sur place) * Acquisition / Remplacement du linge * Assortiment de location * Services divers

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services
Additional classification (cpv): 85100000 Health services, 85112000 Hospital support services
Options: 
Description of the options: Option de prolongation du contrat-cadre: Prolongation de 3 x 1 an 
des prestations de base ainsi que les prestations supplémentaires spécifiés par clinique. 
Option d'extension de services: Dans le but d’assurer un service textile complet et adapté aux 
besoins spécifiques des cliniques, le fournisseur devra pouvoir proposer, en plus des 
prestations de base une option d’extension.

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Suisse romande (lieux exactes des services demandeurs : voir les 
documents d'appel d'offres).

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/05/2026
Duration end date: 30/04/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Le contrat peut être prolongé pour une année, ainsi de suite 
d’année en année, mais au maximum jusqu’au 30.04.2034. Les dates mentionnées sont 
fournies sous réserve et ne sont pas encore définitives.

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
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Description: Critères d’adjudication
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Les critères 
d’adjudication sont définis dans les documents.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif fédéral
Information about review deadlines: Voies de droit Le présent appel d’offres peut faire l’objet d’
un recours à la Cour de droit administratif et public du Tribunal cantonal, av. Eugène-Rambert 
15, 1014 Lausanne, dans les vingt jours dès sa notification par publication; le recours doit être 
signé et indiquer les conclusions et ses motifs. La décision attaquée est jointe au recours.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Hirslanden 
AG, Corporate Office

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, because of insufficient funds

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Hirslanden AG, Corporate Office
Registration number: 8e5bf2dd-9d49-4b7e-a8c9-df9dfda5c07f
Postal address: Boulevard Lilienthal 2
Town: Glattpark
Postcode: 8152
Country subdivision (NUTS): Zürich (CH040)
Country: Switzerland
Email: public.tendering@hirslanden.ch
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Telephone: +41443888585
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal administratif fédéral
Registration number: BVGER
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postcode: 9023
Country subdivision (NUTS): St. Gallen (CH055)
Country: Switzerland
Email: info@bvger.admin.ch
Telephone: +41584652626
Internet address: https://www.bvger.ch
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Simap.ch
Registration number: CH001
Postal address: Holzikofenweg 36
Town: Bern
Postcode: 3003
Country subdivision (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Country: Switzerland
Email: support@simap.ch
Telephone: +41584646388
Internet address: https://www.simap.ch
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 732919bf-3d22-48e1-8210-a0141cc471bc  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 05/06/2026 02:26:04 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 390498-2026
OJ S issue number: 108/2026
Publication date: 08/06/2026
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