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See the notice on TED website 391908-2023 - Competition
Finland-Lahti: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 124/2023 30/06/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Päijät-Hämeen hyvinvointialue
National registration number: 3221309-4
Postal address: Keskussairaalankatu 7
Town: Lahti
NUTS code: FI1C3 Päijät-Häme
Postal code: 15850
Country: Finland
Contact person: Ville Vesanto
E-mail: ville.vesanto@paijatha.fi
Telephone: +358 444403023

:Internet address(es)
Main address: http://www.paijatha.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-
7ba149e58109
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-7ba149e58109

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Terveydenhuolto, sosiaalihuolto ja pelastustoimi

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kardiologisia toimenpiteitä tukeva toiminnanohjausjärjestelmä

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/391908-2023
mailto:ville.vesanto@paijatha.fi?subject=TED
http://www.paijatha.fi
https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-7ba149e58109
https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-7ba149e58109
https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-7ba149e58109
https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=464213&tpk=ebc11699-4344-4289-9bd3-7ba149e58109
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II.1.4. Short description
Päijät-Hämeen hyvinvointialue pyytää tarjouksia kardiologisia toimenpiteitä tukevasta 
toiminnanohjausjärjestelmästä sekä siihen liittyvistä palveluista/toimintamalleista (mm. 
käyttöönotto-, koulutus-, konsultointi-, ylläpito-, tuki-, integraatio- ja kehittämispalvelut). 
Järjestelmän tulee mahdollistaa päivittäisen operatiivisen toiminnan optimaalinen toteutuminen 
palveluun tarvittavien resurssien (henkilöstö / tilat / asiakkaat) kannalta. Hankinta sisältää 
käyttöönottoon tarvittavan koulutuksen ja ylläpitopalvelun. Hankinta sisältää myös 
materiaalinhallinta, toimenpiderekisteri ja potilastietojärjestelmä -integraatiot.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1C3 Päijät-Häme

Description of the procurement
Toiminnanohjausjärjestelmä hankitaan tukemaan Päijät-Hämeen hyvinvointialueen (myöh. 
myös tilaaja) sydänkeskuksen kardiologisia toimenpiteitä. Järjestelmä otetaan käyttöön 
kolmessa toimenpidesalissa. Järjestelmän lisenssin tulee kattaa 20 käyttäjää. Järjestelmän 
toimitus tulee olla avaimet käteen -periaatteella.
Hankittavan järjestelmän on tarkoitus mahdollistaa sydänkeskuksen toimintamallin muutos 
siten, että asiakas voidaan hoitaa turvallisesti ja tehokkaasti. Järjestelmän tulee tukea 
ammattilaisia toimenpiteen suunnittelusta kotiutukseen asti. Hankinnan tavoitteena on saada 
käyttöön kardiologiseen käyttötarkoitukseen kehitetty järjestelmä.
Hankinnan tarkoituksena on tuottaa tilaajalle toiminnan tehostumisen kautta säästöjä, lisätä 
asiakkaiden ja henkilökunnan tyytyväisyyttä sekä pienentää asiakkaille syntyviä kustannuksia.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2023
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Järjestelmän käyttöä voidaan tilaajan niin halutessa laajentaa tilaajan muihin yksiköihin.
Järjestelmää voidaan jatkokehittää ja integroida muihin järjestelmiin projektivaiheen 1 jälkeen. 
Lisätöistä sovitaan erikseen.
Tarjouspyynnön liitteen 3 mukaiseen palvelutasoon tehtävistä muutoksista sovitaan tilaajan ja 
palveluntuottaja välillä sopimuskauden aikana yhteisesti.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Hinta on ainoa kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperuste, koska palvelun 
vähimmäislaatutaso on määritelty tarjouspyynnössä ja sen liitteissä riittävälle tasolle.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/08/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/08/2023 12:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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VI.5. Date of dispatch of this notice
27/06/2023


