394998-2022 - Competition See the notice on TED website

Poland-Warsaw: Travel agency, tour operator and tourist assistance services
OJ S 138/2022 20/07/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Polska Agencja Inwestycji i Handlu Spétka Akcyjna ul. Krucza 50 00-025
Warszawa
National registration number: 012070669
Postal address: ul.Krucza 50
Town: Warszawa
NUTS code: PL91 Warszawski stoteczny
Postal code: 00-025
Country: Poland
Contact person: Andrzej Ornatowski
E-mail: bpp@paih.gov.pl
Telephone: +48 661434998
Internet address(es):
Main address: https://www.paih.gov.pl/zamowienia_publiczne

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.paih.gov.pl/zamowienia_publiczne
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.paih.gov.pl
/zamowienia_publiczne
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Kompleksowa obstuga podrozy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikow Polskiej
Agenciji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie cze$ci w zakresie:
Reference number: DPZP.DA.25/11/2022/PN

I.1.2. Main CPV code
63500000 Travel agency, tour operator and tourist assistance services
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i
zagranicznych pracownikow Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. z podziatem na dwie
czesci w zakresie:
- Czes¢ nr 1 — ustug posrednictwa w rezerwaciji, sprzedazy, wystawiania, wydawania i
dostarczania biletéw lotniczych, kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,
- Czes¢ nr 2 — ustug posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach w
kraju
i za granica.
Szczegdtowe informacije dotyczace przedmiotu zamdwienia znajdujg sie w Rozdziale VI
SWZ., znajdujgcym sie na stronie Zamawiajgcego.

11.1.5. Estimated total value

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

I.2. Description

1.2.1. Title
Czes¢ nr 1 - Ustugi posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy, wystawiania, wydawania i
dostarczania biletéw lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
55100000 Hotel services, 60112000 Public road transport services, 60400000 Air transport
services, 63500000 Travel agency, tour operator and tourist assistance services, 63515000
Travel services, 63516000 Travel management services, 55110000 Hotel accommodation
services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwaciji, sprzedaz,
wystawianie i wydawanie w formie papierowej lub elektronicznej biletow lotniczych w klasach
okreslonych przez Zamawiajgcego (w tym biletéw linii lotniczych bedacych cztonkami
International Air Transport Association - IATA) i kolejowych na podrdze krajowe i zagraniczne,
zgodnie z wymogami przewoznikodw. Pod nazwg bilet rozumie sie bilet na trasie do miejsca
docelowego i z powrotem (tzw. bilet ,w dwie strony”). Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢
zakupu biletow ,w jedng strone”. Przedmiot zamdéwienia obejmuje trasy na terenie Polski i
catego Swiata. W przypadku braku mozliwosci zagwarantowania transportu lotniczego bgdz
kolejowego do wskazanej przez Zamawiajgcego lokalizacji, Zamawiajgcemu stuzy¢ bedzie
prawo do skorzystania z alternatywnego zrédta transportu (np. autobusowego/ autokarowego)
— dotyczy czesci nr 1 zaméwienia.

11.2.5.
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Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo opciji, tj. prawo do niedokonania rezerwacji w ilosciach
wskazanych
w OPZ.
2. W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony w przypadku:
a) biletéw lotniczych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ
ilosci;
b) biletéw lotniczych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;
c) biletéw kolejowych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ
ilosci;
d) biletow kolejowych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;
e) miejsc noclegowych w hotelach w kraju - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej
w OPZ ilosci;
f) miejsc noclegowych w hotelach za granica - do niedokonania rezerwacji do 50%
przewidzianej w OPZ iloSci.
3. W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zmiany terminu
wykonania umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Rozdziatu X SWZ, ktéry moze by¢ wydtuzony w
przypadku niewykorzystania kwoty przeznaczonej na jej realizacje, jednak nie diuzej niz na
okres kolejnych 6 miesiecy.
4. Z tytutu skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy nie przystuguje
prawo do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu, w szczegdlnosci w odniesieniu do
wynagrodzenia.
5. Zamawiajgcy ma takze prawo do zwiekszenia ilosci rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw
lotniczych, biletéw kolejowych, miejsc hotelowych i ustug transportowych pod warunkiem
nieprzekroczenia maksymalnej wartosci umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do
roszczen z tego tytutu.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: PMT22/23, SOI122/23 SI, SOI22/23 Maz, DEX22, MBZ22/23,
NSP22

11.2.14. Additional information

394998-2022 Page 3/8



I.2. Description

1.2.1. Title
Czes$¢ nr 2 — ustug posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach w
kraju i za granicg
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
55100000 Hotel services, 60112000 Public road transport services, 60400000 Air transport
services, 63500000 Travel agency, tour operator and tourist assistance services, 63515000
Travel services, 63516000 Travel management services, 55110000 Hotel accommodation
services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji (w tym
dokonywanie zmian i anulowanie rezerwac;ji), sprzedaz wraz z dostarczaniem vouchera
zarezerwowanego pokoju w hotelu do siedziby Zamawiajgcego lub miejsca wskazanego przez
Zamawiajgcego w wersji papierowej lub drogg elektroniczng — dotyczy czesci nr 2 zamowienia.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo opcji, tj. prawo do niedokonania rezerwaciji w ilosciach
wskazanych
w OPZ.
2. W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony w przypadku:
a) biletéw lotniczych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ
ilosci;
b) biletéw lotniczych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;
c) biletéw kolejowych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ
ilosci;
d) biletéw kolejowych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;
e) miejsc noclegowych w hotelach w kraju - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej
w OPZ ilosci;
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f) miejsc noclegowych w hotelach za granicg - do niedokonania rezerwacji do 50%
przewidzianej w OPZ iloSci.

3. W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zmiany terminu
wykonania umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Rozdziatu X SWZ, ktéry moze by¢ wydtuzony w
przypadku niewykorzystania kwoty przeznaczonej na jej realizacje, jednak nie dtuzej niz na
okres kolejnych 6 miesiecy.

4. Z tytutu skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy nie przystuguje
prawo do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu, w szczegolnosci w odniesieniu do
wynagrodzenia.

5. Zamawiajgcy ma takze prawo do zwiekszenia ilosci rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw
lotniczych, biletow kolejowych, miejsc hotelowych i ustug transportowych pod warunkiem
nieprzekroczenia maksymalnej wartosci umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do
roszczen z tego tytutu.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: PMT22/23, SOI22/23 SI, SOI22/23 Maz, DEX22, MBZ22/23,
NSP22

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Zamawiajgcy nie ustanawia szczegétowych warunkéw na spetnienie przedmiotowego
kryterium.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
W zakresie sytuacji ekonomicznej Wykonawca zobowigzany jest wykazac¢ posiadanie polisy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng w wysokosci:
- dla Czesci nr 1 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych),
- dla Czesci nr 2 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych).

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
W zakresie zdolnosci technicznej Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat:
a) dla Czesci nr 1 - dwie odrebne ustugi, z ktérych kazda polegata na obstudze jednego
podmiotu
w zakresie rezerwacji i zakupu biletow lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i
zagranicznych,
z ktérych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesiecy, o warto$ci
minimum 700 000,00 zt (stownie: siedemset tysiecy ztotych) brutto kazda;
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b) dla Czesci nr 2 - dwie odrebne ustugi, z ktérych kazda polegata na obstudze jednego
podmiotu

w zakresie rezerwaciji i zakupu ustug hotelowych w kraju i za granica, z ktérych kazda trwa lub
trwata nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesiecy, o wartosci minimum 500 000,00 z
(stownie: piecset tysiecy ztotych) brutto kazda.

Wartosci okreslone w lit. a) i b) nalezy rozumiec¢ jako catkowite wynagrodzenie Wykonawcy
obejmujgce zaréwno cene za ustugi rezerwaciji, jak i warto$¢ zakupionych biletéw/ustug
hotelowych.

Jezeli Wykonawca bedzie powotywacé sie na ustuge wykonywang, wartos¢ brutto wykonanej
czesci ustugi na dzien skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz - w przypadku biletéw
lotniczych i kolejowych — 700 000,00 zt brutto, a w przypadku hoteli — 500 000,00 zt brutto.
Wykonawca moze wykazac¢ spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu ustugami
realizowanymi dla tego samego podmiotu w ramach jednej umowy, pod warunkiem, ze w
zakres tej ustugi wchodzity (wchodzg) zaréwno bilety okreslone w lit. a) o wartosci co najmniej
700 000,00 zt brutto, jak tez ustugi hotelowe okreslone w lit. b) o wartosci co najmniej 500
000,00 zt brutto.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Warunki zostaty okreslone w Rozdziale XXVI SWZ.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/08/2022 Local time: 11:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 13/11/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/08/2022 Local time: 12:00
Place:
Oferty zostang odszyfrowane i otwarte za posrednictwem Platformy pod adresem
https://platforma.eb2b.com.pl
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Information about authorised persons and opening procedure: Zgodnie z Rozdziatem XX
SWZ.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
Dziale IX Ustawy Pzp.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentoéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.
3. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami Ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie Ustawy Pzp.
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.
5. Odwotanie wnosi sie w terminie:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej,
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o0 czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1
powyzej.
6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub konkursu lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10
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dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Dzieniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien,
ktorych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne.

7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 5 i 6 powyzej wnosi sie w terminie 10
dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢

o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamoéwien, ktorych
wartosc jest réwna albo przekracza progi unijne.

8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej,

o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

9. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych,
zwanego dalej "sgdem zamowien publicznych".

10. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14
dni od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

11. Szczegodtowe informacje dotyczgce srodkow ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX
,Srodki ochrony prawne;j” Ustawy Pzp.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

VL.5. Date of dispatch of this notice
15/07/2022
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