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See the notice on TED website

395177-2026 - Result
Poland – Security services – Ochrona osób i mienia w obiektach ZUS O/Elbląg
OJ S 109/2026 09/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ZAKŁAD UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH ODDZIAŁ W ELBLĄGU
Email: ZAP_Elblag@zus.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Ochrona osób i mienia w obiektach ZUS O/Elbląg
Description: Przedmiotem zamówienia jest: a) bezpośrednia ochrona fizyczna obiektów ZUS O
/Elbląg i podległych jednostek terenowych, w tym przebywających na obiektach pracowników i 
osób trzecich, b) dozór obiektów przy wykorzystaniu monitoringu elektronicznych urządzeń i 
systemów alarmowych; c) podejmowanie działań grup interwencyjnych; d) zamykanie i 
otwieranie określonych obiektów i przekazywanie do depozytu karty/ kluczy do obiektu. Usługa 
realizowana będzie w obiektach ZUS O/Elbląg w następujących lokalizacjach: - Oddział ZUS 
w Elblągu, ul. Teatralna 4, - Oddział ZUS w Elblągu, ul. Mazurska 5, - Inspektorat ZUS w 
Iławie, ul. Wiejska 1, - Inspektorat ZUS w Ostródzie, ul. Czarnieckiego 50, - Biuro Terenowe 
ZUS w Braniewie, ul. Morska 30D. Zamówienie nie zostało podzielone na części. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz wymagane cechy usług zostały opisane w 
Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących, załącznik nr 2 do SWZ. Termin 
wykonania zamówienia – 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 
30 czerwca 2026 r. od godz. 12:00.
Procedure identifier: 32f55527-81e7-44c0-acdc-b02e2f9c47db
Internal identifier: 520000.271.6.2025-ZAP
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Przedmiotem zamówienia jest usługa społeczna, o 
której mowa w art. 359 pkt 1 ustawy Pzp. Zgodnie z art. 360 pkt 3 ustawy Pzp Zamawiający, 
udzielając zamowienia, o którym mowa w art. 359 pkt 1, może nie stosować przepisów ustawy 
dotyczących minimalnych terminów składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu lub terminów składania ofert.
Main features of the procedure: W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie ofert, wymiana informacji 
oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń, odbywa się przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej zapewnionych przez Platformę zakupową, umożliwiającą obsługę 
procesu udzielania zamówień publicznych za pośrednictwem środków komunikacji 
elektronicznej. Korzystanie z Platformy zakupowej przez Wykonawców jest bezpłatne. 
Zgłoszenie do postępowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Platformy zakupowej na 
subdomenie Zamawiającego  lub  https://zus.ezamawiajacy.pl/ https://oneplace.marketplanet.pl.
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Rejestracja konta następuje poprzez kontakt z numerem telefonu podanym w potwierdzeniu 
lub jeżeli użytkownik nie skontaktuje się telefonicznie – konto zostanie aktywowane w ciągu 
maksymalnie 6 godzin roboczych. W związku z tym Zamawiający zaleca Wykonawcom 
uwzględnienie czasu niezbędnego na rejestrację w procesie złożenia oferty w postaci 
elektronicznej i rozpocząć składanie oferty z odpowiednim wyprzedzeniem. Po założeniu 
konta Wykonawca ma możliwość złożenia oferty w postępowaniu. Szczegółowa instrukcja dla 
Wykonawców dotycząca korzystania z Platformy zakupowej, w tym m.in. składania ofert - 
dostępna jest na Platformie zakupowej w zakładce „Baza Wiedzy”. Zamawiający informuje, iż 
w przypadku jakichkolwiek wątpliwości związany z zasadami korzystania z Platformy 
zakupowej, w tym również problemów technicznych, Wykonawca powinien kontaktować się z 
dostawcą Platformy zakupowej tel. +48 22 257 22 23 (infolinia dostępna w dni robocze, w 
godzinach 07.00-17.00) lub e-mail: oneplace@marketplanet.pl.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79710000 Security services
Additional classification (cpv): 79711000 Alarm-monitoring services, 79715000 Patrol services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Teatralna 4  
Town: Elbląg
Postcode: 82-300
Country subdivision (NUTS): Elbląski (PL621)
Country: Poland
Additional information: Oddział ZUS w Elblągu, ul. Teatralna 4, Oddział ZUS w Elblągu, ul. 
Mazurska 5, Inspektorat ZUS w Iławie, ul. Wiejska 1, Inspektorat ZUS w Ostródzie, ul. 
Czarnieckiego 50, Biuro Terenowe ZUS w Braniewie, ul. Morska 30D

2.1.4.  General information
Additional information: Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego stanowi 
zamówienie na usługi społeczne i prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, 
uregulowanego w Dziale II Rozdziale 3 Oddziale 2 i w Dziale IV Rozdział 4 ustawy Pzp oraz 
aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie. Zamawiający zastosuje w niniejszym 
postępowaniu postanowienia art. 139 ustawy. W związku z powyższym, Zamawiający najpierw 
dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, 
którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz 
spełniania warunków udziału w postępowaniu. Każdy wykonawca jest obowiązany do złożenia 
wraz z ofertą oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, gdyż Zamawiający 
nie przewiduje możliwości żądania tego oświadczenia wyłącznie od Wykonawcy, którego 
oferta została najwyżej oceniona. Na podstawie art. 360 pkt 2 ustawy, Zamawiający w 
niniejszym postępowaniu nie wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 
ustawy na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ). 
Oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust.1 ustawy, Wykonawca składa według wzoru 
stanowiącego załącznik nr 5A, 5B do SWZ na zasadach określonych w pkt. 4.4.1 SWZ. 
Wobec wymogu osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowej części zamówienia, nie 
jest dopuszczalne w celu potwierdzenia spełnienia warunków, o których mowa w pkt 4.1.1. 
SWZ, poleganie na uprawnieniach do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 
zawodowej, sytuacji ekonomicznej lub finansowej oraz zdolnościach technicznych lub 
zawodowych podmiotów udostepniających zasoby na podstawie art. 118 ust. 1 ustawy Pzp. 
Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie ofert, 
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń, odbywa się przy użyciu 
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środków komunikacji elektronicznej zapewnionych przez Platformę zakupową, umożliwiającą 
obsługę procesu udzielania zamówień publicznych za pośrednictwem środków komunikacji 
elektronicznej. Korzystanie z Platformy zakupowej przez Wykonawców jest bezpłatne.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Przetarg nieograniczony na podstawie art.132 ustawy Pzp -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Ochrona osób i mienia w obiektach ZUS O/Elbląg
Description: Przedmiotem zamówienia jest: a) bezpośrednia ochrona fizyczna obiektów ZUS O
/Elbląg i podległych jednostek terenowych, w tym przebywających na obiektach pracowników i 
osób trzecich, b) dozór obiektów przy wykorzystaniu monitoringu elektronicznych urządzeń i 
systemów alarmowych; c) podejmowanie działań grup interwencyjnych; d) zamykanie i 
otwieranie określonych obiektów i przekazywanie do depozytu karty/ kluczy do obiektu. Usługa 
realizowana będzie w obiektach ZUS O/Elbląg w następujących lokalizacjach: - Oddział ZUS 
w Elblągu, ul. Teatralna 4, - Oddział ZUS w Elblągu, ul. Mazurska 5, - Inspektorat ZUS w 
Iławie, ul. Wiejska 1, - Inspektorat ZUS w Ostródzie, ul. Czarnieckiego 50, - Biuro Terenowe 
ZUS w Braniewie, ul. Morska 30D. Zamówienie nie zostało podzielone na części. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz wymagane cechy usług zostały opisane w 
Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących, załącznik nr 2 do SWZ. Termin 
wykonania zamówienia – 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 
30 czerwca 2026 r. od godz. 12:00.
Internal identifier: 520000.271.6.2025-ZAP

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79710000 Security services
Additional classification (cpv): 79711000 Alarm-monitoring services, 79715000 Patrol services
Options: 
Description of the options: Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z prawa opcji w 
następującym zakresie: 1) wzmocnienia ochrony obiektów objętych przedmiotem zamówienia 
poprzez zwiększenie obsady stałej ochrony fizycznej, w związku ze szczególnymi potrzebami. 
Wykonawca zobowiązany jest wzmocnić ochronę w terminie 14 dni, od otrzymania pisemnego 
zgłoszenia takiej potrzeby przez Zamawiającego. Rozliczenie wzmocnienia ochrony odbywać 
się będzie na podstawie ustalonej w formularzu cenowym stawki za 1 roboczogodzinę pracy 
pracownika ochrony. Zamawiający zakłada maksymalne liczby roboczogodzin z tytułu 
wzmocnienia ochrony obiektów w ilości 1 008; 2) wzmocnienia ochrony obiektów objętych 
przedmiotem zamówienia, poprzez zwiększenie obsady w przypadku wprowadzenia stopni 
alarmowych przez Prezesa Rady Ministrów lub ministra właściwego ds. wewnętrznych, 
wystąpienia sytuacji kryzysowej, o której mowa w art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. 
o zarządzeniu kryzysowym lub wprowadzenia wyższych stanów gotowości obronnej państwa, 
o których mowa w § 4 i § 5 Rozporządzenia Rady Ministrów z 21 września 2004 r. w sprawie 
gotowości obronnej państwa, w terminie do 3 godzin od otrzymania telefonicznego zgłoszenia 
takiej potrzeby. Maksymalnie 1 008 roboczogodzin kwalifikowanych pracowników ochrony w 
okresie obowiązywania umowy. Prawo opcji będzie realizowane w terminie realizacji 
zamówienia podstawowego. Łączna liczba roboczogodzin objętych prawem opcji wynosi 2 
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016 zamówienia. Szczegółowy zakres zamówienia objętego prawem opcji i okoliczności 
skorzystania z tego prawa określone zostały w załączniku nr 1 do Projektowanych 
postanowień umowy, które stanowią załącznik nr 2 do SWZ.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Teatralna 4  
Town: Elbląg
Postcode: 82-300
Country subdivision (NUTS): Elbląski (PL621)
Country: Poland
Additional information: Oddział ZUS w Elblągu, ul. Teatralna 4, Oddział ZUS w Elblągu, ul. 
Mazurska 5, Inspektorat ZUS w Iławie, ul. Wiejska 1, Inspektorat ZUS w Ostródzie, ul. 
Czarnieckiego 50, Biuro Terenowe ZUS w Braniewie, ul. Morska 30D

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zamawiający zaleca, aby Wykonawcy zainteresowani złożeniem oferty 
w ramach Postępowania na etapie przygotowania oferty dokonali wizji lokalnej. Termin wizji 
lokalnej i szczegóły techniczne jej przeprowadzenia wymagają uzgodnienia z Zamawiającym. 
Koszty związane z przeprowadzeniem wizji lokalnej ponosi Wykonawca. Fakt 
przeprowadzenia wizji lokalnej przez Wykonawcę zostanie potwierdzony Protokołem z wizji 
lokalnej, którego wzór stanowi załącznik nr 8 do SWZ. Termin wykonania zamówienia – 36 
miesięcy od dnia zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 30 czerwca 2026 r. od godz. 
12:00. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca osobiście wykonał kluczowe części 
zamówienia: - bezpośrednią ochronę fizyczną obiektów Zakładu Ubezpieczeń Społecznych 
Oddziału w Elblągu, w tym przebywających na obiektach pracowników i osób trzecich; - dozór 
obiektów przy wykorzystaniu monitoringu elektrycznych urządzeń i systemów alarmowych; - 
zamykanie i otwieranie określonych obiektów i przekazywanie do depozytu kart/kluczy do 
obiektów. W zakresie kluczowej części zamówienia nie wchodzi podejmowanie działań przez 
grupy interwencyjne, które Wykonawca może powierzyć do realizacji przez podwykonawcę. 
Zamawiający nie dopuszcza zawierania przez podwykonawcę umów z dalszymi 
podwykonawcami. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana (uznana za 
najkorzystniejszą) najpóźniej przed zawarciem umowy, zobowiązany jest do wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy, w wysokości 5% wartości brutto ceny ofertowej
/maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego wynikającego z umowy (tj. 
łączna wartość zamówienia podstawowego i opcji).

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena brutto oferty
Description: Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona według 
wzoru: LP = (Cmin. : Cof.) x 100 (waga kryterium) gdzie: LP – całkowita liczba punktów, Cmin. 
– najniższa całkowita cena brutto spośród ocenianych ofert, Cof. – całkowita cena brutto oferty 
ocenianej. Ocena punktowa w kryterium „Cena brutto oferty” dokonana zostanie na podstawie 
wskazanej przez Wykonawcę w formularzu oferty całkowitej ceny brutto obejmującej 
wykonanie zamówienia podstawowego oraz wartość opcji. Zamawiający dokona oceny ofert 
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przyznając punkty w ramach kryterium oceny ofert, przyjmując zasadę, że 1% = 1 punkt. 
Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (wartości po przecinku 
większe bądź równe 0,005 zostaną zaokrąglone w górę, natomiast mniejsze od 0,005 zostaną 
zaokrąglone w dół).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Odwołanie wnosi się w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. b) 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
oraz wobec dokumentów zamówienia. c) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt a) i b).

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 3 172 729,14 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: MSA Security Spółka z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Oferta2
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 3 172 729,14 PLN
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information: 
Identifier of the contract: 1100674
Date on which the winner was chosen: 10/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 01/06/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 4
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ZAKŁAD UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH ODDZIAŁ W ELBLĄGU
Registration number: NIP: 5782868607
Registration number: REGON: 00001775600585
Postal address: ul. ul. Teatralna 4
Town: Elbląg
Postcode: 82-300
Country subdivision (NUTS): Elbląski (PL621)
Country: Poland
Contact point: Wieloosobowe Stanowisko Zamówień Publicznych
Email: ZAP_Elblag@zus.pl
Telephone: 552308038
Internet address: https://www.zus.pl
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 048224587801
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izbaodwolawcza
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: MSA Security Spółka z o.o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 9571115385
Postal address: ul. Miszewskiego 3/2
Town: Gdańsk
Postcode: 80-239
Country subdivision (NUTS): Gdański (PL634)
Country: Poland
Email: p.przybylska@msasecurity.pl
Telephone: +48 885466510
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information
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