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See the notice on TED website 395749-2018 - Result
Germany-Hanover: Surveillance and security systems and devices
OJ S 174/2018 11/09/2018
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Stadtwerke Hannover AG
Postal address: Ihmeplatz 2
Town: Hannover
NUTS code: DE92 Hannover
Postal code: 30449
Country: Germany
Contact person: Abt. Einkauf
E-mail: sarmy.edward@enercity.de
Telephone: +49 511430-2326
Fax: +49 511430-9412326

:Internet address(es)
Main address: www.enercity.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aufbau und Betrieb von Objektschutzanlagen
Reference number: 2018/S 056-124731

Main CPV code
35120000 Surveillance and security systems and devices

Type of contract
Services

Short description
Die Stadtwerke Hannover AG schreibt eine Rahmenvereinbarung für die
— Instandhaltung der vorhandenen sowie
— Erweiterung bzw. Neukonzeption der Objektschutzanlagen an den Verwaltungsstandorten 
mit einer Laufzeit von 4 Jahren, inkl. Option den Vertrag 2 x um jeweils 2 Jahre zu verlängern.
Die Leistung umfasst die Videotechnik, Melder-Peripherie für den Perimeter- und 
Gebäudeschutz.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/395749-2018
mailto:sarmy.edward@enercity.de?subject=TED
http://www.enercity.de
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Zusätzlich ist ein Physical Security Information Management-System für die 
Verwaltungsstandorte zu realisieren.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE92 Hannover

Description of the procurement
Aktuell betreiben die Stadtwerke Hannover die Objektschutzsysteme für 4 
Verwaltungsstandorte in Hannover
(Glockseestr., Ihmeplatz, Stammestr. und Bauweg) selbständig. Bei Ausfall von Komponenten 
wird derzeit ein Dienstleister für den Austausch beauftragt.
Anlässlich des geplanten Neubaus in der Glockseestr. (Maßnahmenbeginn 2. HJ. 2018), soll 
die Instandhaltung, Erweiterung und Neukonzeption der Objektschutzanlagen auf Basis eines 
neuen Rahmenvertrages erfolgen.
Leistungsumfang:
Instandhaltung für die vorhandenen Objektschutzanlagen der Verwaltungsstandorte mit 
hybrider Ausstattung und den nachstehenden wesentlichen Komponenten:
Ca. 102 Analog-Kameras der Hersteller Samsung, Bosch, Plettac
2 Dallmeier electronic – IP-Kameras
Ca. 45 Lichtschranken der Hersteller Optex, Peppel+Fuchs
Ca. 17 Grundig – Mikrowellensenoren
Video Managementsystem (VMS) von Schille Informationssysteme (3 x VMS SiNVR, 1 x VMS 
ViPro)
Es ist eine 1 x jährliche Inspektion und Wartung in der üblichen Geschäftszeit, Mo – Fr 8.00 – 
17.00 Uhr, an den Bestandsanlagen vorzusehen.
Der Umfang der Inspektion und Wartung beinhalten folgende Tätigkeiten:
— Prüfung Lüfter, Lüfterbahnen, Festplatten und Batterien der Server und Bedienplatz
— Prüfung der Kameras auf der Grundlage der Referenzbilder
— Kamera und Melderreinigung
— Prüfung der Melder und Funktionstest
— Prüfprotokoll zur Auslösung der Melder aus der Videozentraltechnik
— Redundanztest
— Reinigung der Server, Bedienplätze, Monitore, und Bedienelemente
— Sicherung der Konfiguration und virengeprüfte Updates und Upgrades bei neuer Firmware
— Backup erstellen
— Einpflegen kleiner Änderungswünsche,
— Beantwortung von Fragen durch die Benutzer/Administratoren
Bei Ausfall einer oder mehreren Komponenten ist eine Wiederherstellungszeit (WHZ) von 24 
Stunden
Einzuhalten. Die WHZ definiert die maximale Dauer zwischen dem Zeitpunkt der 
Störungsmeldung und dem Zeitpunkt der Wiederinbetriebnahme und Beseitigung der Störung 
durch Reparatur oder Komplettaustausch zu den definierten Einzelpreisen des 
Rahmenvertrages.
Die Erweiterung und Neukonzeption der Objektschutzanlagen bezieht sich im Schwerpunkt 
auf den Perimeterschutz. Insbesondere ist in der ersten Ausbau-Phase die 
Baustellenabsicherung für den Neubau in der Glockseestr. umzusetzen. Des Weiteren sind 
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die Zentraltechniken zu ertüchtigen, um alle Verwaltungsstandorte auf die zentrale Leitstelle 
am Standort Stammestr. aufzuschalten. Diese Funktion wurde bereits für die Standorte 
Glocksee und Bauweg mit VVid realisiert. Es ist ein standortübergreifendes Physical Security 
Information Management-System für die Verwaltungsstandorte zu realisieren. Über diese 
Systeme soll der Empfang und die Maßnahmeneinleitung für Meldungen der Brandmelde-, 
Perimeterschutz-,
Einbruchmelde-, Video-Anlagen sowie der Gebäudeleittechnik und des Aufzugsnotruf erfolgen.
Laufzeit des Rahmenvertrages 4 Jahre inkl. der Option den Vertrag 2 x um jeweils 2 Jahre zu 
verlängern, Beginn 1.8.2018
Bietergemeinschaften oder Nachunternehmerleistungen sind zugelassen.
Aus Datenschutz- Sicherheitsgründen werden die kompletten Vergabeunterlagen (Lastenheft, 
Kriterienkatalog) ausschließlich nur den ausgewählten Bewerbern/Bewerbergemeinschaften 
nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs nach Unterzeichnung unserer 
Vertraulichkeitsvereinbarung (Anlage 4) bereitgestellt.

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der Vertrag kann nach Ablauf der 4 Jahre, 2 x um jeweils 2 Jahre verlängert werden.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 056-124731

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 117050746/12005708

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/124731-2018
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Wartung/ Rahmenvertrag Objektschutz

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/08/2018

Name and address of the contractor
Official name: DEKOM Video Security & Network GmbH
Postal address: Hoheluftchaussee 108D
Town: Hamburg
NUTS code: DE60 Hamburg
Postal code: 20253
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YM0YJPV

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer beim niedersächsischen Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und 
Verkehr, Regierungsvertretung Lüneburg
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Lüneburg
Postal code: 21399
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Fax: +49 413115-2943

Date of dispatch of this notice
07/09/2018

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de?subject=TED

