396007-2017 - Competition See the notice on TED website

France-Paris: Software package and information systems
OJ S 193/2017 07/10/2017

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Caisse nationale de I'assurance maladie des travailleurs salariés
Postal address: 50 avenue du Professeur André Lemiére
Town: Paris Cedex 20
NUTS code: FR France
Postal code: 75986
Country: France
E-mail: aurelien.devred@cnamts.fr
Internet address(es):
Main address: https://www.ameli.fr
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2017 kpaYDEJtry
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_ 2017 kpaYDEJtry

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Mise en place d'un outil de dialogue automatisé sur la base de la technologie SMS a
destination des patients adhérents a Prado.
Reference number: 580.MA.825

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Le présent marché a pour objet la mise en place d'un outil de dialogue automatisé sur la base
de la technologie SMS. Cet outil doit permettre I'envoi national de SMS a destination des
patients ayant adhéré au service Prado.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 681 500,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
64212100 Short Message Service (SMS) services, 50324100 System maintenance services,
64212100 Short Message Service (SMS) services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: France entiére.

1.2.4. Description of the procurement
Le présent marché a pour objet la mise en place d'un outil de dialogue automatisé sur la base
de la technologie SMS.
Cet outil doit permettre I'envoi national de SMS a destination des patients ayant adhéré au
service Prado.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Sous-critére 1.1 — profils proposés de I'équipe dédiée a la réalisation
des prestations / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critére 1.2 — description de la solution proposée / Weighting: 30
Price - Weighting: 50

I1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 681 500,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Le présent marché est conclu pour une durée ferme de trois (3) ans, renouvelable tacitement
un (1) an.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
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Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Les candidats auront a produire un dossier complet contenu dans un dossier unique
comprenant les pieces suivantes:
1.La lettre de candidature DC1 (le formulaire est disponible sur le site du ministere de
I'économie et des Finances: http://www.economie.gouv.fr — rubrique marchés publics). En
cas de groupement, le DC1 ou équivalent indiquera précisément la nature du groupement et la
désignation du mandataire;
2.La déclaration du candidat DC2 (le formulaire est disponible sur le site du ministére de
I'économie et des Finances: http://www.economie.gouv.fr — rubrique marchéspublics);
3.Si le candidat est en redressement judiciaire, la copie des jugements;

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuels global et dans la mesure du possible,
le chiffre d'affaires relatif aux prestations similaires, sur les 3 derniers exercices disponibles
(en cas d'exercice inférieur ou supérieur a 12 mois, celui-ci est ramené a 12 mois au prorata
temporis).
Minimum level(s) of standards possibly required:
Pas de niveau minimal requis.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat pour chacune des 3
derniéres années;
La description de I'outillage, du matériel et de I'équipement dont dispose le candidat;
Une liste de références précises de prestations similaires a celles qui font I'objet du marché
pour lequel la candidature est présentée en cours d'exécution ou exécutés au cours des 3
derniéres années, indiquant notamment le montant, la date et les coordonnées du destinataire
public ou privé, ou tout autre document permettant de démontrer la compétence du candidat
pour I'exécution des prestations, objets de la consultation.
En cas d'engagements ou de certifications (ISO ou équivalent), le candidat doit fournir les
justificatifs correspondants.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Les candidats auront a produire une attestation ou tout document permettant de prouver que
le candidat héberge I'ensemble des données traitées dans le cadre du présent marché aupres
d'un hébergeur agréé de données de sante€, ou que la procédure d'agrément d'hébergeur
données de santé est en cours, et que I'agrément sera fourni avant la notification du marché.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
1. Modalités de financement et de paiement:
Il est fait application des articles 109 a 131 du décret no 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux
marchés publics. Les modalités de paiement sont énoncées au sein du Cahier des Clauses
Administratives Particulieres.Le paiement s'effectue par virement bancaire dans un délai de 30
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jours a compter de la réception de la facture originale. Le marché est financé par le budget de
I'établissement public.

2. Conformément a l'article 50 du décret no 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés
publics, si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie
des capacités de ce ou ces opérateurs économiques et apporte la preuve qu'il en disposera
pour I'exécution du marché public. Les candidatures et les offres sont présentées soit par
I'ensemble des membres du groupement, soit par un mandataire qui justifie des habilitations
nécessaires pour représenter les autres membres du groupement.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/11/2017 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 06/11/2017 Local time: 13:00

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Renouvellement possible, probablement a périmétre constant, selon I'évolution de la
technologie utilisée.

VI.3. Additional information
Le marché est passé selon une procédure d'appel d'offres ouvert en application des articles
25, 66, 67 et 68 du décret no 2016-360 du 25.3.2016.
Les prestations objets du marché sont pour partie a prix forfaitaires et pour partie a prix
unitaires.

Le marché est conclu pour sa partie unitaire sans montant minimum et sans montant
maximum.
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En application de I'article 38 du décret no 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics,
la consultation fait I'objet d'une procédure dématérialisée. Cette procédure oblige les
candidats a télécharger les documents du dossier de consultation (DCE) uniquement via le
site https://cnamts.achatpublic.com l'article 1er de I'arrété du 14.12.2009 relatif a la
dématérialisation des procédures de passation des marchés publics dispose que
I'identification des opérateurs économiques n'est plus obligatoire pour télécharger le dossier
de consultation des entreprises. Néanmoins, la CNAMTS attire I'attention des opérateurs
économiques sur le fait que s'ils ne s'identifient pas correctement sur le portail «achatpublic»,
ils ne pourront pas étre alertés des éventuelles modifications apportées au dossier de
consultation.

Les candidats doivent envoyer obligatoirement leur offre sous forme électronique
conformément a l'article 40-i du décret no 2016-360 du 25.3.2016 sous peine d'irrégularité via
la plateforme Achatpublic.Com.

Les candidats disposent sur le site www.achatpublic.com d'une aide pour les procédures
électroniques et d'une aide du site par téléphone ou par courriel support achatpublic.com.
Conformément a I'article 133 du décret no 2016-360 du 25.3.2016, la sous-traitance est
possible pour les marchés de services.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Comité consultatif de réglement amiable, Préfecture de région lle-de-France
Postal address: 29 rue Barbet de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75007
Country: France
Telephone: +33 144426375

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Cnamts Dbcsa — Mme Corinne Mimini
Postal address: 50 avenue du Professeur André Lemierre
Town: Paris Cedex
Postal code: 75986
Country: France
E-mail: dbcsa@cnamts.fr

VI.5. Date of dispatch of this notice
04/10/2017
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