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396131-2026 - Competition

Netherlands — Taxi services — Vraaggestuurd vervoer GVB
OJ S 110/2026 10/06/2026

Contract or concession notice — standard regime
Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: GVB Exploitatie B.V.
Email: inkoop@gvb.nl
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Vraaggestuurd vervoer GVB
Description: Het vervoer wordt uitgevoerd binnen de regio Landelijk Noord, langs de bushaltes
van de voormalige buslijnen 30 en 31, aangevuld met haltes op onder meer het Olof
Palmeplein, Buikslotermeerplein, Zuiderzeeweg en Metrostation Noord. Het betreft in totaal 81
haltes op 43 locaties. Het vervoer is halte-tot-halte; deur-tot-deurvervoer maakt geen
onderdeel uit van de opdracht. 400 reizigers per maand.
Procedure identifier: 26540773-ce85-4400-87d5-dc521ecd3f24
Internal identifier: 2026-25
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 60120000 Taxi services
Additional classification (cpv): 60140000 Non-scheduled passenger transport

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Groot Amsterdam

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/25/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Vraaggestuurd vervoer GVB
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Description: Het vervoer wordt uitgevoerd binnen de regio Landelijk Noord, langs de bushaltes
van de voormalige buslijnen 30 en 31, aangevuld met haltes op onder meer het Olof
Palmeplein, Buikslotermeerplein, Zuiderzeeweg en Metrostation Noord. Het betreft in totaal 81
haltes op 43 locaties. Het vervoer is halte-tot-halte; deur-tot-deurvervoer maakt geen
onderdeel uit van de opdracht. Ongeveer 400 reizigers per maand. Ondanks dat er
geprobeerd is om de aantallen zo goed mogelijk in te schatten, kunnen er aan de genoemde
aantallen geen rechten ontleend worden.

Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 60120000 Taxi services
Additional classification (cpv): 60140000 Non-scheduled passenger transport
Options:
Description of the options: « Optie1: Verlenging van de overeenkomst (flexibele structuur) Na
het verstrijken van de initiéle looptijd van één (1) jaar, behoudt GVB zich het recht voor om de
overeenkomst met maximaal vier (4) jaar te verlengen (waardoor de totale maximale
contractduur uit kan komen op 5 jaar) onder de navolgende voorwaarden: o Eerste
verlengingsjaar (opgedeeld in kwartalen): In verband met innovatieve ontwikkelingen op het
gebied van mobiliteit is GVB van plan om in de loop van dit eerste verlengingsjaar een pilot te
starten met betrekking tot autonoom rijden. De inschatting is dat deze pilot gedurende dit jaar
zal worden getest. Om deze reden wordt het eerste verlengingsjaar opgeknipt in vier (4)
afzonderlijke kwartalen. GVB zal uiterlijk €én (1) maand voor het einde van het lopende
kwartaal schriftelijk aan de opdrachtnemer kenbaar maken of de dienstverlening voor het
daaropvolgende kwartaal wordt gecontinueerd. o Gedurende deze vier kwartalen behoudt
GVB zich tevens het recht voor om de operationele inzet van Mokumflex flexibel en tijdelijk af
te schalen naar nul (0) ritten, en deze aan de hand van slechte pilotresultaten eveneens op
korte termijn weer op te schalen naar de reguliere capaciteit. o Indien GVB gedurende deze
kwartalen besluit de feitelijke ritteninzet tijdelijk af te schalen naar nul (0), zal aan de
opdrachtnemer een vooraf overeengekomen beschikbaarheidsvergoeding worden uitgekeerd
ter compensatie van het stand-by houden van de benodigde systemen, capaciteit en
organisatie. De exacte hoogte en systematiek van deze beschikbaarheidsvergoeding worden
nader uitgewerkt in de conceptovereenkomst. o Tweede, derde en vierde verlengingsjaar:
Voor de eventuele daaropvolgende contractjaren (verlenging 2, 3 en 4) geldt de reguliere
systematiek van jaarlijkse verlenging. GVB oefent dit recht uit door uiterlijk drie (3) maanden
voor het einde van de dan geldende contractperiode schriftelijk aan de opdrachtnemer mede
te delen dat de verlenging voor de duur van één (1) jaar wordt ingeroepen. * Optie 2:
Uitbreiding naar Lutke en Ookmeerpolder: GVB behoudt zich het recht voor om de Mokumflex-
dienstverlening eenzijdig uit te breiden naar de gebieden Lutke en Ookmeerpolder. Indien
deze optie wordt geactiveerd, is hierop echter een vergelijkbare flexibele pilot- en
kwartaalstructuur van toepassing als beschreven onder Optie 1 (Eerste verlengingsjaar), met
dien verstande dat deze systematiek voor Lutke en Ookmeerpolder naar verwachting één (1)
jaar later van kracht wordt. Dit betekent dat de flexibele kwartaalstructuur, inclusief de
mogelijkheid tot tijdelijke afschaling naar nul (0) ritten tegen een vooraf overeengekomen
beschikbaarheidsvergoeding, voor dit gebied van toepassing zal zijn in, naar verwachting,
2029 (het potentiéle derde contractjaar). De activering van deze flexibele kwartaalstructuur in
Lutke en Ookmeerpolder is mede afhankelijk van de resultaten en het succes van de pilot met
autonoom rijden in Landelijk Noord. « Optie 3: Uitbreiding naar een halte in Broek in Waterland
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GVB kan besluiten een bestaande halte in Broek in Waterland toe te voegen aan het
bedieningsgebied. « Optie 4:Uitbreiding bedieningstijden (20:00-22:00 uur) GVB kan besluiten
de dagelijkse bedieningstijden te verlengen van 20:00 tot 22:00 uur.

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Groot Amsterdam

5.1.3. Estimated duration
Duration: 1 Year

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 7
Other information about renewals: - 4 verlengingen van 3 maanden - 3 verlengingen van 1 jaar

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
The procurement falls within the scope of the European Parliament and Council 2009/33/EC
(Clean Vehicles Directive — CVD)

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteit van de dienstverlening
Description: Zie aanbestedingsstukken.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion:
Type: Quality
Name: MVO: zero emissie vervoer en sociale inclusie
Description: Zie aanbestedingsstukken.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Plan van aanpak
Description: Zie aanbestedingsstukken.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
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Type: Price

Name: Prijs

Description: Prijs

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1428364

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428364
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 20/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: -
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: -

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
Organisation providing additional information about the procurement procedure: GVB
Exploitatie B.V.
Organisation providing more information on the review procedures: GVB Exploitatie B.V. -
Rechtbank Amsterdam
Organisation receiving requests to participate: GVB Exploitatie B.V.

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Official name: GVB Exploitatie B.V.
Registration number: 5953591
Postal address: Arlandaweg 106
Town: AMSTERDAM
Postcode: 1043 HP
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Contact point: Toon van Oostrom
Email: inkoop@gvb.nl
Telephone: +31 204606060
Internet address: http://www.gvb.nl
Other contact points:
Official name: Rechtbank Amsterdam
Postal address: Parnassusweg 280
Town: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Email: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611408
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Other contact points:
Official name: Rechtbank Amsterdam
Postal address: Parnassusweg 280
Town: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Contact point: Rechtbank Amsterdam
Email: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611408
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 341474b2-db8e-4e8b-9953-bc0fbc0af867 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 09/06/2026 09:29:34 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 396131-2026
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OJ S issue number: 110/2026
Publication date: 10/06/2026
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