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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 396520-2017 - Result
Germany-Kiel: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 193/2017 07/10/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Investitionsbank Schleswig-Holstein IB.SH vertreten durch die 
Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
NUTS code: DEF02 Kiel, Kreisfreie Stadt
Postal code: 24103
Country: Germany
Contact person: Katja Schmidt
E-mail: katja.schmidt@gmsh.de
Telephone: +49 431/599-1518
Fax: +49 431/599-1465

:Internet address(es)
Main address: http://www.gmsh.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Unterstützungsleistungen in der Anwendungsbetreuung.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Die Investitionsbank Schleswig Holstein (IB.SH) – das zentrale Förderinstitut des Landes mit 
derzeit rund 580 aktiven Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen – sucht max. drei Dienstleister für 
die Erbringung von Unterstützungsleistungen in der Anwendungsbetreuung.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/396520-2017
mailto:katja.schmidt@gmsh.de?subject=TED
http://www.gmsh.de
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 209 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DEF02 Kiel, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Kiel.

Description of the procurement
Tätigkeitsbeschreibung:
— Betreuung/Administration des laufenden Betriebs von Anwendungen,
— Fachliche Steuerung von externen Dienstleistern,
— Ansprechpartner / Berater für die Fachbereiche bzgl. der IT-Anwendungen,
— Änderungen von Anwendungen incl. Testkoordination, Schulung, Abnahme/Freigabe sowie 
die Durchführung organisatorischer Regelungen,
— Erstellen von Fachkonzepten, Machbarkeitsstudien und Entscheidungsvorlagen sowie die 
Mitarbeit in Projekten,
— Die Leistungen sind auf Deutsch zu erbringen.
Die Tätigkeit beinhaltet nicht die Server- oder Datenbankadministration im Sinne eines 
(Windows-)Administrators, sondern die Steuerung unseres vorhandenen Dienstleisters im 
Zusammenhang mit den betreuten Anwendungen.
Verfügbarkeit:
— Anwesenheit vor Ort in Kiel grundsätzlich von Mo.-Do., 8:00 Uhr-16 Uhr und Fr. 8:00 Uhr 
bis 14:00 Uhr
— geschätzter Bedarf:
o 10/2017-04/2018: ca. 660 PT
o ab 05/2018 ca. 485 PT pro Jahr
o => insgesamt somit voraussichtlich ca. 2600 PT in der Gesamtlaufzeit
— gewünscht ist eine möglichst konstante personelle Besetzung.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität des Konzeptes / Weighting: 40 %
Quality criterion - Name: Präsentation / Weighting: 30 %
Price - Weighting: 30 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Es wird eine Rahmenvereinbarung mit max. drei Dienstleistern für 4 Jahre beabsichtigt. Die 
Personentagewerden im Falle einer Beauftragung an mehrere Bieter, unter Berücksichtigung 
der Anwendungsbetreuungs-und Projektsituation, Qualifikation und Verfügbarkeit
durch Miniwettbewerbe vergeben.
Nähere Angaben zum Abrufverfahren ergeben sich aus den Vergabeunterlagen.

Section IV: Procedure
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1. Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 075-145289

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Unterstützungsleistungen in der Anwendungsbetreuung

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
08/09/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: msg-gillardon.de
Postal address: Mergenthalerallee 55-59
Town: Eschborn
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 65760
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: ft consult Unternehmensberatung AG
Postal address: Fürstenrieder Str. 5
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80687
Country: Germany
The contractor is an SME: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/145289-2017
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: Computacenter AG & Co. oHG
Postal address: Sachsenkamp 4
Town: Hamburg
NUTS code: DE60 Hamburg
Postal code: 20097
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 209 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Postal address: Düsternbrooker Weg 94
Town: Kiel
Postal code: 24105
Country: Germany
Telephone: +49 431988-4640
Fax: +49 431988-4702

Body responsible for mediation procedures
Official name: Geschäftsbereich Beschaffung, Fachbereich Vergabewesen
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
Postal code: 24103
Country: Germany
E-mail: klaus.petersen@gmsh.de
Telephone: +49 431599-1451
Fax: +49 431599-1465

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
Postal code: 24103
Country: Germany
E-mail: katja.schmidt@gmsh.de
Telephone: +49 431599-1518
Fax: +49 431599-1465

Date of dispatch of this notice
05/10/2017

mailto:klaus.petersen@gmsh.de?subject=TED
mailto:katja.schmidt@gmsh.de?subject=TED

