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See the notice on TED website

396815-2026 - Result
Denmark – Industry specific software package – Annullation af profylaksebekendtgørelse på 
tildeling af digitalt ruteplanlægningsværktøj til Syddjurs Kommunes ældrepleje
OJ S 110/2026 10/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Syddjurs Kommune - Stab og Økonomi
Email: lops@syddjurs.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Annullation af profylaksebekendtgørelse på tildeling af digitalt ruteplanlægningsværktøj til 
Syddjurs Kommunes ældrepleje
Description: Ordregiver er blevet bekendt med, at formuleringen i profylaksebekendtgørelsen 
(TED dokument nummer 365774-2026) har været for upræcis i forhold til, hvilke tekniske eller 
retlige forhold, der begrunder undtagelsen til at indgå kontrakt uden forudgående 
offentliggørelse jf. udbudsloven § 80, stk. 3, nr. 2 samt stk. 4. Derfor annulleres 
offentliggørelsen af profylaksebekendtgørelsen.
Procedure identifier: 50c12c0c-b403-4aee-a48c-180bc53732fa
Previous notice: 365774-2026
Internal identifier: 285553481
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition
Main features of the procedure: Udbud med forhandling uden forudgående offentliggørelse

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48100000 Industry specific software package
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
48211000 Platform interconnectivity software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Additional information: Syddjurs Kommune

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/396815-2026
mailto:lops@syddjurs.dk
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Title: Annullation af profylaksebekendtgørelse på tildeling af digitalt ruteplanlægningsværktøj til 
Syddjurs Kommunes ældrepleje
Description: Ordregiver er blevet bekendt med, at formuleringen i profylaksebekendtgørelsen 
(TED dokument nummer 365774-2026) har været for upræcis i forhold til, hvilke tekniske eller 
retlige forhold, der begrunder undtagelsen til at indgå kontrakt uden forudgående 
offentliggørelse jf. udbudsloven § 80, stk. 3, nr. 2 samt stk. 4. Derfor annulleres 
offentliggørelsen af profylaksebekendtgørelsen.
Internal identifier: 285553481

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48100000 Industry specific software package
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
48211000 Platform interconnectivity software package

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Additional information: Syddjurs Kommune

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Jf. den nu annullerede profylaksebekendtgørelse var der tale om en anskaffelsen 
omfattet af reglerne om udbud med forhandling uden forudgående offentliggørelse jf. 
udbudsloven § 80, stk. 3, nr. 2 samt stk. 4, idet aftalen af tekniske årsager kun kunne 
varetages af én bestemt økonomisk aktør. Der er derfor ikke offentliggjort tildelingskriterie i 
den oprindelige bekendtgørelse.
Category of award fixed criterion: Fixed value (per unit)
Award criterion number: unpublished
Justification code: Commercial interests of an economic operator
Justification for publishing later: Beløbet er ikke endeligt aftalt og derfor ikke oplyst.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 8.5.2024 om Klagenævnet for 
Udbud (med senere ændringer) gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over 
udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af særlige bestemmelser om 
prækvalifikation, skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter, at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
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bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. Klage over indgåelse af en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem omfattet af 
udbudslovens afsnit II eller III eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden; 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at kontrakten er indgået, forudsat at 
underretningen har indeholdt en begrundelse for beslutningen. Klage over indgåelse af 
rammeaftaler efter udbudslovens afsnit II, III og §§ 191 og 192, efter tilbudsloven eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 6 
måneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere om tildelingsbeslutningen. naevneneshus.dk Klage over en 
ordregivers beslutning om at videreføre en kontrakt, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, skal være 
indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 20 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har meddelt sin beslutning. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4 
for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, skal en klage over, at ordregiveren i 
strid med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en kontrakt uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den 
dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en sådan bekendtgørelse, forudsat at 
bekendtgørelsen med henblik på frivillig forudgående gennemsigtighed indeholder 
begrundelsen for ordregiverens beslutning. Senest samtidig med, at en klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives 
til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden efter lovens 
§ 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. 
Hvis klagen ikke er indgivet i disse perioder, skal klageren tillige angive, om der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

6. Results

Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Se profylaksebekendtgørelse - TED dokumentnummer 365774-2026.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Other

6.1.4.  Statistical information
Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 1
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
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Official name: Syddjurs Kommune - Stab og Økonomi
Registration number: 29189978
Department: Stab og Økonomi
Postal address: Lundbergsvej 2
Town: Ebeltoft
Postcode: 8400
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Contact point: Louise Bøgvad Opstrup
Email: lops@syddjurs.dk
Telephone: +45 87535000
Internet address: http://www.syddjurs.dk
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Registration number: 37795526
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Fax: +45 33307799
Internet address: http://www.naevneneshus.dk
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277

mailto:lops@syddjurs.dk
http://www.syddjurs.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.naevneneshus.dk
mailto:kfst@kfst.dk
http://www.kfst.dk
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Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 593bb343-1ab0-4e52-a095-7572d3a4022c  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 08/06/2026 13:36:20 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 08/06/2026 13:36:25 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 396815-2026
OJ S issue number: 110/2026
Publication date: 10/06/2026

mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.6. General information
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0000
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Notice information

