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See the notice on TED website

398611-2026 - Competition
France – Security services – Prestations d’exploitation 24/7 d’un Poste Central de Sécurité 
(PCS), implanté sur un site GRDF, pour la supervision des flux de vidéosurveillance et le 
traitement des événements sûreté
OJ S 110/2026 10/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: GRDF
Email: Fabien.SALE@grdf.fr
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Production, transport or distribution of gas or heat

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Prestations d’exploitation 24/7 d’un Poste Central de Sécurité (PCS), implanté sur un site 
GRDF, pour la supervision des flux de vidéosurveillance et le traitement des événements 
sûreté
Description: LLa Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un 
marché ayant pour objet l’exploitation de la vidéosurveillance et des évènements sureté sur 
les sites GRDF dans un poste central de sécurité (le « PCS ») établi en Ile de France dans le 
département de l’Essonne sur un site à bail GRDF. La mise en place du PCS, l’installation du 
matériel, sa maintenance et l’entretien du bâtiment incombe exclusivement à GRDF ou tout 
tiers désignée par cette dernière. Les Prestations consistent en une part forfaitaire et une part 
à bon de commande Part forfaitaire socle minimum d’au moins un ETP présent en 24/7 pour 
la : • Supervision des flux vidéo en temps réel (environ 1500 caméras réparties sur 176 sites 
en cible). La supervision et la vidéosurveillance sont gérés via le logiciel Genetec • Traitement 
et qualification des alertes et incidents sûreté suivant les procédures GRDF incluant 
notamment le contrôle d’accès des sites qui est géré par le logiciel TIL. • Collaboration et 
coordination avec le télésurveilleur en charge des alarmes intrusion et de la levée de doute 
physique • Coordination avec les représentants de GRDF et les tiers désignés par ce dernier • 
La production des reportings et indicateurs de performance. • Une capacité de levée de doute 
rapide et fiable en cas d’alerte ou d’incident venant de la vidéo ou du contrôle d’accès Part à 
bon de commande : - Intervention ponctuelle sur demande de GRDF Les activités liées à l’
installation, la maintenance ou l’évolution des équipements (caméras, serveurs, réseau) ne 
relèvent pas du périmètre du présent marché et sont couvertes par des contrats distincts. 
Critère de sélection des candidatures 1- Les capacités techniques et professionnelles, à 
développer en Point E du présent dossier de demande de participation (pondération 90%). 
Qualité et pertinence de 3 références récentes d’exploitation d’un Poste centrale sécurité 
dédié chez un client de taille similaire à GRDF Moyens techniques mis en œuvre par 
l'entreprise en relation avec le marché Effectifs moyens en relation avec le marché (effectifs 
internes et externes) 2- Les capacités économiques et financières, (pondération 10%). Ces 
capacités seront appréciées au regard des capacités financières dont dispose le candidat pour 
assurer la bonne et complète exécution de l'objet du présent avis de marché : Note Ellipro ou 
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équivalent accompagné de son dernier rapport Exigences minimum requises Le candidat 
devra justifier d’être titulaire d’une carte professionnelle du CNAPS ainsi que ses dirigeants. 
En application de l’article R2142-7 du Code de la commande publique, les candidats sont 
avertis qu’un chiffre d’affaires minimum est exigé, pour candidater ainsi le chiffre d’affaires 
annuel minimum du candidat basé sur les documents demandés doit être de 800 000 € annuel 
(huit cent mille euros) pris sur le dernier exercice connu
Procedure identifier: 7d77811e-4176-4d5e-adc1-1805cda63c32
Internal identifier: GRDF_AO_P_000771
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79710000 Security services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Country: France
Additional information: Les Prestations seront exécutées dans le département de l'Essonne 
(91)

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 3 870 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 3 870 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Chiffre d'affaire annuel minimum exigée de 800 000 € annuel basé sur 
le dernier exercice GRDF utilise les logiciels Genetec pour la vidéosurveillance et TIL pour le 
contrôle d'accès. La présente procédure fait suite à une déclaration sans suite d'une 
précédente procédure en date du 19 mai 2026.
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Motifs d'exclusion 
définis aux articles L2141-1 et suivants du Code de la Commande Publique

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Prestations d’exploitation 24/7 d’un Poste Central de Sécurité (PCS), implanté sur un site 
GRDF, pour la supervision des flux de vidéosurveillance et le traitement des événements 
sûreté
Description: La Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un marché 
ayant pour objet l’exploitation de la vidéosurveillance et des évènements sureté sur les sites 
GRDF dans un poste central de sécurité (le « PCS ») établi en Ile de France dans le 
département de l’Essonne sur un site à bail GRDF. La mise en place du PCS, l’installation du 
matériel, sa maintenance et l’entretien du bâtiment incombe exclusivement à GRDF ou tout 
tiers désignée par cette dernière. Les Prestations consistent en une part forfaitaire et une part 
à bon de commande Part forfaitaire socle minimum d’au moins un ETP présent en 24/7 pour 
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la : • Supervision des flux vidéo en temps réel (environ 1500 caméras réparties sur 176 sites 
en cible). La supervision et la vidéosurveillance sont gérés via le logiciel Genetec • Traitement 
et qualification des alertes et incidents sûreté suivant les procédures GRDF incluant 
notamment le contrôle d’accès des sites qui est géré par le logiciel TIL. • Collaboration et 
coordination avec le télésurveilleur en charge des alarmes intrusion et de la levée de doute 
physique • Coordination avec les représentants de GRDF et les tiers désignés par ce dernier • 
La production des reportings et indicateurs de performance. • Une capacité de levée de doute 
rapide et fiable en cas d’alerte ou d’incident venant de la vidéo ou du contrôle d’accès Part à 
bon de commande : - Intervention ponctuelle sur demande de GRDF Les activités liées à l’
installation, la maintenance ou l’évolution des équipements (caméras, serveurs, réseau) ne 
relèvent pas du périmètre du présent marché et sont couvertes par des contrats distincts.
Internal identifier: GRDF_AO_P_000771_01

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79710000 Security services
Options: 
Description of the options: 4 renouvellements possible par période de 12 mois

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Essonne (FR104)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/02/2027
Duration end date: 31/01/2030

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 4
Other information about renewals: le renouvellement se fera sur initiative de GRDF

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 3 870 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 3 870 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Address of the procurement documents: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/2281

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required

https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/2281
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/2281
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Address for submission: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/2281
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 10/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Pénalités liées à des niveaux de service
A non-disclosure agreement is required: no
Financial arrangement: Paiement sur Fonds Propres

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 5
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: GRDF
Information about review deadlines: Conformément Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 
relative aux procédures de recours applicable aux contrats d'effectuer:- un référé 
précontractuel prévu aux articles L551-12 du code de justice administrative - un référé 
contractuel prévu aux articles L551-13 à L551-23 du CJA Service auprès duquel des 
renseignements peuvent être obtenus sur l'introduction de recours au Tribunal Judiciaire de 
Paris France(FR) Parvis du Tribunal de Paris 75017 Paris
Organisation providing additional information about the procurement procedure: GRDF
Organisation receiving requests to participate: GRDF
Organisation processing tenders: GRDF

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: GRDF
Registration number: 444786511
Department: Direction des Achats et Approvisionnements de GRDF
Postal address: 17 rue des Bretons
Town: Saint Denis
Postcode: 93210
Country subdivision (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Country: France
Contact point: Fabien SALE
Email: Fabien.SALE@grdf.fr
Telephone: 0770261611
Internet address: https://www.grdf.fr/
Information exchange endpoint (URL): https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/
Roles of this organisation: 
Buyer

https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/2281
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/2281
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https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/
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Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: IVALUA
Registration number: 428796858
Postal address: 102, avenue de Paris
Town: Massy
Postcode: 91300
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d7a64e96-fd05-4c0b-9b9f-79a29a758945  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 08/06/2026 15:31:24 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 08/06/2026 15:31:24 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 398611-2026
OJ S issue number: 110/2026
Publication date: 10/06/2026
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