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See the notice on TED website

398702-2026 - Competition
France – Cleaning services – Prestation de nettoyage des sites gérés par le Crous de Lyon
OJ S 110/2026 10/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: CROUS de Lyon
Email: achat@crous-lyon.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Prestation de nettoyage des sites gérés par le Crous de Lyon
Description: Le marché a pour objet le nettoyage de sites de restauration et de bureaux 
administratifs gérés par le CROUS de LYON. Le présent marché est un marché « mixte » :  à 
prix global et forfaitaire pour les prestations permanentes  à prix unitaires pour les prestations 
complémentaires qui seront commandées par bons de commande
Procedure identifier: 4962947b-064d-4554-a8c0-c1b4f4dd5628
Internal identifier: 26SG16
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90910000 Cleaning services
Additional classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services, 90911300 Window-
cleaning services, 90919200 Office cleaning services

2.1.2.  Place of performance
Town: Rhône
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 550 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Une visite de sites est prévue (art 3 du RC)- pour partir obligatoire et 
pour partie facultative Les visites seront à organiser par les candidats en contactant les 
différents sites individuellement et avec les coordonnées fournies dans le tableau et sur les 
créneaux disponibles. La date limite de visite est fixée au 08/07/2026 inclus et les visites 
peuvent être effectuées du Lundi au Vendredi de 9h à 12h ou 14h à 16h.
Legal basis: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/398702-2026
mailto:achat@crous-lyon.fr
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Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Prestation de nettoyage des sites gérés par le Crous de Lyon
Description: Le marché a pour objet le nettoyage de sites de restauration et de bureaux 
administratifs gérés par le CROUS de LYON. Le présent marché est un marché « mixte » : • à 
prix global et forfaitaire pour les prestations permanentes • à prix unitaires pour les prestations 
complémentaires qui seront commandées par bons de commande
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90910000 Cleaning services
Additional classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services, 90911300 Window-
cleaning services, 90919200 Office cleaning services

5.1.2.  Place of performance
Town: Rhône
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/08/2028

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Le marché est conclu pour une première période de 24 
mois allant du 1er septembre 2026 au 31 Aout 2028. Il est renouvelable 2 fois par tacite 
reconduction, par périodes d’un (1) an (soit du 1er Septembre 2028 au 31 Aout 2029 et du 1er 
Septembre 2029 au 31 Aout 2030), sans pouvoir excéder le 31/08/2030.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 550 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
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Description: Critères techniques : Note sur 55 le pouvoir adjudicateur se fondera sur les 
critères pondérés suivants et dont la somme des notes attribuées à chaque critère donne un 
résultat sur 100 points
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 55
Criterion: 
Type: Price
Description: Critère prix : Note sur 35 le pouvoir adjudicateur se fondera sur les critères 
pondérés suivants et dont la somme des notes attribuées à chaque critère donne un résultat 
sur 100 points.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35
Criterion: 
Type: Quality
Description: Critère DD/RSE/formation : Note sur 10 le pouvoir adjudicateur se fondera sur les 
critères pondérés suivants et dont la somme des notes attribuées à chaque critère donne un 
résultat sur 100 points.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O&v=1&selected=0
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 99
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O&v=1&selected=0
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O&v=1&selected=0
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Lyon
Information about review deadlines: Les candidats disposent des voies de recours suivantes :  
Le Référé pré-contractuel (articles L. 551-1 à L. 551-12 du Code de justice administrative) 
avant la signature du contrat.  Le Référé contractuel (articles L. 551-13 à L. 551-23 du Code 
de justice administrative) après la signature du contrat, dans les conditions prévues à l’article 
R. 551-7 du CJA.  Le Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat, 
ouvert aux tiers justifiant d’un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la 
date à laquelle l’acheteur a effectué les mesures de publicité du contrat.  Le Recours pour 
excès de pouvoir, contre des clauses réglementaires du contrat ou contre une décision de l’
acheteur, dans les 2 mois à compter de la notification ou de la publication de la décision 
attaquée.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: CROUS de 
Lyon
Organisation providing offline access to the procurement documents: CROUS de Lyon
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de 
Lyon
Organisation receiving requests to participate: CROUS de Lyon
Organisation processing tenders: CROUS de Lyon

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: CROUS de Lyon
Registration number: 18690156700013
Postal address: 59 rue de la Madeleine
Town: Lyon cedex 07
Postcode: 69365
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France
Contact point: Service achats
Email: achat@crous-lyon.fr
Telephone: 04 37 28 73 64
Information exchange endpoint (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O
Buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Lyon
Registration number: 17690005800015
Postal address: 184 RUE DUGUESCLIN
Town: LYON
Postcode: 69003
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)

mailto:achat@crous-lyon.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_qrR_IzaM1O
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Country: France
Email: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telephone: 04 87 63 50 00
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: d033ed46-ead9-420f-95ea-e91ff0d6998c  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 08/06/2026 17:49:56 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 398702-2026
OJ S issue number: 110/2026
Publication date: 10/06/2026

mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr
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