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See the notice on TED website

399292-2026 - Result
Denmark – Health and social work services – Sundhedsvikarydelser
OJ S 111/2026 11/06/2026
Contract or concession award notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Odense Kommune
Email: salin@odense.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Sundhedsvikarydelser
Description: Udbud på sundhedsvikarydelser. Der udbydes en rammeaftale på vikarydelser fra 
faggrupperne sygeplejersker, social- og sundhedsassistent samt social- og sundhedshjælper.
Procedure identifier: ea769b0c-0a72-4be5-80a5-6ad1c7962e22
Previous notice: 200109-2026
Internal identifier: 103343
Type of procedure: Other single stage procedure
Main features of the procedure: Enhver der ikke er omfattet af udelukkelsesgrundende og 
samtidig opfylder egnethedskrav kan give tilbud. Såfremt Ordregiver modtager tilbud fra mere 
end fire (4) tilbudsgivere, vil Ordregiver udvælge de 4 bedste tilbud til at gå videre til 
forhandlingsfasen. Rammerne for den eventuelle udvælgelse er nærmere beskrevet i 
udbudsbetingelsernes pkt. 6.9. Ordregiver forventer at afholde én (1) forhandlingsrunde, men 
forbeholder sig retten til at tildele på baggrund af de indledende tilbud uden at indgå i 
forhandlinger samt retten til at afholde flere forhandlingsrunder. Ordregiver yder ikke vederlag 
til deltagere i forhandlingerne.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 160 000 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 192 000 000,00 DKK

2.1.4.  General information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/399292-2026
mailto:salin@odense.dk
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Additional information: Ordregiver har valgt ikke at opdele udbuddet i delaftaler, da der med 1 
samlet aftale minimeres administrative omkostninger og sikres forsyningssikkerhed til 
ordregiver. Derudover er der stor sammenhæng mellem de udbudte ydelser, hvilket gør det 
mest hensigtsmæssigt at de varetages af samme leverandør.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Sundhedsvikarydelser
Description: Udbud på sundhedsvikarydelser. Der udbydes en rammeaftale på vikarydelser fra 
faggrupperne sygeplejersker, social- og sundhedsassistent samt social- og sundhedshjælper.
Internal identifier: 103343

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/08/2030

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 160 000 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 192 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Underkriteriet Pris vurderes på grundlag af tilbudsgivers besvarelse af 
udbudsbilag D - Tilbudsliste.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Description: Kriteriet Kvalitet vurderes ud fra følgende tre (3) underkriterier: Kontinuitet (30%), 
Samarbejde (30%) og Matchning og faglighed (40%)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
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Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud gælder 
følgende frist for indgivelse af klage: » Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af 
en underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 
171, stk. 2, eller klagenævnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, når underretningen er ledsaget af en 
begrundelse for beslutningen. I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1. 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 
2. 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen. 3. seks måneder efter, at ordregiveren har indgået en 
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere, jf. klagenævnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4. 
4. 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for 
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
klagenævnslovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. 
klagenævnslovens § 12, stk. 1.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Odense 
Kommune
Organisation providing offline access to the procurement documents: Odense Kommune
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation whose budget is used to pay for the contract: Odense Kommune
Organisation executing the payment: Odense Kommune
Organisation signing the contract: Odense Kommune

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 173 750 586,00 DKK
Maximum value of the framework agreements in this notice: 192 000 000,00 DKK
Approximate value of the framework agreements
: 
160 000 000,00
 
DKK

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
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Maximum value of the framework agreement: 192 000 000,00 DKK
Re-estimated value of the framework agreement: 160 000 000,00 DKK

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Carelink Gruppen A/S
Tender: 
Tender identifier: 117852
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 173 750 586,00 DKK
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 117852
Title: Sundhedsvikarydelser / Carelink Gruppen A/S
Date on which the winner was chosen: 07/05/2026
Date of the conclusion of the contract: 28/05/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: 200109-2026
Organisation signing the contract: Odense Kommune

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Odense Kommune
Registration number: 35209115
Postal address: Flakhaven 2
Town: Odense C
Postcode: 5000
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark
Contact point: Sarah Lindberg
Email: salin@odense.dk
Telephone: +45 66131372
Internet address: https://www.odense.dk
Roles of this organisation: 

mailto:salin@odense.dk
https://www.odense.dk
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Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract
Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment

8.1.  ORG-1000
Official name: Comdia ApS
Registration number: 33501404
Postal address: Lindvedvej 71
Town: Odense S
Postcode: 5260
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark
Email: support@comdia.com
Telephone: +45 7199 3672
Internet address: https://www.comdia.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-1001
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 7240 5600
Internet address: http://www.klfu.dk
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-1002
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 4171 5000
Internet address: https://www.kfst.dk/
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-1003
Official name: Carelink Gruppen A/S

mailto:support@comdia.com
https://www.comdia.com/
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk/
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Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 30568176
Postal address: Haraldsvej 60, 2.
Town: Randers SØ
Postcode: 8960
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Email: vik@carelink.dk
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 494047b3-e68f-4834-82a0-9223cdd8b7a4  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – light regime
Notice subtype: 33
Notice dispatch date: 10/06/2026 12:09:03 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 399292-2026
OJ S issue number: 111/2026
Publication date: 11/06/2026

mailto:vik@carelink.dk
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