399798-2012 - Competition See the notice on TED website

SE-Nykoping: Marketing management consultancy services
OJ S 243/2012 18/12/2012

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Regionférbundet Sérmland
Postal address: Box 325
Town: Nykoping
Postal code: SE-611 27
Country: Sweden
For the attention of: Magnus Nilsson
E-mail: magnus.nilsson@region.sormland.se
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
Official name: Visma Opic AB
Postal address: Box 396
Town: Linkdping
Postal code: SE-581 04
Country: Sweden
For the attention of: Bestallning
E-mail: request@visma.com
Fax: +46 134747560
Internet address: http://www.opic.com/notice.asp?req=ditpmpnt
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

1.3. Main activity
Other: Regional utveckling

I.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Det regionala turismuppdraget.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 11: Management consulting services [6] and related services
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Main site or place of performance: Sédermanlands Ian.
NUTS code SE122 S6dermanlands lan

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Det regionala turismuppdraget innebar att arbeta med affarsutveckling av och med
besbksnaringen i Sérmland.
Dar ingar samordning av aktiviteter riktade till féretagen for att bland annat utveckla produkter
och attraktioner som ar branschmassigt, tematiskt eller geografiskt inriktade, aven
lansoverskridande sadana.
Det regionala turismuppdraget ska vara en katalysator i vidareutvecklingen av den hallbara
besdksnaringen och fungera som en lank mellan lokal, regional och nationell niva. Vidare ska
genomféraren av uppdraget agera som kontakt gentemot nationella samverkansparter som
skoter den internationella marknadsfoéringen av Sérmland samt komma med initiativ och
aktiviteter inom besodksnaringsomradet.
Tillsammans med foretagen inom besodksnaringen ska det regionala turismuppdraget verka for
att na ett 6kat och forbattrat entreprendrskap, foretagande samt en 6kad kompetens bland
aktorerna i branschen. Aktiviteterna ska utga ifran behov och efterfragan samt leda till
ytterligare affarsnytta hos foretagen. Omvarldsinformation och trendspaning ingar i detta.
Regionférbundet avser teckna tjanstekontrakt med en leverantér som fér Regionférbundets
rakning ska verka som operativt ansvarig for det regionala turistuppdraget. For genomférandet
av avtalat atagande kommer leverantdren att erhalla ersattning med 4 miljoner SEK/ar.

1.1.6. CPV code(s)
79413000 Marketing management consultancy services, 63500000 Travel agency, tour
operator and tourist assistance services, 75125000 Administrative services related to tourism
affairs, 79342200 Promotional services, 79411100 Business development consultancy services
, 79416100 Public relations management services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
For genomférandet av avtalat atagande kommer leverantéren att erhalla ersattning med 4
miljoner SEK/ar. Upphandlingen avser en avtalstid pa 2 ar.

1.2.2. Information about options
Options: yes
Description of options: Det finns en option om ytterligare 2 miljoner SEK/ar gallande:
— marknadsféring: val av malgrupper, marknader och kanaler,
— utveckling och implementering av IT-tjanster som avser vidareutveckling av koncept for
bokning av resor och upplevelser pa nya elektroniska medier samt
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— affars- och kompetensutveckling for foretag i naringen med avseende pa andra
internationella marknader an Tyskland och England.

Regionférbundet har mdojlighet att foérlanga avtalet vid ett eller flera tillfallen, pa i dvrigt
oférandrade villkor. Avtalet kan maximalt stracka sig éver totalt 6 ar.

11.2.3. Information about renewals

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions related to the contract
ll.1.1. Deposits and guarantees required

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Regionférbundet utbetalar ersattning kvartalsvis i efterskott med 25 % av avtalad ersattning for
tolvmanadersperioden. Se vidare forfragningsunderlaget.

lll.11.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded

lll.1.4. Contract performance conditions
ll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Regionférbundet kommer som en del av prévningen att
kontrollera att anbudsgivande féretag och eventuella underleverantérer uppfyller stallt krav
avseende registreringsskyldighet genom att inhadmta uppgifter om detta. | de fall da det inte ar
mojligt for Regionférbundet att pa egen hand inhamta sadana uppgifter ska anbudsgivaren
vara beredd att tillhandahalla erforderlig dokumentation som visar att kravet uppfylls.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Regionférbundet kommer som en del i
anbudsprovningen att kontrollera anbudsgivarens riskklass omedelbart efter att
anbudsoppning har forrattats.
Minimum level(s) of standards possibly required: Leverantdren ska ha en tillrackligt god
ekonomisk och finansiell stallning fér att sannolikt kunna genomféra avtalat atagande under
avtalstiden. Kravet ar uppfyllt om Leverantoren har lagst riskklass 3 enligt UC AB.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Redovisning av referensprojekt som visar att stallda krav pa kapacitet hos leverantéren
uppfylls, beskrivning av hur kraven pa erfarenhet och utbildning uppfylls hos huvudansvarig
person, en beskrivning som visar att denne har rutiner for sékerstallande av
forstarkningsresurser samt en redovisning av de kvalitetssakringsrutiner som anbudsgivaren
tillampar.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Leverantoren ska fér genomférande av atagandet tillhandahalla erforderligt antal personer
med for uppgiften adekvat utbildning och erfarenhet. Leverantéren ska ha erfarenhet av

399798-2012 Page 3/5



destinationsutveckling, tilldmpning av den nationella strategin, olika distributionssatt, arbete
med statistik, nationell och internationell affarsutveckling inom besdksnaringen som utgar fran
ett hallbarhetsperspektiv och avser kvalitetssakring, arrangemang av resor, administration av
EU-projekt samt privat och offentlig samverkan. Leverantdren ska i anbudet kunna redovisa en
huvudansvarig person som uppfyller stallda krav pa utbildning och erfarenhet och kunna
tillhandahalla 6vrig personal som ar nédvandig for uppdragets genomférande.

Tillfallig eller bestaende bortavaro av den huvudansvarige personen eller évrig personal far
inte medfdra att Leverantorens majligheter att tillhandahalla avtalad tjanst paverkas.
Leverantdren ska anvanda dokumenterade kvalitetssakringsrutiner och arbetsprocesser som
sakerstaller att uppdrag utfors pa sadant satt att 6verenskommen omfattning och kvalitet
uppnas och uppratthalls.

lll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts

l1.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
12-099.

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 15.2.2013
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Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
15.2.2013

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 9 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Pa begaran av en anbudsgivare
ska en av en handelskammare utsedd person narvara. Kostnaderna for detta ska betalas av
den som framstallt begaran.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.3. Additional information
Visma Opic-annons: http://www.opic.com/notice.asp?req=ditpmpnt
Anbudsgivaren bekostar bestallning av papperskopior av forfragningsunderlagen.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Forvaltningsratten i Linkdping
Postal address: Box 406
Town: Linkdping
Postal code: SE-581 04
Country: Sweden
E-mail: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Telephone: +46 13251000
Fax: +46 13251140

Vi.4.2. Review procedure
V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
13.12.2012
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