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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 400059-2023 - Competition
Belgium-Malmedy: Accident and health insurance services
OJ S 126/2023 04/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ville de Malmedy
Postal address: Rue Jules Steinbach, 1
Town: Malmedy
NUTS code: BE335 Arr. Verviers - communes francophones
Postal code: 4960
Country: Belgium
Contact person: Madame Elodie Damblon
E-mail: elodie.damblon@malmedy.be
Telephone: +32 80799692

:Internet address(es)
Main address: www.malmedy.be

Name and addresses
Official name: Régie Communale Autonome Malmedy-Sports-Culture
National registration number: RCA
Postal address: Rue Jules Steinbach, 1
Town: Malmedy
NUTS code: BE335 Arr. Verviers - communes francophones
Postal code: 4960
Country: Belgium
E-mail: jean-michel.denis@malmedy.be
Telephone: +32 80799659

:Internet address(es)
Main address: www.malmedy.be

Name and addresses
Official name: Régie Communale Autonome Malmedy Développement et Loisirs
Postal address: rue Jules Steinbach 1
Town: Malmedy
NUTS code: BE33 Prov. Liège
Postal code: 4960
Country: Belgium
E-mail: jean-michel.denis@malmedy.be

:Internet address(es)
Main address: https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services
/regie-communale-autonome-malmedy-developpement-loisirs

Name and addresses
Official name: CPAS de Malmedy

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/400059-2023
mailto:elodie.damblon@malmedy.be?subject=TED
http://www.malmedy.be
mailto:jean-michel.denis@malmedy.be?subject=TED
http://www.malmedy.be
mailto:jean-michel.denis@malmedy.be?subject=TED
https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services/regie-communale-autonome-malmedy-developpement-loisirs
https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services/regie-communale-autonome-malmedy-developpement-loisirs
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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

Postal address: place des Arsilliers 2A
Town: Malmedy
NUTS code: BE33 Prov. Liège
Postal code: 4960
Country: Belgium
E-mail: isabelle.martin@cpasmalmedy.be

:Internet address(es)
Main address: https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services
/centre_public_d_action_sociale_cpas

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/343/BZ/2022
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Appel à demandes de participation - Marché 2022-184 - Renouvellement du portefeuille 
d'assurances pour la Ville de Malmedy, les Régies Communales Autonomes et le CPAS - 
2023 -2027
Reference number: 2022-184

Main CPV code
66512000 Accident and health insurance services

Type of contract
Services

Short description
Objet des services : Marché 2022-184 - Renouvellement du portefeuille d'assurances pour la 
Ville de Malmedy, les Régies Communales Autonomes et le CPAS pour les années 2024 à 
2027.
Commentaire : Le présent marché de services porte sur la conclusion de divers contrats d’
assurances dans le cadre du renouvellement du portefeuille d’assurances de :
- la Ville de Malmedy
- la Régie Communale Autonome Malmedy Développement et Loisirs
- la Régie Communale Autonome Malmedy Sports Culture
- le Centre Public d'Action Sociale de Malmedy
Lieu de prestation du service : Plusieurs lieux

mailto:isabelle.martin@cpasmalmedy.be?subject=TED
https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services/centre_public_d_action_sociale_cpas
https://www.malmedy.be/ma-commune/services-communaux/tous-les-services/centre_public_d_action_sociale_cpas
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/343/BZ/2022
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Le marché est divisé en lots comme suit :
Lot 1 - Renouvellement assurances Ville, RCA Malmedy Développement et loisirs, RCA 
Malmedy Sport Culture, CPAS (et ses 3 reconductions)
Lot 2 - Cybersécurité - Ville de Malmedy - RCA Malmedy Développement et Loisirs- RCA 
Malmedy Sports Culture - CPAS (et ses 3 reconductions)
Comme...(voir documents du marché)

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 2
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

Description

Title
Lot 1 - Renouvellement assurances Ville, RCA, RCA Malmedy Sport Culture, CPAS
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
66512000 Accident and health insurance services, , 66518200 Insurance agency services
66519310 Insurance consultancy services

Place of performance
NUTS code: BE335 Arr. Verviers - communes francophones
Main site or place of performance: Plusieurs lieux

Description of the procurement
Le prix proposé dans l'offre du soumissionnaire doit comprendre dès le départ tous les postes 
de frais : primes et commissions (en assurance), frais de personnel, frais informatiques, 
administratifs et divers supportés par le soumissionnaire.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Services / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Garanties / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Environmental Social und Gouvernance (ESG) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Primes (montant des primes annuelles, impôts, frais et autres charges 
compris) et ristournes / Weighting: 45

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Non spécifié

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot 2 - Cybersécurité - Ville de Malmedy - RCA - RCA Malmedy Sports Culture - CPAS
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
66512000 Accident and health insurance services, , 66518200 Insurance agency services
66519310 Insurance consultancy services

Place of performance
NUTS code: BE335 Arr. Verviers - communes francophones
Main site or place of performance: Plusieurs lieux

Description of the procurement
Objet des services : Marché 2022-184 - Renouvellement du portefeuille d'assurances pour la 
Ville de Malmedy, les Régies Communales Autonomes et le CPAS pour les années 2024 à 
2027.
Commentaire : Le présent marché de services porte sur la conclusion de divers contrats d’
assurances dans le cadre du renouvellement du portefeuille d’assurances de :
- la Ville de Malmedy
- la Régie Communale Autonome Malmedy Développement et Loisirs
- la Régie Communale Autonome Malmedy Sports Culture
- le Centre Public d'Action Sociale de Malmedy
Lieu de prestation du service : Plusieurs lieux
Le marché est divisé en lots comme suit :
Lot 1 - Renouvellement assurances Ville, RCA Malmedy Développement et loisirs, RCA 
Malmedy Sport Culture, CPAS (et ses 3 reconductions)
Lot 2 - Cybersécurité - Ville de Malmedy - RCA Malmedy Développement et Loisirs- RCA 
Malmedy Sports Culture - CPAS (et ses 3 reconductions)
Commentaire : Le prix proposé dans l'offre du soumissionnaire est forfaitaire et doit donc 
comprendre dès le départ tous les postes de frais : primes et commissions (en assurance), 
frais de personnel, frais informatiques, administratifs et divers supportés par le 
soumissionnaire.
Les lots peuvent être reconduits tacitement 3 fois.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Services / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Garanties / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Environmental Social und Gouvernance (ESG) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Primes (montant des primes annuelles, impôts, frais et autres charges 
compris) et ristournes / Weighting: 45
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Non spécifié

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
* Une déclaration sur l'honneur par laquelle le soumissionnaire confirme qu'il ne se trouve pas 
dans une situation permettant son exclusion de la participation du marché, établie 
conformément au modèle en annexe de la circulaire de la Région Wallonne du 21 mai 2001 
(M.B. du 18.07.2001)

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :
1. Le soumissionnaire remettra lors de sa soumission une déclaration concernant le chiffre 
d'affaires global en travaux de l'entreprise au cours des trois derniers exercices
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. pour 200.000 EUR minimum

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :
1. Le présent marché est réservé aux entreprises d’assurances agréées par la Banque 
Nationale de Belgique. Les courtiers et autres intermédiaires d’assurances sont exclus de ce 
marché.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

1. Pour remettre une offre valable, les soumissionnaires doivent pouvoir justifier l’existence d’
un siège d’exploitation situé en Belgique.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/08/2023 10:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 02/08/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Lot 1 - Renouvellement assurances Ville, RCA Malmedy Développement et loisirs, RCA 
Malmedy Sport Culture, CPAS
Et
Lot 2 - Cybersécurité - Ville de Malmedy - RCA Malmedy Développement et loisirs - RCA 
Malmedy Sports Culture - CPAS:
Les différents lots ont une durée d’un an.
Il y a trois reconductions tacites pour toutes les branches : la ...(voir documents du marché)

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Visite du site requise:
Après sélection, les soumissionnaires participeront obligatoirement à la visite de risque au 
départ de l’Hôtel de Ville de Malmedy, rue Jules Steinbach, 1 à 4960 MALMEDY. Toutes les 
questions seront posées par le soumissionnaire lors de cette visite. Les soumissionnaires 
seront convoqués en temps voulu.
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

Ne pas participer à la visite entraîne le retrait de l’offre.
Le soumissionnaire remet le jour de la visite, l’attestation de visite au référant sur place pour 
attester de sa présence. Le soumissionnaire repart avec son attestation de visite complétée et 
signée par le référant, qu’il joindra obligatoirement à son offre.
Les candidatures et offres peuvent uniquement être introduites électroniquement sur le site 
internet de e-Tendering .https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
29/06/2023

https://eten.publicprocurement.be/

