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Netherlands-The Hague: Research and development services and related consultancy services
OJ S 126/2023 04/07/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport dtv RIS
National registration number: 50555596
Postal address: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2595 AN
Country: Netherlands
Contact person: Asha Debidien
E-mail: asha.debidien@rijksoverheid.nl
Internet address(es):
Main address: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-welzijn-
en-sport
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/Companylnformation
/Index/398166

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
VWS Onderzoek medicatieveiligheid en medicatieoverdracht
Reference number: 201865006.028.111

I.1.2. Main CPV code
73000000 Research and development services and related consultancy services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
De opdracht betreft het uitvoeren van een onderzoek bestaande uit twee delen, namelijk:
1. Een beknopt algemeen onderzoek medicatieveiligheid; dit geeft inzicht in de actuele stand
van de medicatieveiligheid in Nederland, de effecten van het staande beleid en suggesties ten
aanzien van nieuw beleid;
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2. Een verdiepend onderzoek medicatieoverdracht; dit brengt de stand van zaken van
medicatieoverdracht in de zorgbrede praktijk in beeld; en bevat een bruikbaar meetinstrument
voor de medicatieoverdracht.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 618 943,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
73110000 Research services, 73210000 Research consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

1.2.4. Description of the procurement
De directie GMT is onder andere verantwoordelijk voor het overheidsbeleid inzake
geneesmiddelen. De directie houdt zich hierbij bezig met beleid over de werkzaamheid, de
kwaliteit en de risico’s van geneesmiddelen. Eén van de doelstellingen hierbij is bij te dragen
aan een betere kwaliteit van farmaceutische patiéntenzorg door het terugdringen van het
aantal vermijdbare medicatie gerelateerde incidenten.
Om te borgen dat het beleid het maximale gewenste effect heeft, heeft de directie de stand
van de medicatieveiligheid in Nederland en de effecten van het staande beleid in de afgelopen
15 jaar meerdere keren laten onderzoeken .
Om een nieuw onderzoek naar medicatieveiligheid uit te laten voeren is begin 2022 een
openbare aanbesteding gepubliceerd. Deze aanbesteding bestond uit twee percelen. Voor
beide percelen zijn geen inschrijvingen ingediend. Perceel 2 hebben wij vervolgens door
middel van een onderhandelingsprocedure zonder (voorafgaande) aankondiging gegund. De
opdracht van perceel 1 hebben wij aangepast en opnieuw aanbesteed door middel van een
onderhandelingsprocedure (nadat wij vrijwillige transparantie hebben toegepast). Deze
publicatie heeft uitsluitend betrekking op deze opdracht van voormalig perceel 1.
De opdracht betreft het uitvoeren van onderstaand onderzoek. Het onderzoek bestaat uit twee
delen, namelijk:
1. Een beknopt algemeen onderzoek medicatieveiligheid; dit geeft inzicht in de actuele stand
van de medicatieveiligheid in Nederland, de effecten van het staande beleid en suggesties ten
aanzien van nieuw beleid;
2. Een verdiepend onderzoek medicatieoverdracht; dit brengt de stand van zaken van
medicatieoverdracht in de zorgbrede praktijk in beeld; en bevat een bruikbaar meetinstrument
voor de medicatieoverdracht.

I1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Plan van aanpak onderzoek medicatieveiligheid / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Plan van aanpak onderzoek medicatieoverdracht / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Kwaliteit en organisatie van het onderzoeksteam / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Planning en voortgangsbewaking / Weighting: 15
Price - Weighting: 10

1.2.11. Information about options
Options: no

400208-2023 Page 2/5



1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of
the European Union in the cases listed below

® The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the
following reason:
® absence of competition for technical reasons

Explanation:

Op basis van een eerdere marktconsultatie, reacties op de eerdere openbare aanbesteding en
gesprekken met meerdere relevante marktpartijen na afloop van de eerdere aanbesteding, is
door de aanbestedende dienst geconstateerd dat alleen Stichting NIVEL en Ecorys Nederland
BV beschikken over de voor het onderzoek benodigde expertise. Deze expertise komt voort uit
hun betrokkenheid bij relevante eerdere onderzoeken. Andere partijen hebben deze ervaring
niet en beschikken naar onze overtuiging dan ook niet over de noodzakelijke expertise op het
gebied van medicatieveiligheid en medicatieoverdracht.

Andere redenen waarom is gekozen voor deze procedure zijn:

* Beperking van transactiekosten voor de aanbestedende dienst en de (potenti€le) inschrijvers
(betrokken ondernemers). Wetende dat slechts twee partijen de opdracht kunnen uitvoeren
zou een procedure die start met een selectiefase niet proportioneel zijn.

» De complexiteit van de opdracht zorgt ervoor dat het erg lastig is de opdracht te gunnen
zonder voorafgaande onderhandelingen. Er is een gerede kans dat op een nieuwe Europese
aanbesteding (openbare procedure) geen inschrijvingen zouden zijn ingediend.

12 januari 2023 is een 'aankondiging in geval van vrijwillige transparantie vooraf' gepubliceerd
. Hierin hebben wij ons voornemen om een onderhandelingsprocedure met 2 partijen te
doorlopen kenbaar gemaakt aan de markt. Naar aanleiding van deze publicatie hebben wij
geen bezwaren ontvangen tegen deze voorgenomen handelswijze.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 010-023811

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice
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Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
VWS Onderzoek medicatieveiligheid en medicatieoverdracht

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
20/06/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Stichting NIVEL
National registration number: 41181331
Postal address: Postbus 1568
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3500 BN
Country: Netherlands
E-mail: directie@nivel.nl
Telephone: +31 3027297665
Internet address: http://www.nivel.nl
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 620 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 618 943,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883622200
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Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: De Commissie van Aanbestedingsexperts
Town: Den Haag
Country: Netherlands

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Belanghebbende betrokkenen kunnen een bodemprocedure aanspannen als zij de
overeenkomst door de rechter willen laten vernietigen. Dit kunnen zij doen indien zij van
mening zijn dat de overeenkomst in strijd met de aanbestedingsregelgeving is gesloten. Zij
dienen dit te doen voor het verstrijken van een periode van 30 kalenderdagen ingaande op de
dag na de datum waarop deze aankondiging van de gegunde opdracht bekend is gemaakt.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Town: Den Haag
Country: Netherlands

VL.5. Date of dispatch of this notice
29/06/2023
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