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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 400675-2019 - Competition
France-Fort-de-France: Benefit services
OJ S 163/2019 26/08/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comité Martiniquais du Tourisme
Postal address: Tour Lumina — Pointe Simon — BP 7124
Town: Fort-de-France Cedex
NUTS code: FRY2 Martinique
Postal code: 97276
Country: France
E-mail: rconrad@martiniquetourisme.com
Telephone: +33 596616177
Fax: +33 596612272

:Internet address(es)
Main address: http://www.martinique.org
Address of the buyer profile: http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Comité Martiniquais du Tourisme
Postal address: 5 avenue Loulou Boislaville
Town: Fort-de-France
NUTS code: FRY2 Martinique
Postal code: 97200
Country: France
E-mail: robert.conrad@martiniquetourisme.com
Telephone: +33 596616177
Fax: +33 596612272

:Internet address(es)
Main address: http://martinique.org
Address of the buyer profile: http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: http://martiniquetourisme.e-marchespublics

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/400675-2019
mailto:rconrad@martiniquetourisme.com?subject=TED
http://www.martinique.org
http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
mailto:robert.conrad@martiniquetourisme.com?subject=TED
http://martinique.org
http://martiniquetourisme.e-marchespublics.com
http://martiniquetourisme.e-marchespublics


400675-2019 Page 2/8

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

Main activity
Other activity: Tourisme

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accueil des croisiéristes 2019 — 2020
Reference number: 19/08-007/ACCUEILCROIS19

Main CPV code
75310000 Benefit services

Type of contract
Services

Short description
Le marché est destiné à satisfaire aux besoins du Comité Martiniquais du Tourisme dans le 
cadre de l'accueil des touristes de croisière lors de la saison d'octobre 2019 à août 2020.

Estimated total value
Value excluding VAT: 380 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Animations musicales
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
75310000 Benefit services

Place of performance
NUTS code: FRY2 Martinique
Main site or place of performance: Terminal de croisière de Fort-de-France.

Description of the procurement
Animations musicales ou artistiques sur les lieux d'escale des navires de croisière sur le 
territoire de la Martinique.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 150 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2019 End: 31/08/2020
This contract is subject to renewal: no
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Mise à disposition de personnel d'accueil et d'entretien
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79620000 Supply services of personnel including temporary staff

Place of performance
NUTS code: FRY2 Martinique
Main site or place of performance: Terminal de croisière de Fort-de-France.

Description of the procurement
Il s'agit de: une mise à disposition de personnel temporaire qualifié (hôtesses et facilitateurs) 
pour assurer l'accueil des touristes de croisière dans les terminaux de croisière d'octobre 2019 
à août 2020 pour le compte du Comité Martiniquais du Tourisme.
Le CMT organisera une réunion d'information début octobre à l'attention des personnels 
sélectionnés.
Une mise à disposition d'un agent d'entretien pour le nettoyage des espaces d'accueil du 
terminal de croisière de la Pointe Simon et plus particulièrement des sanitaires.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 50 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2019 End: 31/08/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14. Additional information

Description

Title
Location de chapiteaux
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
70130000 Letting services of own property

Place of performance
NUTS code: FRY2 Martinique
Main site or place of performance: Terminal de croisière de Fort-de-France.

Description of the procurement
À chaque escale, et au moins 1 h avant l'arrivée du paquebot de croisière, le prestataire devra 
assurer la livraison, l'installation, la pose, le démontage, et la dépose, le transport et le 
stockage des équipements nécessaires à la réalisation du village d'accueil de la Pointe Simon 
selon le calendrier.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 80 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2019 End: 31/08/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Sécurité
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: FRY2 Martinique
Main site or place of performance: Terminal de croisière de Fort-de-France.
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Le prestataire devra mettre en place pour le compte du Comité Martiniquais du Tourisme, des 
agents de sécurité en uniforme afin d'assurer la sécurité des lieux, des personnes, des biens 
et du matériel.
La mission du personnel de sécurité est de contrôler et réglementer l'accès au terminal de 
croisière et de veiller à la sécurité des passagers, des exposants et du personnel en mission 
sur cet espace à chaque escale de bateaux.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 60 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2019 End: 31/08/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Sonorisation
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
32342410 Sound equipment

Place of performance
NUTS code: FRY2 Martinique
Main site or place of performance: Terminal de croisière de Fort-de-France.

Description of the procurement
Le prestataire sera chargé de mettre en place un système de sonorisation de qualité à 
l'occasion de chaque escale de navire à la Pointe Simon.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 40 000,00 EUR
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2019 End: 31/08/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Les candidatures seront sélectionnées au regard des critères suivants:
1) situation propre du candidat: renseignements et formalités nécessaires pour évaluer si ces 
exigences sont remplies:
— la déclaration du candidat (conforme au modèle DC2) pour chacune des entreprises 
concurrentes ayant vocation à être titulaires du marché (disponible sur internet à l'adresse 
suivante:  — thème: marchés publics),www.minefi.gouv.fr
— copie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire (si ces 
documents ne sont pas déjà demandés dans le cadre du DC2),
— lettre de candidature et d'habilitation du mandataire par ses cotraitants (conforme au 
modèle DC1) disponible également sur internet à l'adresse suivante:  http://www.minefi.gouv.fr
— thème: marchés publics) — kbis;
2) capacités professionnelles: renseignements et formalités nécessaires pour évaluer si ces 
exigences sont remplies:
— présentation d'une liste des principales prestations effectuées au cours de 3 dernières 
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les prestations sont 
prouvées par des copies des supports réalisés, des attestations du destinataire ou, à défaut, 
par une déclaration du candidat,
— certificats de qualifications professionnelles ou tout moyen apportant la preuve de la 
capacité du candidat,
— indication des titres d'études professionnels de l'opérateur économique et/ou des cadres de 
l'entreprise et notamment de(s) responsable(s) des prestations de services objet du marché;
3) capacités économique et financière: renseignements et formalités nécessaires pour évaluer 
si ces exigences sont remplies:
— déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet du marché, réalisées au cours du dernier exercice disponible,
— déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques 
professionnels.

http://www.minefi.gouv.fr
http://www.minefi.gouv.fr
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.1.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

NB: en vertu de l'article 45 III du code des marchés publics, le candidat peut, s'il est 
objectivement dans l'impossibilité de produire l'une des 2 pièces précitées prouver sa capacité 
financière par tout autre document qui serait considéré comme équivalent.
4) capacités techniques: renseignements et formalités nécessaires pour évaluer si ces 
exigences sont remplies:
— une description de l'équipement technique, des mesures employées par le candidat pour 
assurer des prestations de qualité et des moyens d'étude et de recherche de son entreprise,
— déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement au cours de la dernière année (si cette déclaration n'est pas demandée dans le 
cadre du DC2).

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Le candidat doit apporter la preuve qu'il a réalisé des prestations dans le secteur objet du 
marché au cours des 3 dernières années.
Le dernier chiffre d'affaires annuel disponible du candidat devra être supérieur à 30 000,00 
EUR TTC.

Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Le candidat doit apporter la preuve de l'existence dans l'équipe proposée d'au moins un 
salarié.

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
— lot nº 1: animations musicales: licence d'entrepreneur de spectacles — loi du nº 99-198 du 
18.3.1999 puis par ses textes d'application,
— lot nº 4: sécurité: agrément et autorisation d'exercer délivrés par le CNAPS.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/09/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 30/09/2019 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Fort-de-France
Postal address: 12 rue du Citronnier — plateau Fofo
Town: Schœlcher
Postal code: 97271
Country: France
E-mail: greffe.ta-fort-de-france@juradm.fr
Telephone: +33 596716667

Date of dispatch of this notice
21/08/2019

mailto:greffe.ta-fort-de-france@juradm.fr?subject=TED

