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See the notice on TED website 400711-2022 - Result
Germany-Cologne: Business and management consultancy services
OJ S 140/2022 22/07/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: DEG Vergabestelle
Postal address: Kämmergasse 22
Town: Köln
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50676
Country: Germany
E-mail: claudia.oberdoerster@deginvest.de
Telephone: +49 22149861870
Fax: +49 2214986931870

:Internet address(es)
Main address: https://www.deutsche-evergabe.de

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Rahmenvertrag Softwareprogrammierung und -beratung operative SAP Systeme, 5 Lose
Reference number: 231/2021

Main CPV code
79410000 Business and management consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Unterstützungsleistungen und Leistungen der Anwendungsentwicklung von operativen SAP 
Systemen mit und ohne Portalfunktionen unter Einsatz von ABAP / 4.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/400711-2022
mailto:claudia.oberdoerster@deginvest.de?subject=TED
https://www.deutsche-evergabe.de


400711-2022 Page 2/10

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 055 111,60 EUR

Description

Title
LOS 1: SAP IDM Backend
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgeführt

Description of the procurement
Beabsichtigt ist, einen Rahmenvertrag mit einjähriger Laufzeit abzuschließen mit einer 
dreimaligen Verlängerungsoption von jeweils einem Jahr. Pro Los soll ein 
Rahmenvertragspartner ausgewählt werden.  LOS 1: Aufgabenstellung SAP IDM 
Backend Folgende Aufgaben sind im Rahmen der Betreuung der laufenden Systeme und in 
kleineren Projekten zu übernehmen und in hohem Umfang selbständig auszuführen:o RUN 
Support: Fehleranalyse und Bugfixing im produktiven Betrieb von SAP IDM o Bereitstellung 
von neuen Funktionalitäten bzw. Weiterentwicklungen bestehender Funktionalitäten durch 
Customizing im SAP IDM. Bei der Ausführung der Entwicklungsarbeiten fallen diverse 
Unterstützungstätigkeiten an in den Bereichen:o Abstimmung o Technische Konzeption von 
fachlichen Anforderungen o Technische Realisierung von fachlichen Anforderungen im SAP 
IDM o Vorbereitung, Durchführung, Dokumentation von Tests im Rahmen der duchgeführter 
Customizings.o Ausführen & Erstellen von (Audit-)Reports im IDM Umfeldo Erstellung
/Fortführung des IDM Berechtigungskonzeptes und weiterer techn. Betriebskonzepteo 
Unterstützung von IT-Mitarbeitern/Anwendern der DEG und Unterstützung im Second-Level 
Supporto Unterstützung bei Vorbereitung, Durchführung und Dokumentation von Tests im 
Rahmen von Service Packs, Release - Wechseln und Produktivsetzungeno Know-How 
Transfer – bei Bedarf Schulungen an IT-Mitarbeitero Unterstzützung bei Anbindung MS Azure 
und MS Azure Dienste (Teams, SharePoint, etc.) an IDMo Unterstützung bei Anbindung und 
Initialisierung von Fremdsystemen an IDM

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieser Rahmenvertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Er kann von der DEG bis zu drei 
Mal um jeweils ein Jahr verlängert werden (Option).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.1. Title
LOS 2: SAP IDM Frontend (SECMENDO UI)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgeführt

Description of the procurement
Beabsichtigt ist, einen Rahmenvertrag mit einjähriger Laufzeit abzuschließen mit einer 
dreimaligen Verlängerungsoption von jeweils einem Jahr. Pro Los soll ein 
Rahmenvertragspartner ausgewählt werden.  LOS 2: Aufgabenstellung SAP IDM Frontend 
(SECMENDO UI) Folgende Aufgaben sind im Rahmen der Betreuung der laufenden Systeme 
und in kleineren Projekten zu übernehmen und in hohem Umfang selbständig auszuführen:o 
RUN Support: Fehleranalyse und Bugfixing im produktiven Betrieb von SAP IDM o 
Bereitstellung von neuen Funktionalitäten bzw. Weiterentwicklungen bestehender 
Funktionalitäten durch Customizing im SAP IDM. Bei der Ausführung der 
Entwicklungsarbeiten fallen diverse Unterstützungs-Tätigkeiten an:o Abstimmung o 
Technische Konzeption von fachlichen Anforderungen o Technische Realisierung von 
fachlichen Anforderungen im SAP IDM o Vorbereitung, Durchführung, Dokumentation von 
Tests im Rahmen der duchgeführter Customizings.o Erstellung/Fortführung des IDM 
Berechtigungskonzeptes und weiterer techn. Betriebskonzepteo Unterstützung von IT-
Mitarbeitern/Anwendern der DEG und Unterstützung im Second-Level Supporto Unterstützung 
bei Vorbereitung, Durchführung und Dokumentation von Tests im Rahmen von Service Packs, 
Release - Wechseln und Produktivsetzungeno Job- und Prozessüberwachungo Know-How 
Transfer – bei Bedarf Schulungen an IT-Mitarbeitero Erstellung von Anwender- und IT 
Dokumentation

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieser Rahmenvertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Er kann von der DEG bis zu drei 
Mal um jeweils ein Jahr verlängert werden (Option).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOS 3: SAP ERP – Einrichtung Bewertungsfunktionen
Lot No: 3
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Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgeführt

Description of the procurement
Beabsichtigt ist, einen Rahmenvertrag mit einjähriger Laufzeit abzuschließen mit einer 
dreimaligen Verlängerungsoption von jeweils einem Jahr. Pro Los soll ein 
Rahmenvertragspartner ausgewählt werden.  LOS 3: Aufgabenstellung: Einrichtung von 
Bewertungsfunktionen im ERP Folgende Aufgaben sind im Rahmen der Betreuung der 
laufenden Systeme und in kleineren Projekten zu übernehmen und in hohem Umfang 
selbständig auszuführen:• Unterstützung bei der Fachkonzeption, • Realisierung, Erstellung 
DV-Konzeption und Aktualisierung der Systemdokumentation• Go-Live-Support • Prüfung, ob 
Anforderungen im Rahmen des SAP Standards umsetzbar sind• Die Realisierung liegt 
größtenteils im Rahmen des Customizings, erfordert aber auch Programmierungen mit ABAP.• 
Vorbereitung, Durchführung und Dokumentation von Entwicklertests• Unterstützung bei 
fachlichen Abnahmetests• Erstellung und Aktualisierung von Berechtigungskonzepten Nach 
Abschluss der Projekte wird der Auftragnehmer ggf. mit Betreuungsaufgaben betraut. • 
Unterstützung von IT-Mitarbeitern und Anwendern

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieser Rahmenvertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Er kann von der DEG bis zu drei 
Mal um jeweils ein Jahr verlängert werden (Option).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOS 4: Einführung von SAP Reserve for Bad Debts
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgeführt

Description of the procurement
Beabsichtigt ist, einen Rahmenvertrag mit einjähriger Laufzeit abzuschließen mit einer 
dreimaligen Verlängerungsoption von jeweils einem Jahr. Pro Los soll ein 
Rahmenvertragspartner ausgewählt werden. LOS 4 Aufgabenstellung: Einführung SAP 
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Reserve for Bad Debts Folgende Aufgaben sind im Rahmen der Betreuung der laufenden 
Systeme und in kleineren Projekten zu übernehmen und in hohem Umfang selbständig 
auszuführen:: • Unterstützung bei der Fachkonzeption, • Realisierung, Erstellung DV-
Konzeption und Aktualisierung der Systemdokumentation• Go-Live-Support • Prüfung, ob 
Anforderungen im Rahmen des SAP Standards umsetzbar sind• Die Realisierung liegt 
größtenteils im Rahmen des Customizings, erfordert aber auch Programmierungen mit ABAP.• 
Vorbereitung, Durchführung und Dokumentation von Entwicklertests• Unterstützung bei 
fachlichen Abnahmetests• Erstellung und Aktualisierung von Berechtigungskonzepten Nach 
Abschluss der Projekte wird der Auftragnehmer ggf. mit Betreuungsaufgaben betraut. • 
Unterstützung von IT-Mitarbeitern und Anwendern

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieser Rahmenvertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Er kann von der DEG bis zu drei 
Mal um jeweils ein Jahr verlängert werden (Option).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOS 5: SAP CML, Complex Loans und CMS
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgeführt

Description of the procurement
Beabsichtigt ist, einen Rahmenvertrag mit einjähriger Laufzeit abzuschließen mit einer 
dreimaligen Verlängerungsoption von jeweils einem Jahr. Pro Los soll ein 
Rahmenvertragspartner ausgewählt werden.  LOS 5: Aufgabenstellung bankfachliche Module 
SAP CML, Complex Loans und CMS Folgende Aufgaben sind zu übernehmen und in hohem 
Umfang selbständig auszuführen. Der Auftragnehmer wird insbesondere mit folgenden 
Projekt- und Betreuungsaufgaben betraut: o Konzeption, Realisierung und Einführung von 
neuen fachlichen Anforderungen im Rahmen des SAP Standards inklusive der benötigten 
Rollen und Profile,o Betreuung der existierenden Anwendungen; dazu gehört die 
Unterstützung von IT Mitarbeitern, Anwendern der DEG und Unterstützung im Second-Level 
Support,o Vorbereitung, Durchführung, Dokumentation von Anwendertests,o Rückführung der 
Prozesse in den SAP Standard. Nach derzeitiger Einschätzung des Auftraggebers wird der 
Schwerpunkt der Leistungen in konzeptioneller Beratung und Realisierung sowie 
Testvorbereitung, -durchführung und -dokumentation liegen. Die einzelnen Tätigkeiten des 
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Auftragnehmers zur Umsetzung der vorgenannten Aufgaben umfassen insbesondere: o 
Unterstützung bei der Erstellung von Fachkonzepteno Vorbereitung der Abnahme von 
Fachvorgabeno Entwicklung von DV-Konzepteno Einstellung von Workflowso Pflege und 
Customizing der jeweiligen SAP Module (laufend und einmalig)o Pflege und Fortführung der 
Berechtigungskonzepte o Vorbereitung, Durchführung und Dokumentation von Tests im 
Rahmen von Service Packs, Release - Wechseln und Produktivsetzungeno Erstellung von 
Anwender- und IT Dokumentation

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieser Rahmenvertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten. Er kann von der DEG bis zu drei 
Mal um jeweils ein Jahr verlängert werden (Option).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 047-122408

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
LOS 1: SAP IDM Backend

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/122408-2022
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IBSolutin GmbH
Town: Heilbronn
NUTS code: DE117 Heilbronn, Stadtkreis
Postal code: 74076
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 787 968,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
LOS 2: SAP IDM Frontend (SECMENDO UI)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IBSolution GmbH
Town: Heilbronn
NUTS code: DE117 Heilbronn, Stadtkreis
Postal code: 74076
Country: Germany
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The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 636 663,60 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 3

Title:
LOS 3: SAP ERP – Einrichtung Bewertungsfunktionen

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Compiricus GmbH
Town: Düsseldorf
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40213
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 024 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 4

Title:
LOS 4: Einführung von SAP Reserve for Bad Debts

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/07/2022
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V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: iBS – Innovative Banking Solutions AG
Town: Wiesbaden
NUTS code: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Postal code: 65185
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 5

Title:
LOS 5: SAP CML, Complex Loans und CMS

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KPMG AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft
Town: Köln
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50674
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 356 480,00 EUR
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V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53113
Country: Germany
E-mail: poststelle@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
(1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB 
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen.
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen.
(3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen.
(4) Ein Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
bei der Vergabekammer einzureichen.

Date of dispatch of this notice
18/07/2022

mailto:poststelle@bundeskartellamt.bund.de?subject=TED

