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I.4.

I.1.

See the notice on TED website 400932-2023 - Result
Italy-Milan: Repair and maintenance services of measuring apparatus
OJ S 126/2023 04/07/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE DELLA 
LOMBARDIA
Postal address: Via Ippolito Rosellini, 17
Town: MILANO
NUTS code: ITC4 Lombardia
Postal code: 20124
Country: Italy
Contact person: Paola Imerito
E-mail: arpa@pec.regione.lombardia.it

:Internet address(es)
Main address: www.arpalombardia.it

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Global service di manutenzione delle apparecchiature di analisi ambientale per l’espletamento 
delle attività di ARPA Lombardia

Main CPV code
50411000 Repair and maintenance services of measuring apparatus

Type of contract
Services

Short description
ARPA Lombardia ha la necessità di affidare un contratto “Global service di manutenzione delle 
apparecchiature di analisi ambientale di ARPA Lombardia”.
Per “Global Service di Manutenzione” si intende un contratto di servizi multidisciplinari di 
manutenzione nel quale tutte le attività svolte siano identificabili in un contratto “full service”, 
comprensivo quindi di quanto necessario per garantire sia il corretto funzionamento, sia la 
continuità operativa delle apparecchiature, sia la corretta gestione del patrimonio ARPA.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/400932-2023
mailto:arpa@pec.regione.lombardia.it?subject=TED
http://www.arpalombardia.it
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 166 856,55 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ITC4 Lombardia
Main site or place of performance: Sedi ARPA Lombardia

Description of the procurement
L'appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio integrato di manutenzione e gestione 
dell'insieme delle apparecchiature scientifiche di analisi ambientale di proprietà di ARPA 
Lombardia, o che ARPA utilizza in comodato d’uso mediante:
1) l’erogazione dei servizi in modalità “gestione diretta”;
2) l’erogazione dei servizi in modalità “gestione indiretta”;
3) E' altresì previsto il trasferimento delle apparecchiature presso la nuova sede laboratoristica 
di Milano Niguarda, nonché servizi aggiuntivi, che prevedono trasferimenti degli strumenti tra 
sedi, tarature, dismissione con relativa alienazione degli strumenti. La ditta aggiudicataria 
dovrà inoltre garantire la registrazione mediante apposito sistema informativo di tutte le attività 
di manutenzione, nonché delle richieste di intervento da parte degli utenti di ARPA;
4) Attività complementari ed extra-canone.

Award criteria
Quality criterion - Name: Piano Operativo Gestionale Manutentivo / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Progetto di trasferimento delle apparecchiature / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Gestione delle parti di ricambio, materiali consumabili / Weighting: 10
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
[Affidamento di servizi analoghi di cui all’art. 63, comma 5, del D.Lgs 50/16] Entro il triennio 
successivo alla stipula del contratto possono essere affidati all’aggiudicatario nuovi servizi 
consistenti nella ripetizione dei seguenti servizi:
- gestione dell’inventario tecnico e assistenza ai collaudi di accettazione;
- manutenzione preventiva;
- manutenzione correttiva;
- verifiche funzionali e tarature;
- gestione informatizzata dei servizi oggetto dell’appalto;
- verifica periodica della sicurezza elettrica delle apparecchiature;
- gestione delle dismissioni;
- trasferimento temporaneo e definitivo delle apparecchiature;
- attività complementari extra canone;
- altri oneri della Ditta assegnataria;
- gestione indiretta apparecchiature.
Si rimanda ai contenuti tecnici del CSA in particolare agli artt. 2, 6, 7, 8, 9 e 10.
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IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Per la durata residuale del contratto comprensivo della durata dell’eventuale rinnovo, per un 
importo stimato complessivamente non superiore ad € 2.000.000,00, al netto di Iva e/o di altre 
imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da 
interferenze.
[Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 106, comma 1 lettera a) del Codice] Il contratto 
può essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi dell’articolo 106, 
comma 1, lettera a) del Codice, nei seguenti casi:
1) Trasferimento apparecchiature nel polo laboratoristico di Brescia;
2) Nel caso di revisione dei prezzi da concedersi su richiesta del Fornitore, decorso il primo 
anno di validità del contratto; in tal caso l’indice di revisione applicabile è rappresentato dall’
indice Istat annuale dei prezzi al consumo (FOI), rilevato nel mese precedente alla decorrenza 
dell’adeguamento. Le successive revisioni potranno essere disposte con cadenza annuale, 
per tutta la durata del contratto.
[Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 106 comma 1, lettera e), del Codice] Il contratto 
può essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi dell’articolo 106, 
comma 1, lettera e) del Codice, nei limiti dei seguenti importi: entro la soglia del 20% dell’
importo a base di gara in aumento o in diminuzione, in caso di modifiche non sostanziali.
[Opzione di proroga tecnica di cui all’art. 106, comma 11, del Codice] La durata del contratto in 
corso di esecuzione può essere modificata per il tempo strettamente necessario alla 
conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo contraente, avviate 
prima della scadenza del contratto. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle 
prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni o più favorevoli per la 
stazione appaltante

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti 
scritti da inoltrare attraverso la funzionalità “Comunicazioni”, presente sulla piattaforma Sintel, 
previa registrazione alla Piattaforma stessa.
Le richieste di chiarimenti e le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua 
italiana. I chiarimenti così forniti diventano parte integrante.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 209-596986

Information about termination of dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/596986-2022


400932-2023 Page 4/5

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Global service di manutenzione delle apparecchiature di analisi ambientale per l’espletamento 
delle attività di ARPA Lombardia

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/04/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: POLYGON SPA
Town: ROMA
NUTS code: ITI43 Roma
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: CERTOSA SERVIZI SRL
Town: Milano
NUTS code: ITC4C Milano
Country: Italy
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 166 856,55 EUR
Total value of the contract/lot: 4 959 484,36 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Si precisa che l'importa a base di gara è comprensivo degli oneri della sicurezza non soggetti 
a ribasso
Per ogni ulteriore informazione riferita all'appalto, si rimanda alla documentazione di gara 
pubblicata sulla piattaforma Sintel e sul sito istituzionale di ARPA Lombardia.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia
Postal address: Via Filippo Corridoni, 39
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VI.5.

Town: Milano
Postal code: 20122
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
29/06/2023


