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I.1.

See the notice on TED website 401131-2020 - Result
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 165/2020 26/08/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Urząd m.st. Warszawy
Postal address: pl. Bankowy 3/5
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-950
Country: Poland
Contact person: Jolanta Kotowicz
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl

:Internet address(es)
Main address: https://umw.ezamawiajacy.pl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Wsparcie dla posiadanych przez urząd licencji oraz rozwój systemów Service i Asset Manager 
firmy Micro Focus
Reference number: ZP/JK/271/III-78/20

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia i rozwoju systemu do 
zarządzania usługami oraz zasobami IT opartego o dostosowane do potrzeb Zamawiającego i 
wdrożone u Zamawiającego na podstawie odrębnych umów produkty Micro Focus Public 
Limited Company z siedzibą w Newbury, Wielka Brytania.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje:
2.1. świadczenie usługi wsparcia technicznego dla licencji posiadanych przez Zamawiającego 
w zakresie opisanym w pkt 3 opisu przedmiotu zamówienia;

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/401131-2020
mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl?subject=TED
https://umw.ezamawiajacy.pl
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II.1.6.

2.2. świadczenie usług rozwoju systemu w zakresie konsultacji oraz usług programistycznych 
w okresie trwania umowy w wymiarze do 500 godzin w zakresie opisanym w pkt 5 opisu 
przedmiotu zamówienia.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 659 452,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Urząd m.st. Warszawy

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia i rozwoju systemu do 
zarządzania usługami oraz zasobami IT opartego o dostosowane do potrzeb Zamawiającego i 
wdrożone u Zamawiającego na podstawie odrębnych umów produkty Micro Focus Public 
Limited Company z siedzibą w Newbury, Wielka Brytania.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje:
2.1. świadczenie usługi wsparcia technicznego dla licencji posiadanych przez Zamawiającego 
w zakresie opisanym w pkt 3 opisu przedmiotu zamówienia;
2.2. świadczenie usług rozwoju systemu w zakresie konsultacji oraz usług programistycznych 
w okresie trwania umowy w wymiarze do 500 godzin w zakresie opisanym w pkt 5 opisu 
przedmiotu zamówienia.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no
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IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 120-292126

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: ZP/JK/271/III-78/20

Title:
Wsparcie dla posiadanych przez urząd licencji oraz rozwój systemów Service i Asset Manager 
firmy Micro Focus

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
06/08/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Betacom S.A.
Postal address: ul. Połczyńska 31a
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-377
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 699 186,99 PLN
Total value of the contract/lot: 811 125,96 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/292126-2020
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Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587803
Internet address: www.uzp.gov/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Dział VI ustawy Pzp.

Date of dispatch of this notice
21/08/2020

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov/kio

