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401249-2026 - Result

Czechia - IT services: consulting, software development, Internet and support — Poskytovatel IT
sluzeb

OJ S 111/2026 11/06/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Mé&sto Uvaly
Email: marketa.rydvalova@mestouvaly.cz
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Poskytovatel IT sluzeb
Description: Pfedmétem plnéni Zakazky popsané v této zadavaci dokumentaci je podpora a
Fedeni sluzeb v oblastech: - REAKTIVNI PODPORA — feeni incidentl na lokalni i vzdalené
urovni; - HOT-LINE PODPORA - telefonické poradenstvi a dalSi sluzby po telefonu; -
PROAKTIVNi PODPORA — zmé&nové a rozvojové pozadavky; - STRATEGICKA A PROCESNI
PODPORA pro oblasti: Strategie ICT, BezpecCnost, Procesni podpora zajistujici kontinualni
provoz ICT systému. BlizSi specifikace pfedmétu pInéni Zakazky je uvedena pfilohach ZD,
které popisuji spravované prostfedi, kompetence pozadované po dodavateli a smluvni
zavazky z toho vyplyvajici, zejm. pak v zavazném vzoru smlouvy na plnéni Zakazky, ktery
tvofi PFilohu €. 4 ZD, a jejich pfiloh.
Procedure identifier: d96f5c67-44d1-431f-8100-6d2c5ccff8bd
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72600000 Computer support and consultancy services,
72700000 Computer network services, 72900000 Computer back-up and catalogue
conversion services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Stfedocesky kraj (CZ020)
Country: Czechia

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 6 000 000,00 CZK

2.1.4. General information
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Additional information: Nabidkova cena a cena ve smlouvé se ¢leni na nékolik polozek s
cenou za jednotku, pficemz nebyl stanven pfedpokladany pocet jednotek. Z tohoto divodu
zadavatel upfesfiuje informace v oddilu "Udaje o nabidce (GR-Tender)". Hodnocené
nabidkové ceny a ceny ve smlouvé: 1. Cena za mésicni pausal v KE bez DPH: 98.900,- 2.
Cena za 1 hodinu prace nad ramec paus$alu v pracovni dobé ufadu v K& bez DPH: 730,- 3.
Cena za 1 hodinu prace nad ramec pausalu v dobé& mimo pracovni dobu ufadu v K& bez DPH:
880,- 4. Cena za 1 hodinu prace nad ramec pausalu o vikendech a svatcich v K& bez DPH:
1.120,- 5. Cena za 1 hodinu programatora portalu ob¢ana v K¢ bez DPH: 1.250,- Vzhledem k
tomu, Ze smlouva je uzvafena na dobu neurcitou, pfi¢emz neni urCeno pfedpokladané
mnozstvi jednotek, neni ani mozné uvést presny udaj v oddilu "Hodnota vSech verejnych
zakazek uvedenych v oznameni (BT-161-NoticeResult)". Proto byla uvedena pfedpokladana
hodnota verejné zakazky.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Applicable cross-border law: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Poskytovatel IT sluzeb
Description: Pfedmétem plnéni Zakazky popsané v této zadavaci dokumentaci je podpora a
Fedeni sluzeb v oblastech: - REAKTIVNI PODPORA — feeni incidentt na lokalni i vzdalené
urovni; - HOT-LINE PODPORA - telefonické poradenstvi a dalSi sluzby po telefonu; -
PROAKTIVNi PODPORA — zmé&nové a rozvojové pozadavky; - STRATEGICKA A PROCESNI
PODPORA pro oblasti: Strategie ICT, Bezpecnost, Procesni podpora zajistujici kontinualni
provoz ICT systému. BlizSi specifikace pfedmétu plnéni Zakazky je uvedena pfilohach ZD,
které popisuji spravované prostfedi, kompetence pozadované po dodavateli a smluvni
zavazky z toho vyplyvajici, zejm. pak v zavazném vzoru smlouvy na plnéni Zakazky, ktery
tvofi PFilohu €. 4 ZD, a jejich pfiloh.
Internal identifier: Poskytovatel IT sluzeb

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72600000 Computer support and consultancy services,
72700000 Computer network services, 72900000 Computer back-up and catalogue
conversion services
Options:
Description of the options: Zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 Zakona vyhrazuje nasledujici
zmeény zavazku ze smlouvy, ktera bude uzaviena s vybranym dodavatelem: a) Cena za sluzby
DPH se mlze zménit, pokud dojde ke zméné pfislusné sazby DPH. Pokud dojde ke zvyseni
sazby DPH, bude cena za sluzby v€etné DPH odpovidajicim zpusobem zvySena oproti cené
za sluzby uvedené v nabidce dodavatele. Pokud dojde ke snizeni sazby DPH, bude cena za
sluzby v€etné DPH odpovidajicim zplisobem sniZzena oproti cené za sluzby uvedené v
nabidce dodavatele. b) Cena za sluzby bude se bude upravovat o ro¢ni miru inflace, a to v
rozsahu a za podminek uvedenych ve Smlouvé. c) Zmény, které jsou ve smlouvé na plnéni
verejné zakazky vyslovné oznaceny jako zmény zavazku ve smyslu § 100 odst. 1 Zakona
nebo které spliuji nalezitosti vyhrazené zmény dle § 100 odst. 1 Zakona. Zadavatel si dale v
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souladu s ustanovenim § 100 odst. 2 Zakona vyhrazuje zménu zavazku ze smlouvy ve formé
zmeény v osobé vybraného dodavatele v prabéhu prvnich 4 let plnéni Zakazky. Ke zméné v
osobé vybraného dodavatele mize dojit v okamziku, kdy bude smlouva na plnéni Zakazky
pfedCasné ukoncCena, dle podminek stanovenych v navrhu Smlouvy. Zména zavazku ze
Smlouvy v osobé vybraného dodavatele v pribéhu plnéni Zakazky je mozna z nasledujicich
dlvodu: a) dojde k ukon&eni zavazku ze Smlouvy poskytovatelem (vybranym dodavatelem) v
pribéhu trvani Smlouvy z divodl uvedenych ve Smlouvé, nebo v obecné zavazném pravnim
predpisu; nebo b) dojde k ukon¢eni zavazku ze Smlouvy Zadavatelem vypovédi, nebo
odstoupenim od smlouvy v prubéhu trvani plnéni pfedmétu Zakazky v souladu s ustanovenim
§ 223 Zakona ¢i z duvodu uvedenych ve Smlouvé, nebo v obecné zavazném pravnim
predpisu; nebo c) dojde k ukon&eni zavazku ze Smlouvy dohodou. Ve vy$e uvedenych
pfipadech bude zména poskytovatele (vybraného dodavatele) provedena tak, ze bude
uzavifena nova smlouva na plnéni Zakazky s dodavatelem, jehoz nabidka byla po kone¢ném
hodnoceni druha v pofadi. Nebude-li mozno s takovym dodavatelem Smlouvu uzavfit, mize
byt Smlouva uzaviena s dodavatelem, jehoz nabidka byla po provedeném hodnoceni dalsi v
poradi, pfi¢emz tento princip Ize pouzit opakované, dokud nebude uzaviena smlouva s novym
dodavatelem. Pro nového dodavatele zlstavaji puavodni zadavaci podminky beze zmény s
tim, Ze rozsah pInéni, které bude povinen novy dodavatel poskytnout, bude zaviset na fazi
plnéni Smlouvy, ve které ukoncil poskytovani sluzeb plvodni dodavatel, resp. novy dodavatel
plynule navaze na plnéni Smlouvy puvodnim dodavatelem. Ceny za jednotlivé €innosti budou
ve Smlouvé s novym dodavatelem stanoveny podle jeho nabidky v ramci zadavaciho fizeni.
Text Smlouvy s novym dodavatelem bude pfed uzavienim v pfipadé potfeby upraven tak, aby
zohlednoval skute€ny rozsah pozadovanych sluzeb a rovnéz obsah pfipadnych dodatkl ke
Smlouvé s puvodnim dodavatelem, a to v rozsahu, ktery bude relevantni i pro nového
dodavatele. Novy dodavatel bude Zadavatelem vyzvan k uzavieni Smlouvy a k poskytnuti
soucinnosti pfi uzavieni Smlouvy, v€etné predlozeni pfislusnych dokladu pfed uzavienim
Smlouvy, zpGisobem a v rozsahu pfiméfené odpovidajicim ustanoveni ¢l. 20 ZD. V pfipadé, ze
novy dodavatel nepfedlozi doklady nebo neuzavie Smlouvu v Zadavatelem stanovené Ihité,
pfipadné ve Ih(té nahradni, pokud takovou Zadavatel z dilezitych divodu stanovi, vyzve
Zadavatel k predlozeni dokladu a k uzavieni Smlouvy dalSiho dodavatele v poradi. Zadavatel
neni povinen v pfipadé ukon¢eni Smlouvy s poskytovatelem pfistoupit k uplatnéni vyhrazené
zmény v osobé dodavatele.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Country: Czechia

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 6 000 000,00 CZK

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10. Award criteria
Criterion:
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Type: Price

Name: Cena za mésicni pausal bez DPH

Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢ast nabidkové ceny ,Cena za mésicni pausal bez
DPH¢*, stanovena dodavateli dle pokynl uvedenych v €l. 7. ZD, uvedena v Rozpisu nabidkové
ceny

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 60

Criterion:

Type: Price

Name: Cena za 1 hodinu prace nad ramec pausalu v pracovni dobé ufadu bez DPH
Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢ast nabidkové ceny ,Cena za 1 hodinu prace nad
ramec pausalu v pracovni dobé ufadu bez DPH*, stanovena dodavateli dle pokynu uvedenych
v €l. 7. ZD, uvedena v Rozpisu nabidkové ceny

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Name: Cena za 1 hodinu prace v dobé mimo pracovni dobu ufadu bez DPH

Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢ast nabidkové ceny ,Cena za 1 hodinu prace v
dobé mimo pracovni dobu ufadu bez DPH", stanovena dodavateli dle pokynt uvedenych v €l.
7. ZD, uvedena v Rozpisu nabidkové ceny.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Name: Cena za 1 hodinu prace o vikendech a svatcich bez DPH

Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢ast nabidkové ceny ,Cena za 1 hodinu prace o
vikendech a svatcich bez DPH*, stanovena dodavateli dle pokynt uvedenych v €¢l. 7. ZD,
uvedena v Rozpisu nabidkové ceny.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Name: Cena za 1 hodinu programatora portalu ob¢ana bez DPH

Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢ast nabidkové ceny ,Cena za 1 hodinu
programatora portalu ob¢ana bez DPH*, stanovena dodavateli dle pokynt uvedenych v €l. 7.
ZD, uvedena v Rozpisu nabidkové ceny.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Fyzicka dostupnost technika v minutach

Description: Pfedmétem hodnoceni bude ¢as, ve kterém bude dodavatel, resp. pracovnik
dodavatele (technik) po nahlaseni incidentu zadavatelem fyzicky pfitomny pro zasah na misté,
tj. pracovisti zadavatele na méstském ufadu Uvaly v pracovni dob& méstského Gfadu Uvaly, ;.
v pracovni dny od 8 hod. do 17 hod., pfi€¢emz dodavatel je opravnén nabidnout ¢as fyzické
dostupnosti minimalné 5 minut a maximalné do 30 minut.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 20
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5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Information about review deadlines: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani namitek
k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonenou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stéZovateli, musi byt doru€eny Zadavateli do 15 dnua od jejich uvefejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru€eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam dorueny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruc¢eny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona lze podat nejpozdéji 72 hodin pfed skonéenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnl od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnt. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy dorugi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnt ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu pInéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uvefejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 z&kona, nejpozdéji vSak do 6 mésicu od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné v8ak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuize stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vySi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z predpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Zze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
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vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele predpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Karpisek Filip,
Mgr., advokat

Organisation providing offline access to the procurement documents: Karpisek Filip, Mgr.,
advokat

Organisation providing more information on the review procedures: Utad pro ochranu
hospodarské soutéze

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 6 000 000,00 CZK

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: POLYSOFT, s.r.o.
Tender:
Tender identifier: Nabidka
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 98 900,00 CZK
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: Smlouva o poskytovani IT sluzeb
Date on which the winner was chosen: 26/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 29/05/2026

6.1.4. Statistical information
Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 1
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost
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Number of tenders or requests to participate received: 1

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3

Type of received submissions: Requests to participate

Number of tenders or requests to participate received: 0

Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: 98 900,00 CZK

Value of the highest admissible tender: 119 000,00 CZK

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

401249-2026

ORG-0001

Official name: Mésto Uvaly

Registration number: 00240931

Postal address: Arnosta z Pardubic 95

Town: Uvaly

Postcode: 25082

Country subdivision (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Country: Czechia

Email: marketa.rydvalova@mestouvaly.cz

Telephone: +420 739693596

Buyer profile: https://www.vhodne-uverejneni.cz/profil/00240931
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Registration number: 65349423

Postal address: tfida Kpt. JaroSe 1926/7

Town: Brno

Postcode: 60200

Country subdivision (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Country: Czechia

Email: posta@uohs.cz

Telephone: +420 542167111

Internet address: https://uohs.gov.cz

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Karpisek Filip, Mgr., advokat
Registration number: 66252920

Postal address: Nemocnicni 321

Town: Cvikov - Cvikov Il

Postcode: 47154

Country subdivision (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Country: Czechia

Email: fkarpisek@seznam.cz

Telephone: +420 777665899
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Roles of this organisation:

Procurement service provider

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1. ORG-0004
Official name: POLYSOFT, s.r.o.
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 45274304
Postal address: U Jankovky 783/6
Town: Praha - Radotin
Postcode: 15300
Country subdivision (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Country: Czechia
Email: info@polysoft.cz
Telephone: +420 603418952
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 38e3993c-81f6-40ba-a44a-f07d2d50ac5d - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 10/06/2026 14:04:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Czech

Notice publication number: 401249-2026

OJ S issue number: 111/2026

Publication date: 11/06/2026
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