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Denmark-Hvidovre: System and support services
OJ S 227/2014 25/11/2014

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses

Official name: Forsvarsministeriet v/Forsvarets Koncernfeelles Informatiktjeneste

Postal address: Helseholmen 1

Town: Hvidovre

Postal code: 2650

Country: Denmark

For the attention of: Charlotte Donby

E-mail: fkit-ktp-udbud@mil.dk

Telephone: +45 45677000

Fax: +45 45890632

Internet address(es):

General address of the contracting authority: www.forsvaret.dk

Address of the buyer profile: www.forsvaret.dk

Electronic access to information: https://www.ethics.dk/asp5/tender/fkit 0124 20140908.nsf/
Electronic submission of tenders and requests to participate: https://www.ethics.dk/asp5
/tender/fkit_ 0124 20140908.nsf/

.2. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

1.3. Main activity
Defence

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.11.1. Title
Vedligeholdelse og support af eksisterende ARIS licensportefelje, samt mulighed tilkab af
ARIS licenser eller tilsvarende samt vedligeholdelse og support heraf.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code DKO Danmark

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
Vedligeholdelse og support af Ordregivers eksisterende ARIS licensportefglije samt mulighed
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.

1.2.1.

for tilkgb af eksisterende ARIS licenser eller tilsvarende samt vedligeholdelse og support heraf.

Vedligeholdelse omfatter:

Online adgang til nyeste releases, opdateringer, fejlrettelser og servicepakker.

Support omfatter:
Teknisk support enten via telefon, e-mail eller hjemmeside.

CPV code(s)

72250000 System and support services, 72260000 Software-related services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

IvV.A1.

IvV.1.1.

Iv.2.

Iv.2.1.

IvV.2.2.
IV.3.
IV.3.1.

1IvV.3.2.

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
Lowest price

Information about electronic auction
Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
2014/001489

Previous publication concerning this procedure
no

Section V: Award of contract

VA.

V.2,

V.3.

V4.

401349-2014

Date of conclusion of the contract
10.11.2014

Information about tenders
Number of tenders received by electronic means: 1

Name and address of the contractor
Official name: Software AG Denmark A/S
Postal address: Stamholmen 110

Town: Hvidovre

Postal code: 2650

Country: Denmark

Information on value of the contract/lot
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V.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.2. Additional information
Afgivelse af tilbud kan kun ske elektronisk via en saerlig hjemmeside, der indeholder
udbudsmaterialet samt de forngdne faciliteter til den elektroniske afgivelse af virksomhedens
tilbud.
Pa hjemmesiden vil der vaere adgang til supplerende informationsmateriale om den
udbudte ydelse. Adgang til den saerlige hjemmeside gives direkte pa denne
internetadresse: https://www.ethics.dk/aspS/tender/fkit_0124 20140908.nsf/
Her kan virksomheder ved brug af menupunktet » Tilmelding« fa tilsendt mail med brugernavn
og bekreeftelse af adgangen til den szerlige hjemmeside.
Tilbuddet skal indeholde de dokumenter, som fremgar af udbudsmaterialet, som findes under
menupunktet »Udbudsmateriale«.
For yderligere information er der vejledninger, som findes under de enkelte menupunkter pa
hjemmesiden.
For at veere i stand til at udfylde og gemme PDF-dokumenter skal der pa tilbudsgivers
computer veere installeret Adobe Reader version 9.0 eller hgjere.
Ordregiver skal have modtaget tilbud inden udlgb af tidsfristen, som er angivet i boksen »
Tilbudsfrist« i menufeltet pa hjemmesidens venstre side. Tilbud eller dele heraf som udbyder
ikke har modtaget via den seerlige hjemmeside inden den angivne tilbudsfrist vil blive afvist.
Den officielle tid for dette udbud er angivet i boksen »Servertid« i menufeltet pa hjemmesidens
venstre side.

VI.3. Procedures for review

VL.3.1. Review body
Official name: Klagenavnet for Udbud
Postal address: Dahlerups Pakhus, Langelinie Allé 17
Town: Kgbenhavn &
Postal code: 2100
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Internet address: www.klfu.dk

VI.3.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: | henhold til lov om handheevelse af
udbudsreglerne m.v. (loven kan hentes pa www.retsinformation.dk) geelder felgende frister for
indgivelse af klage:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3, stk. 1. | tilfaelde, hvor klagen ikke er
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indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klageneaevnet for Udbuds e-mail adressse er angivet i punkt VI1.4.1).

Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes pa www.klfu.dk

VI1.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www .kfst.dk

VI.4. Date of dispatch of this notice
21.11.2014
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