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See the notice on TED website

401409-2026 - Competition
Finland – Repair and maintenance services of medical equipment – Lääkinnällisten laitteiden 
kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
OJ S 111/2026 11/06/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: kirjaamo.hva@keusote.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: kirjaamo@itauusimaa.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: kirjaamo@luvn.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Email: kirjaamo@vakehyva.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Lääkinnällisten laitteiden kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
Description: HANKINNAN TAVOITTEET Hankinnan tavoitteena on varmistaa, että hankintaan 
osallistuvien hyvinvointialueiden lääkinnällisten laitteiden hallinta toteutuu lain (719/2021) 11 §:
n mukaisesti. Tavoitteena on pitkäkestoinen ja hallittu kokonaispalvelu, joka huomioi jokaisen 
alueen yksilölliset tarpeet. HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena on lääkinnällisten 
laitteiden kokonaishallinnan palvelu, joka kattaa: • Laitteiden rekisteröinnin • 
Vastaanottotarkastukset • Määräaikaishuollot • Vikahuollot • Varaosapalvelut • Laiterekisterin 
ylläpidon • Laitteiden poistot • Henkilöstön koulutukset Hyvinvointialueilla on erilaisia tarpeita ja 
kukin alue määrittelee oman palvelukokonaisuutensa. Kaikki mahdollisesti myöhemmin 
perustettavat uudet sote-yksiköt kuuluvat hankinnan piiriin. Hankinnan kohde on tarkemmin 
kuvattu liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus". Sopimus on voimassa 4 vuotta 
määräaikaisena ja sen jälkeen toistaiseksi voimassa.
Procedure identifier: 409934bf-07c9-4273-89ac-87d4b55979ce

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/401409-2026
mailto:kirjaamo.hva@keusote.fi
mailto:kirjaamo@itauusimaa.fi
mailto:kirjaamo@luvn.fi
mailto:kirjaamo@vakehyva.fi
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Internal identifier: KEUHDno-2024-5713
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. 
Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. Hankinnassa noudatetaan Lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Menettely etenee seuraavasti. 1. 
Hankintailmoitus ja tarjouspyyntöasiakirjat julkaistaan. 2. Tarjoajilla on mahdollisuus esittää 
kysymyksiä tarjouspyynnöstä. Kysymyksiin annetaan vastaukset hankintayksikön ilmoittamalla 
tavalla. 3. Tarjoukset tulee jättää määräaikaan mennessä tarjouspyynnössä ilmoitetulla tavalla. 
Määräajan jälkeen saapuneita tarjouksia ei oteta huomioon. 4. Tarjoukset avataan 
hankintayksikössä. 5. Hankintayksikkö voi pyytää tarjoajilta täsmennyksiä tai lisäselvityksiä 
tarjouksiin. 6. Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten 
mukaisesti. 7. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus tarkistetaan. 8. Tarjoukset vertaillaan 
tarjouspyynnössä esitettyjen vertailuperusteiden mukaisesti. 9. Hankinnasta tehdään 
hankintapäätös, joka annetaan tiedoksi tarjoajille.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50421000 Repair and maintenance services of medical equipment
Additional classification (cpv): 33100000 Medical equipments, 33140000 Medical consumables
, 34913000 Miscellaneous spare parts, 50000000 Repair and maintenance services, 72250000
 System and support services, 72268000 Software supply services, 79342300 Customer 
services

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 10 316 900,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Hankinta on luonteeltaan yhtenäinen kokonaisuus, jota ei ole 
mielekästä jakaa, koska palvelu muodostaa toisiinsa kiinteästi liittyvän kokonaisuuden, jossa 
lääkinnällisten laitteiden elinkaaren hallinta, huoltopalvelut, laiterekisteri, raportointi sekä 
palvelun johtaminen ja kehittäminen edellyttävät yhden toimijan kokonaisvastuuta. Palvelun 
jakaminen usealle toimittajalle aiheuttaisi merkittäviä rajapintoja, vastuunjakoon liittyviä 
epäselvyyksiä sekä riskejä palvelun jatkuvuudelle, laadulle ja potilasturvallisuudelle. Lisäksi 
palveluun sisältyy yhteinen laiterekisteriratkaisu ja siihen liittyvät integraatiot, joiden 
toteuttaminen ja ylläpito usean toimittajan mallissa lisäisi teknistä monimutkaisuutta ja 
heikentäisi tiedon eheyttä ja ajantasaisuutta. Hankinnan kohteena oleva palvelu tuotetaan 
usean hyvinvointialueen laajassa ja hajautetussa toimintaympäristössä, mikä edellyttää 
yhtenäisiä toimintamalleja, keskitettyä ohjausta ja yhdenmukaista palvelutasoa kaikilla alueilla. 
Edellä esitetyin perustein hankintaa ei jaeta osiin.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5. Lot
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5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Lääkinnällisten laitteiden kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
Description: HANKINNAN TAVOITTEET Hankinnan tavoitteena on varmistaa, että hankintaan 
osallistuvien hyvinvointialueiden lääkinnällisten laitteiden hallinta toteutuu lain (719/2021) 11 §:
n mukaisesti. Tavoitteena on pitkäkestoinen ja hallittu kokonaispalvelu, joka huomioi jokaisen 
alueen yksilölliset tarpeet. HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena on lääkinnällisten 
laitteiden kokonaishallinnan palvelu, joka kattaa: • Laitteiden rekisteröinnin • 
Vastaanottotarkastukset • Määräaikaishuollot • Vikahuollot • Varaosapalvelut • Laiterekisterin 
ylläpidon • Laitteiden poistot • Henkilöstön koulutukset Hyvinvointialueilla on erilaisia tarpeita ja 
kukin alue määrittelee oman palvelukokonaisuutensa. Kaikki mahdollisesti myöhemmin 
perustettavat uudet sote-yksiköt kuuluvat hankinnan piiriin. Hankinnan kohde on tarkemmin 
kuvattu liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus". Sopimus on voimassa 4 vuotta 
määräaikaisena ja sen jälkeen toistaiseksi voimassa.
Internal identifier: KEUHDno-2024-5713

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50421000 Repair and maintenance services of medical equipment
Additional classification (cpv): 33100000 Medical equipments, 33140000 Medical consumables
, 34913000 Miscellaneous spare parts, 50000000 Repair and maintenance services, 72250000
 System and support services, 72268000 Software supply services, 79342300 Customer 
services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unknown

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 10 316 900,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Hankinta on luonteeltaan yhtenäinen kokonaisuus, jota ei ole 
mielekästä jakaa, koska palvelu muodostaa toisiinsa kiinteästi liittyvän kokonaisuuden, jossa 
lääkinnällisten laitteiden elinkaaren hallinta, huoltopalvelut, laiterekisteri, raportointi sekä 
palvelun johtaminen ja kehittäminen edellyttävät yhden toimijan kokonaisvastuuta. Palvelun 
jakaminen usealle toimittajalle aiheuttaisi merkittäviä rajapintoja, vastuunjakoon liittyviä 
epäselvyyksiä sekä riskejä palvelun jatkuvuudelle, laadulle ja potilasturvallisuudelle. Lisäksi 
palveluun sisältyy yhteinen laiterekisteriratkaisu ja siihen liittyvät integraatiot, joiden 
toteuttaminen ja ylläpito usean toimittajan mallissa lisäisi teknistä monimutkaisuutta ja 
heikentäisi tiedon eheyttä ja ajantasaisuutta. Hankinnan kohteena oleva palvelu tuotetaan 
usean hyvinvointialueen laajassa ja hajautetussa toimintaympäristössä, mikä edellyttää 
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yhtenäisiä toimintamalleja, keskitettyä ohjausta ja yhdenmukaista palvelutasoa kaikilla alueilla. 
Edellä esitetyin perustein hankintaa ei jaeta osiin.

5.1.7.  Strategic procurement
Innovation procurement: The procured works, supplies or services are novel or significantly 
improved compared to other works, supplies, or services already on the market.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Hinnan vertailun osuus prosentteina on 70%. Tarkemmin kerrottu hankinnan 
asiakirjoissa.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, middle of a range)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Laadun paninotus kerrottu hankinnan asiakirjoissa.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, middle of a range)
Award criterion number: 30

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 01/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-
92e5-5dd1e7288e7c
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 22/06/2026 06:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no

https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
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Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Markkinaoikeus
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Keski-
Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221340-6
Postal address: PL 46
Town: Hyvinkää
Postcode: 05801
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo
Email: kirjaamo.hva@keusote.fi
Telephone: +358 197110000
Internet address: https://www.keusote.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0003

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kirjaamo.hva@keusote.fi
https://www.keusote.fi
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Official name: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221339-3
Postal address: Mannerheiminkatu 20 K
Town: Porvoo
Postcode: 06100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo
Email: kirjaamo@itauusimaa.fi
Telephone: +358 195600100
Internet address: https://itauusimaa.fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221347-3
Postal address: PL 33,
Town: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Postcode: 02033
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo
Email: kirjaamo@luvn.fi
Telephone: +358 291512000
Internet address: https://www.luvn.fi/fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0005
Official name: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Registration number: 3221356-1
Postal address: PL 1000,
Town: VANTAA
Postcode: 01301
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo
Email: kirjaamo@vakehyva.fi
Telephone: +358 9419191
Internet address: https://vakehyva.fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0006
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

mailto:kirjaamo@itauusimaa.fi
https://itauusimaa.fi
mailto:kirjaamo@luvn.fi
https://www.luvn.fi/fi
mailto:kirjaamo@vakehyva.fi
https://vakehyva.fi
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Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
6d5fdf05-d159-4218-9d84-28b9c7cd1c87-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Pidennetty hankinnan Tarjousten vastaanottamisen määräaikaa.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: e5f49c04-7f5e-4dce-b601-e9ad6fd0f77f  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 09/06/2026 15:19:16 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 09/06/2026 15:19:17 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 401409-2026
OJ S issue number: 111/2026
Publication date: 11/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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