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I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 401699-2018 - Result
Spain-Santa Cruz de Tenerife: Safety consultancy services
OJ S 177/2018 14/09/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Cabildo Insular de Tenerife
Postal address: Plaza de España, s/n
Town: Santa Cruz de Tenerife
NUTS code: ES709 Tenerife
Postal code: 38003
Country: Spain
E-mail: csc@tenerife.es
Telephone: +34 901501901
Fax: +34 922239704

:Internet address(es)
Main address: www.tenerife.es

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contrato del servicio de apoyo al cumplimiento normativo en seguridad de la información del 
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife
Reference number: A-644-2018

Main CPV code
79417000 Safety consultancy services

Type of contract
Services

Short description
El objeto del contrato es la prestación de un conjunto de servicios de consultoría y auditoría, 
de naturaleza tanto técnica como jurídica, necesarios para lograr y mantener durante la 
vigencia de la contratación, la adecuación y cumplimiento de la normativa asociada a la Ley 
Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal (LOPD) y al Esquema Nacional de 
Seguridad (ENS) en el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife (ECIT).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/401699-2018
mailto:csc@tenerife.es?subject=TED
http://www.tenerife.es
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 191 063,14 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72810000 Computer audit services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement
El objeto del contrato es la prestación de un conjunto de servicios de consultoría y auditoría, 
de naturaleza tanto técnica como jurídica, necesarios para lograr y mantener durante la 
vigencia de la contratación, la adecuación y cumplimiento de la normativa asociada a la Ley 
Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal (LOPD) y al Esquema Nacional de 
Seguridad (ENS) en el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife (ECIT), de conformidad con lo 
dispuesto en el Pliego de Cláusulas Administrativas y en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas, y que tendrá las siguientes componentes:
— Servicio base: se trata de la prestación principal y permanente dentro del contrato, y que 
debe incluir como mínimo las siguientes actividades:
— — Resolución consultas,
— — Concienciación y formación,
— — Adecuación y mantenimiento,
— — Realización de auditorías,
— — Delegado de Protección de Datos (DPO).
— Servicio ampliados: se corresponderá con la ejecución bajo demanda de trabajos, 
empleando los perfiles establecidos en el contrato, para dar cobertura a las siguientes tareas 
no previstas en el servicio base:
— — Ejecución de tareas y/o proyectos derivados de las auditorías y/o planes de adecuación, 
que tengan un alcance superior a las 100 horas de ejecución,
— — Adecuación a cambios normativos no previstos expresamente en los servicios base que 
tengan un alcance superior a las 100 horas de ejecución,
— — Auditorías de aplicaciones web de nuevos desarrollos o ya implantadas con el objetivo 
de asegurar las medidas de protección de aplicaciones informáticas (MP.SW) y en general, 
otras auditorías adicionales a las previstas en los pliegos,
— — Apoyo a los Ayuntamientos de la isla de Tenerife en cualquiera de las prestaciones 
incluidas en el pliego, incluido el perfil de Delegado de Protección de Datos (DPO).
Se entenderá incluida en el objeto de la presente contratación cualquier normativa adicional 
que pueda afectar con carácter general o particular a la seguridad de la información tratada 
por el ECIT en el ejercicio de sus competencias.

Award criteria
Quality criterion - Name: Características del servicio / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Bolsa de horas / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Certificaciones / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Precio servicio base / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Precio servicios ampliados / Weighting: 10
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 049-108055

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 141/2018

Title:
Contrato del servicios de apoyo al cumplimiento normativo en seguridad de la información del 
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/08/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de España, S. A.
National registration number: A-78053147
Postal address: Ronda de la Constitución, s/n, edificio Norte 2
Town: Madrid

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/108055-2018
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

NUTS code: ES300 Madrid
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 780 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 191 063,14 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Ver anexos al Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares y al Pliego de Prescripciones 
Técnicas.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias (recurso especial con carácter potestativo)
Town: Santa Cruz de Tenerife
Country: Spain

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
De conformidad con lo establecido en el artículo 44 del TRLCSP y la cláusula 32 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares.

Date of dispatch of this notice
11/09/2018


