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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 404100-2023 - Competition
Netherlands-Tilburg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 127/2023 05/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Tilburg
National registration number: 32696202
Postal address: Stadhuisplein 130
Town: Tilburg
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 5038 TC
Country: Netherlands
Contact person: Inge van Duiven
E-mail: aanbestedingen@tilburg.nl
Telephone: +31 14013

:Internet address(es)
Main address: http://www.tilburg.nl
Address of the buyer profile: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/302446/details
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/302446/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via 
www.tenderned.nl
Postal address: Bezuidenhoutseweg 73
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
E-mail: info@tenderned.nl

:Internet address(es)
Main address: http://www.tenderned.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/404100-2023
mailto:aanbestedingen@tilburg.nl?subject=TED
http://www.tilburg.nl
http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/302446/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/302446/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/302446/details
mailto:info@tenderned.nl?subject=TED
http://www.tenderned.nl
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
Beheer, Doorontwikkeling, Hosting, Onderhoud en Support van de websites van de gemeente 
Tilburg
Reference number: 2023/545/ID

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Aanbestedende Dienst heeft als doel het sluiten van een overeenkomst met een technische 
partner voor het Beheer, Doorontwikkeling, Hosting, Onderhoud en Support van de website 

. Hiernaast wordt er ondersteuning gevraagd voor het Whitelabel waaronder www.tilburg.nl
binnen dezelfde installatie en op basis van dezelfde techniek als , vijf subsites www.tilburg.nl
zijn gebouwd waaronder  en . Aanbestedende www.duurzamertilburg.nl www.sportintilburg.nl
Dienst heeft de ambitie om in de toekomst meer subsites te bouwen.

Estimated total value
Value excluding VAT: 520 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Beheer, Doorontwikkeling, Hosting, Onderhoud en Support van de websites van de gemeente 
Tilburg
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72420000 

, Internet development services 72415000 World wide web (www) site operation host services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Tilburg

Description of the procurement
De waarde van de te sluiten raamovereenkomst is geraamd op €520.000 over de maximale 
looptijd het contract (acht jaar).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Estimated value
Value excluding VAT: 520 000,00 EUR

http://www.tilburg.nl
http://www.tilburg.nl
http://www.duurzamertilburg.nl
http://www.sportintilburg.nl
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Aanbestedende Dienst wil een raamovereenkomst afsluiten met één (1) partij, die op afroep 
kan ondersteunen met diensten zoals beschreven in dit document. De raamovereenkomst zal 
(vooralsnog) ingaan op 1 november 2023 en kent een initiële looptijd van twee (2) jaar met 
mogelijkheid tot eenzijdige verlenging door Aanbestedende Dienst van drie (3) keer twee (2) 
jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De opdracht heeft de optie om verlengd te worden.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Verplichte Uitsluitingsgronden,
- Uitsluitingsgrond: Geen Russische betrokkenheid,
- Facultatieve uitsluitingsgrond: Geen vervalsing van de mededinging,
- Facultatieve uitsluitingsgrond: Geen faillissement of surseance van betaling,
- Facultatieve uitsluitingsgrond: Geen ernstige beroepsfout

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Geschiktheidseis: Continuïteit van de onderneming,
- Geschiktheidseis: Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Geschiktheidseis: Kwaliteitszorg en-borging (ISO9001),
- Geschiktheidseis: Kerncompetenties

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

De raamovereenkomst zal (vooralsnog) ingaan op 1 november 2023 en kent een 
initiële looptijd van twee (2) jaar met mogelijkheid tot eenzijdige verlenging door 
Aanbestedende Dienst van drie (3) keer twee (2) jaar. De onderbouwing om af te 
wijken van een maximale vierjarige raamovereenkomst is:
- Lange migratietijd van huidige Opdrachtnemer naar een nieuwe Opdrachtnemer;
- Het in lijn brengen van websites conform wet- en regelgeving binnen het interne 
project “Wildgroei Websites” wat alleen kan slagen indien er, naar tevredenheid van 
Opdrachtgever, een mogelijkheid is voor het aangaan van een langdurige 
samenwerking;

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/09/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 18/09/2023 11:01Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postal address: Stationslaan 10
Town: Breda
Postal code: 4815 GW
Country: Netherlands
E-mail: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

mailto:handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl
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VI.5.

Body responsible for mediation procedures
Official name: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Postal address: Koningsplein 9
Town: Tilburg
Postal code: 5038 WG
Country: Netherlands
E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
Internet address: http://www.tilburg.nl

Date of dispatch of this notice
30/06/2023

mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl?subject=TED
http://www.tilburg.nl

