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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 404149-2021 - Competition
Netherlands-Leiden: Software package and information systems
OJ S 152/2021 09/08/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Veiligheidsregio Hollands Midden
National registration number: 56711517
Postal address: Rooseveltstraat 4 A
Town: LEIDEN
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2321BM
Country: Netherlands
Contact person: Joost Lucassen
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Telephone: +31 882465000

:Internet address(es)
Main address: http://www.vrhm.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Joost Lucassen
Town: Leiden
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Joost Lucassen
E-mail: joost.lucassen@vrhm.nl
Telephone: +31 636066328

:Internet address(es)
Main address: http://www.vrhm.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/404149-2021
mailto:aanbesteden@vrhm.nl?subject=TED
http://www.vrhm.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/4f217bd20775dddf429a172d2ffe4c97
mailto:joost.lucassen@vrhm.nl?subject=TED
http://www.vrhm.nl
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
Systeem voor Repressieve Operationele Informatie Voorziening (ROIV)

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
De te contracteren leverancier dient te voorzien in een voor VRHM geschikt, betrouwbaar, 
gebruiksvriendelijk, modern en SaaS gebaseerd systeem voor Repressieve Operationele 
Informatie Voorziening dat bestaat uit:
o SaaS gebaseerde software die functionaliteiten biedt op het vlak van actuele (maatwerk) 
route-navigatie en incident- / object-informatie voor circa 150 voertuigen en circa 250 losse 
persoonsgebonden devices van VRHM. VRHM medewerkers benaderen deze software via 
tablets en smartphones.
o Een bijbehorende beheeromgeving waarin VRHM route navigatie up to date kan houden en 
het functioneel beheer kan uitvoeren.
o Waarbij er koppelingen zijn met diverse andere VRHM systemen zoals het 
meldkamersysteem en Geomagazijn.
o De inrichting van het nieuwe systeem te verzorgen met name op het gebied van de 
(maatwerk) route informatie, inclusief koppelingen, gebruikersrechten en instructie van VRHM 
medewerkers.
• Dit systeem te onderhouden, door te ontwikkelen en up tot date te houden.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
35111000 Firefighting equipment

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Leiden

Description of the procurement
Zie omschrijving

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Zie het beschrijvend document / Weighting: 100
Cost criterion - Name: Zie het beschrijvend document / Weighting: 100

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Description of renewals: 
De Overeenkomst wordt aangegaan voor 4 jaar. Na het verstrijken van de initiële looptijd heeft 
de Aanbestedende dienst de mogelijkheid deze Overeenkomst onder dezelfde condities tot 
maximaal 3 maal toe te verlengen met een periode van 2 jaar. Opdrachtnemer heeft niet de 
mogelijkheid de overeenkomst voor deze einddatum op te zeggen.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zie aanbestedingsdocument

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Geen crimineel verleden

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/09/2021 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 11/11/2021
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 27/09/2021 16:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883622200
Fax: +31 883622200
Internet address: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag

Body responsible for mediation procedures
Official name: Peter Kessels
Postal address: Rooseveltstraat 4 a
Town: Leiden
Postal code: 2321
Country: Netherlands
E-mail: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telephone: +31 882465000
Fax: +31 882465000
Internet address: http://www.vrhm.nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clausplein 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 703813131
Fax: +31 703813131
Internet address: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx

Date of dispatch of this notice
04/08/2021

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag
mailto:klachten@brandweer.vrhm.nl?subject=TED
http://www.vrhm.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx

