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404854-2026 - Competition

Germany - IT services: consulting, software development, Internet and support — Einfiilhrung
KIM

OJ S 112/2026 12/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Abrechnungszentrum Emmendingen
Email: kundenservice@arz-emmendingen.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Einfihrung KIM
Description: Der Auftraggeber beabsichtigt zur direkten Annahme von Daten aus der
Telematik-Infrastruktur eine Anbindung an das KIM-System vorzunehmen.
Procedure identifier: 14fb70b5-c506-40f3-b449-32e133f905d3
Internal identifier: IE-504
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Bundesstralle 6
Town: Emmendingen
Postcode: 79312
Country subdivision (NUTS): Emmendingen (DE133)
Country: Germany

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption: 1. Vorlage einer Eigenerklarung nach §§ 123 und 124 GWB (Formular liegt den
Unterlagen bei). 2. gematik-Zulassung des Basis Consumer (Beifigen der gultigen
Zulassungsurkunde) 3. gematik-Zulassung als KIM-Anbieter (Beifigen der gultigen
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Zulassungsurkunde) 4. Hosting nur in zertifizierten Rechenzentren. (Vorlage des gultigen 1ISO
27001 Zertifikats) 5. Datenverarbeitung darf ausschlielich in Deutschland, innerhalb der EU
sowie im Europaischen Wirtschaftsraum erfolgen 6. Metadaten durfen im Sinne des
Anforderungskatalogs C5 (in der Version 2020 OPS 11) nur in Deutschland und der EU und
im Europaischen Wirtschaftsraum verarbeitet werden. Wenn Clouddienste genutzt werden,
mussen diese Uber ein C5 Testat vom Typ 2 verfligen. Das Testat muss zur Prifung
eingesehen werden kénnen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: EinfUhrung KIM
Description: Zur direkten Annahme von Daten aus der Telematik-Infrastruktur soll eine
Anbindung an das KIM-System vorgenommen werden. Der Auftrag umfasst: ¢
Projektmanagement « Workshops zur Aufnahme der Anforderungen ¢ Erstellung eines
Umsetzungskonzepts * Bereitstellung und Test der Anbindung * Hosting und VPN-Anbindung °
KIM as a Service * Support « Evtl. Schulung * Dokumentation
Internal identifier: IE-504

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Der EVB-IT Dienstvertrag hat eine Dauer von 2 Jahren und kann
zweimal um 1 Jahr verlangert werden. Die Verlangerung des EVB-IT Dienstvertrages ist
optional.

5.1.2. Place of performance
Postal address: Bundesstralie 6
Town: Emmendingen
Postcode: 79312
Country subdivision (NUTS): Emmendingen (DE133)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unknown

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: 3.1. Bitte benennen Sie auf gesonderter Anlage im Umfang
von maximal vier Seiten (je Referenz 2 Seiten) 2 Referenzen, die mit dem Gegenstand dieser
Vergabe hinsichtlich Liefergegenstand und Lieferumfang vergleichbar sind. Beschreiben Sie
detailliert den Auftragsgegenstand sowie die Umsetzung des Auftrags. Geben Sie den
Firmennamen, die Adresse, die Telefonnummer und den Ansprechpartner des
Referenzgebers an. Der Referenzzeitraum liegt hier zwischen 2023 und 2025. Das
Projektende muss spatestens 2025 erfolgt sein. Bitte gehen Sie bei der Beschreibung der
Referenzen auf folgende Punkte ein: - Anzahl der verarbeiteten Nachrichten (Durchschnitt pro
Jahr) - Servicezeiten und Verflugbarkeit des Service (in %) - Stérungsquote (Ausfallquote in %)
- Art der verarbeiteten KIM-Nachrichten (Dienstkennungen) - Automatisierungsgrad - Ticket-
Handling (automatische Klassifizierung, Routing, Eskalation) - Monitoring & Self-Healing
(automatische Neustarts, Fehlerkorrekturen) - Bereitstellung und Provisionierung
(automatisierte KIM Account-Erstellung, Zertifikatsmanagement) - Reporting (automatische
SLA Reports, Stérungsmeldungen) - Update-Prozesse (automatisierte Rollouts, Zero-Touch
Deployments) - Monitoring-Funktionen - Funktionen des KIM Clients
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Certificates by quality control institutes

Description of selection criterion: Der Bieter muss einen Nachweis tber die Einhaltung von
Qualitatsstandards liefern. Im Falle einer Zertifizierung des Bieters oder der betroffenen
Unternehmensbereiche des Bieters nach DIN EN ISO 9001 kann diese Darstellung durch
Vorlage einer Kopie des Zertifikats ersetzt werden. Bei Nichtvorliegen eines Zertifikats muss
die Einhaltung der Qualitatsstandards schriftlich in einem Konzept dargestellt werden. Kl-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Security to process, store and transmit classified information

Description of selection criterion: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2
Seiten) Ihre datenschutzrechtliche Organisation. KI-generierte Inhalte sind eindeutig zu
kennzeichnen. « Nennen Sie den Namen lhres Datenschutzbeauftragten. « Beschreiben Sie |hr
Datenschutz-Managementsystem. « Welche Incident-Response Prozesse fur
Datenschutzvorfalle gibt es bei lhnen? Fligen Sie dem Teilnahmeantrag Ihr Dokument zu den
technischen und organisatorischen MalRnahmen bei.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Technicians or technical bodies to carry out the work

Description of selection criterion: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2
Seiten) Ihre Supportstruktur. Gehen Sie hierbei auf die nachfolgenden Punkte ein. Kl-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen. - Beschreiben Sie Ihren Supportprozess -
Beschreiben Sie in welcher Art und Weise bei Ihnen die Dokumentation von Supportanfragen
erfolgt - Wie ist Ihre Erreichbarkeit des Supports? - Welche Reaktionszeiten bieten Sie an? -
Beschreiben Sie |hre incident-Response-Prozesse - Fuhren Sie aul3erhalb der gematik-Tests
regelmafig Penetrationstests durch? Wenn ja — beschreiben Sie dies. - Beschreiben Sie lhren
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Schwachstellenmanagement-Prozess - Gibt es bei Ihnen Monitoring & Logging uber die
Mindestanforderung der gematik-Zertifizierung hinaus? Wenn ja — beschreiben Sie diese. -
Wie wird die Ausfallsicherheit gewahrleistet?

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Security of information

Description of selection criterion: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2
Seiten) welche Mallnahmen Sie treffen, um den B3S Standard sicherzustellen bzw. zu
erfullen. Kl-generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3

The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Einflhrung von KIM
Description: Der Preis zahlt 50 %.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 50
Criterion:
Type: Quality
Name: Einflhrung von KIM
Description: Die Qualitat zahlt 50 %.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 50

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 10/07/2026
Address of the procurement documents: https://www.subreport.de/E83338861

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 31/07/2026
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.subreport.de/E83338861
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
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Deadline for receipt of requests to participate: 17/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Es kdnnen Erklarungen, Unterlagen und Nachweise nachgefordert
werden.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Additional information about the non-disclosure agreement: Eine Geheimhaltungsvereinbarung
wird den Vergabeunterlagen beigefiigt. Den Unterlagen zum Teilnahmeverfahren ist keine
Geheimhaltungsvereinbarung beigeflugt.

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract:
Gesamtschuldnerisch haftenden Arbeitsgemeinschaft mit bevollmachtigtem Vertreter
(Einzelvertretungsbefugnis)

Financial arrangement: Laufende Gebuhren werden monatlich, quartalsweise, halbjahrlich
oder jahrlich bezahlt. Eine Vorauszahlung von mehr als 12 Monaten ist in jedem Fall
ausgeschlossen. Leistungen nach Aufwand werden monatlich nach erbrachter Leistung
bezahlt.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Regierungsprasidium Karlsruhe
Review organisation: Regierungsprasidium Karlsruhe
Information about review deadlines: Insbesondere wird dartber belehrt, dass ein Antrag auf
Nachprufung gemaf § 160 Absatz 3 Nr. 4 GWB unzulassig ist, soweit mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Abrechnungszentrum Emmendingen
Organisation providing offline access to the procurement documents: Abrechnungszentrum
Emmendingen
Organisation providing more information on the review procedures: Abrechnungszentrum
Emmendingen
Organisation receiving requests to participate: Abrechnungszentrum Emmendingen
Organisation processing tenders: Abrechnungszentrum Emmendingen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Abrechnungszentrum Emmendingen
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8.1.

8.1.

Registration number: Berichtseinheit-ID 00798236

Postal address: An der B3 Haus Nr. 6

Town: Emmendingen

Postcode: 79312

Country subdivision (NUTS): Emmendingen (DE133)

Country: Germany

Email: kundenservice@arz-emmendingen.de

Telephone: +49764192010

Internet address: https://www.abrechnungszentrum-emmendingen.de
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Regierungsprasidium Karlsruhe
Registration number: DE811469974
Department: Referat 15 Vergabekammer
Postal address: Durlacher Allee 100

Town: Karlsruhe

Postcode: 76137

Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Country: Germany

Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +497219268730

Fax: +497219263985

Roles of this organisation:

Review organisation

Mediation organisation

ORG-0003

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 10/06/2026 06:49:03 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 404854-2026

OJ S issue number: 112/2026

Publication date: 12/06/2026

404854-2026 Page 7/7



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Notice information

