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I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 405331-2023 - Competition
Belgium-Antwerp: Programming languages and tools development services
OJ S 127/2023 05/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ziekenhuisnetwerk Antwerpen
National registration number: 0862.382.656_21970
Postal address: Lange Beeldekensstraat 267
Town: Antwerpen
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Postal code: 2000
Country: Belgium
E-mail: bart.wouters@zna.be

:Internet address(es)
Main address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=487732
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=487732

Name and addresses
Official name: GasthuisZusters Antwerpen vzw
Postal address: Oosterveldlaan 22
Town: Antwerpen
NUTS code: BE Belgique / België
Country: Belgium
E-mail: bart.wouters@zna.be

:Internet address(es)
Main address: https://www.gzaziekenhuizen.be/over-gza
Address of the buyer profile: https://www.gzaziekenhuizen.be/over-gza

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
In the case of joint procurement involving different countries, state applicable national 
procurement law:
GZA

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=487732
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ZNA-2023-
2102-F02
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

Type of the contracting authority
Other type: vzw

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Raamovereenkomst voor de aankoop, indienststelling en onderhouden van een 
Zorgzwaartetool
Reference number: ZNA-2023-2102-F02_0

Main CPV code
72212980 Programming languages and tools development services

Type of contract
Services

Short description
Raamovereenkomst voor de aankoop, indienststelling en onderhouden van een 
Zorgzwaartetool.
Onder indienststelling verstaat men de implementatie van een (semi-)geautomatiseerde cloud-
oplossing voor het objectief meten en weergeven van de zorgzwaarte van een afdeling om 
vervolgens de mobiele equipe op dagelijkse basis te kunnen toewijzen aan een vroege, late of 
weekendshift op een bepaalde afdeling volgens duidelijke spelregels die van toepassing zijn 
voor alle sites en, door de organisatie, geborgen parameters.
Onder ‘onderhouden’ verstaat men het aanbieden van services, correctief onderhoud en 
evolotief onderhoud (zal verduidelijkt worden in bestek).
De mate van tevredenheid over de snelheid en de kwaliteit van de geleverde diensten zal 
bepalend zijn om de samenwerking al dan niet te besteding en/of eventueel uit te breiden met 
bijkomende projecten. Eventuele uitbreidingen met andere modules worden geregeld via 
goedgekeurde bijaktes aan deze raamovereenkomst.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België

Description of the procurement
zie document

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Het contract begint te lopen op de dag volgend op de sluiting van de overeenkomst en wordt 
afgesloten voor een periode van 96 maanden met de mogelijkheid om 2 maal met één jaar te 
verlengen. Deze verlenging gebeurt stilzwijgend. Indien één of beide partijen na afloop van de 
96 maanden de verbintenis niet wenst te verlengen moet men dit 6 maanden voor de afloop 
van de initiële contractduur van 96 maanden, aan de andere partij schriftelijk laten weten.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

Voor deze opdracht heeft de aanbesteder gekozen om een initiële duurtijd van 
achtjaar te voorzien met tweemaal een mogelijke verlenging van één jaar. Dit 
betekent dat de maximale contractduur 10 jaar is en dit omwille van het feit dat de 
tool een enorme impact heeft op de werking van de verpleegkundige 
departementen. Met het oog op de patiëntveiligheid dient deze impact altijd zo laag 
mogelijk gehouden vandaar dat de aanbesteder gekozen heeft om af te wijken van 
de normale contractduur en een partnerschap op lange termijn aan te gaan.

Information about negotiation
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/08/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen vzw
Postal address: Leopoldstraat 26
Town: Antwerpen
Postal code: 2000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
30/06/2023


