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See the notice on TED website 406442-2016 - Competition
France-Paris: Computer support and consultancy services
OJ S 223/2016 18/11/2016
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: DGEFP
Postal address: 39/43 quai André Citroën
Town: Paris Cedex 15
NUTS code: FR France
Postal code: 75902
Country: France
Contact person: Hocine Madaoui
E-mail: hocine.madaoui@emploi.gouv.fr
Telephone: +33 144383245

:Internet address(es)
Main address: http://travail.emploi.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=311280&orgAcronyme=e8r

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
2016-11-AMOA-IMILO.
Reference number: 2016-11-AMOA-IMILO

Main CPV code
72600000 Computer support and consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/406442-2016
mailto:hocine.madaoui@emploi.gouv.fr?subject=TED
http://travail.emploi.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=311280&orgAcronyme=e8r
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=311280&orgAcronyme=e8r
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=311280&orgAcronyme=e8r
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II.1.4. Short description
Le présent marché a pour objet des prestations d'assistance, de veille métier et de conseil 
autour de la mise en œuvre du système d'information des missions locales I-MILO.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 582 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Cf. article 2 du règlement de la consultation n° 2016-11-
AMOA-IMILO.

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet des prestations d'assistance, de veille métier et de conseil 
autour de la mise en œuvre du système d'information des missions locales I-MILO.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre (2 sous-critères). Voir rubrique 
«Renseignements complémentaires» / Weighting: 70
Quality criterion - Name: Sous-critère 1: organisation pour la réalisation des prestations 
(organisation de l'équipe et adéquation des compétences de l'équipe proposée 25 %, 
dimensionnement des ressources humaines (ETP) 10 %) / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Sous-critère 2: méthode projet proposée pour la réalisation des 
prestations / Weighting: 35
Price - Weighting: 30

Estimated value
Value excluding VAT: 1 582 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Formulaire «Lettre de candidature — habilitation du mandataire par ses co-traitants» (Dc1) 
dûment complété (obligatoire); les pouvoirs de la personne habilitée à engager le candidat.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/12/2016 16:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 20/12/2016 09:00Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: L'ouverture des offres n'est pas 
publique.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.3. Additional information
Le présent marché public prend la forme d'une procédure d'appel d'offres ouvert en 
application des articles 25, 40 et 67 du décret n° 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés 
publics. Il est mono-attributaire. C'est un accord-cadre à bon de commande à prix mixtes traité 
en partie à prix forfaitaire et en partie à prix unitaires sous la forme d'unités d'œuvre. Il prend 
effet à compter de sa date de notification, pour une durée de 48 mois fermes. Les variantes et 
options ne sont pas autorisées.
Le dossier de consultation doit être téléchargé sur le profil acheteur du pouvoir adjudicateur.
— plate-forme des achats de l'état (place): https://www.marches-publics.gouv.fr
— sous la référence: 2016-11- AMOA-IMILO.
Pour ce faire, les candidats peuvent compléter, en ligne, un formulaire d'identification où ils 
précisent: le nom de l'entreprise, le nom de la personne physique téléchargeant les 
documents ainsi qu'une adresse courriel. L'inscription de ces éléments permet de façon 
certaine une correspondance électronique, et garantit ainsi le respect de l'égalité de traitement 
entre les candidats. Il est donc recommandé de le faire. Conformément à l'article 40.2 du 
décret 2016-360 du 25.3.2016, le soumissionnaire dépose sa candidature et son offre 
uniquement par voie électronique sur la plateforme:  sous https://www.marches-publics.gouv.fr
la réf. 2016-11-AMOA-IMILO.
Jugement des offres:
Critère 1: valeur technique de l'offre (pondération 70 %).
Sous-critère 1:
— organisation pour la réalisation des prestations: (35 %),
— organisation de l'équipe et adéquation des compétences de l'équipe proposée (25 % de la 
valeur du sous-critère 1),
— dimensionnement des ressources humaines (équivalent temps-plein) justifié par prestation. 
(10 % de la valeur du sous-critère 1).
Sous-critère 2:
— méthode projet proposée pour la réalisation des prestations: (35 %),
— méthode projet pour la conduite du marché et par UO (15 % de la valeur du sous-critère 2).
Les différentes phases du marché (initialisation, opérationnelle, réversibilité) doivent être 
abordées. Pour chaque UO, une fiche détaillée doit être produite, indiquant les objectifs, les 
prérequis, les profils et rôles des acteurs, les livrables attendus, ainsi que la description de la 
démarche.
Pilotage, suivi (10 % de la valeur du sous-critère 2); l'offre doit présenter la comitologie 
technique et financière, la fréquence de ces comités et les outils proposés par le titulaire pour 
assurer le pilotage et le suivi des différentes prestations.
Démarche qualité globale (10 % de la valeur du sous-critère 2).
Pour chaque projet, le soumissionnaire présente la démarche qualité qu'il compte développer 
en amont, en phase réalisation et en aval, avec notamment le retour d'expérience utilisateur et 
le cycle d'amélioration continue.
Pour l'ensemble du marché, le soumissionnaire présente:
— la démarche de son PAQ, le suivi du respect du PAQ, son contrôle interne qualité et le plan 
d'action associé, ses engagements sur la méthode et les délais de corrections d'un défaut 
qualité,
— le mode de saisie du soumissionnaire par l'acheteur, l'instance de crise, le rôle 
soumissionnaire/acheteur, le plan crise de rétablissement, le retour d'expérience, la boucle de 
rétroaction sur la mise à jour du plan PAQ et de son suivi; il formule également des 
propositions d'amélioration technique fonctionnelle (état de l'art).
Les éléments méthodologiques supplémentaires fournis par le soumissionnaire pour renforcer 
la méthode projet, le pilotage, et la démarche qualité sont pris en compte par l'acheteur.

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.
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VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Le référé précontractuel (articles L. 551-1 à L. 551-12, et R. 551-1 à R. 551-6 du code de 
justice administrative) peut être introduit jusqu'à la signature du contrat;
2. Le référé contractuel (L. 551-13 à L. 551-23, et R. 551-7 à R. 551-10 du code de justice 
administrative) introduit après la signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de 
la publication d'un avis d'attribution du contrat au Journal officiel de l'Union européenne 
(JOUE) ou dans un délai de 6 mois, à compter du lendemain du jour de la conclusion du 
contrat, si aucun avis d'attribution n'a été publié ou si aucune notification de la conclusion du 
contrat n'a été effectuée;
3. Le recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat (CE, Ass., 4.4.2014, 
département de Tarn-et-Garonne, req. n° 358994) introduit par tout tiers à un contrat 
administratif susceptible d'être lésé dans ses intérêts de façon suffisamment directe et 
certaine par sa passation ou ses clauses dans un délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France

Date of dispatch of this notice
15/11/2016

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://www.paris.tribunal-administratif.fr

