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See the notice on TED website 406967-2023 - Result
Poland-Rzeszów: Software package and information systems
OJ S 129/2023 07/07/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gmina Miasto Rzeszów - Urząd Miasta Rzeszowa
National registration number: REGON 000650614
Postal address: ul. Rynek 1
Town: Rzeszów
NUTS code: PL823 Rzeszowski
Postal code: 35-064
Country: Poland
Contact person: Ewelina Wojtas
E-mail: przetargi@erzeszow.pl

:Internet address(es)
Main address: https://bip.erzeszow.pl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Uruchomienie Centrum Operacji Cyberbezpieczeństwa ITS
Reference number: ZP-D.271.75.2023

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest stworzenie SOC (z ang. Security Operations Center – Centrum 
Operacji Cyberbezpieczeństwa), którego zadaniem będzie monitoring cyberbezpieczeństwa 
systemów ITS oraz reagowanie na potencjalne incydenty wykryte przez systemy 
monitorowania. Przez stworzenie SOC rozumie się zaplanowanie odpowiedniej struktury 
organizacyjnej, techniczny system monitoringu chronionych systemów oraz odpowiedni 
zestaw procedur pozwalających na skuteczne realizowanie zadania.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/406967-2023
mailto:przetargi@erzeszow.pl?subject=TED
https://bip.erzeszow.pl
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 8 011 271,07 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72263000 Software implementation services, 30200000 Computer equipment and supplies

Place of performance
NUTS code: PL823 Rzeszowski
Main site or place of performance: Rzeszów

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest stworzenie SOC (z ang. Security Operations Center – Centrum 
Operacji Cyberbezpieczeństwa), którego zadaniem będzie monitoring cyberbezpieczeństwa 
systemów ITS oraz reagowanie na potencjalne incydenty wykryte przez systemy 
monitorowania. Przez stworzenie SOC rozumie się zaplanowanie odpowiedniej struktury 
organizacyjnej, techniczny system monitoringu chronionych systemów oraz odpowiedni 
zestaw procedur pozwalających na skuteczne realizowanie zadania. Główne elementy 
projektu: Przedmiotem zamówienia jest uruchomienie Centrum Operacji 
Cyberbezpieczeństwa, które swym zasięgiem powinno objąć Miejską Sieć Teleinformatyczną, 
do której podłączone są m.in..: 1) Urząd Miasta Rzeszowa (900 pracowników, 950 stacji 
roboczych, 200 serwerów wirtualnych), 2) Miejski Zarząd Dróg w Rzeszowie (100 
pracowników, 100 stacji roboczych, 80 serwerów wirtualnych), 3) Zarząd Transportu 
Miejskiego w Rzeszowie (100 pracowników, 100 stacji roboczych, 40 serwerów wirtualnych), 
4) Miejska Administrację Targowisk i Parkingów (40 pracowników, 40 stacji roboczych, 5 
serwerów wirtualnych). W ramach realizacji zamówienia należy wykonać: 1) Określenie 
struktury SOC oraz zdefiniowanie procesów cyberbezpieczeństwa do wdrożenia. 2) Dostawa 
systemów dla SOC. 3) Uruchomienie SOC. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
określa: 1 Załącznik - Opis Przedmiotu Zamówienia wraz z wynikami testów PassMark CPU 
Mark i PassMark-G3D Mark z dnia 16.03.2023 r. 2. projektowane postanowienia umowy w 
sprawie zamówienia publicznego - stanowiące załączniki do specyfikacji (dostępne w 
oddzielnych plikach).

Award criteria
Quality criterion - Name: okres rękojmi i gwarancji jakości na przedmiot umowy (określony w § 
1 PPU) udzielanej przez wykonawcę / Weighting: 15
Quality criterion - Name: tryb dostępu do dokonywania zgłoszeń gwarancyjnych / Weighting: 25
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Postępowanie jest finansowane przez Europejski Fundusz 
Rozwoju Regionalnego Projekt/program (nazwa): Integracja różnych form publicznego 
transportu zbiorowego w Rzeszowie/Program Operacyjny Polska Wschodnia 2014-2020 
Numer identyfikacyjny projektu/programu: POPW.02.01.00-18-0002/16
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14. Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 068-204215

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Uruchomienie Centrum Operacji Cyberbezpieczeństwa ITS

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/06/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: COMCERT S.A.
National registration number: NIP: 5252524691
Postal address: ul. Adama Branickiego 13
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-972
Country: Poland
The contractor is an SME: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/204215-2023
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 8 011 271,07 PLN
Total value of the contract/lot: 7 986 756,86 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Wykonawcom a także innym podmiotom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
Pzp, przysługują środki ochrony prawnej opisane w Pzp: 1. Odwołanie – rozdział 2 dział IX 
Pzp - zgodnie z przepisami Pzp przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy 
czynności Zamawiającego, w tym na projektowane postanowienia umowy lub zaniechania 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówieniu do której Zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy lub zaniechania przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 
mimo że Zamawiający był do tego obowiązany na podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się 
do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej: 1) w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia; 2) wobec treści ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie i treści dokumentów zamówienia w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej; 3) w terminie 10 dni od dnia w którym 
powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia wobec czynności innych niż 
określone w ppkt. 1). i w ppkt. 2). Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej 
w formie pisemnej albo formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
wniesione w postaci elektronicznej musi być opatrzone podpisem zaufanym. Odwołujący 
przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci 
elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, 
przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z 
jego treścią przed upływem tego terminu. Odwołanie powinno zawierać elementy wskazane w 
art. 516 ust. 1 Pzp. 3. Postępowanie skargowe – art. 579-590 Pzp. Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa KIO w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia KIO lub postanowienia Prezesa KIO, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe jest równoznaczne z jej 
wniesieniem. Szczegóły określa Dział IX Pzp – Środki ochrony prawnej.
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VI.5.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
04/07/2023


