407488-2017 - Competition See the notice on TED website

Finland-Helsinki: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and
security

OJ S 198/2017 14/10/2017

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Vaestorekisterikeskus
National registration number: 0245437-2
Postal address: Lintulahdenkuja 4
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00530
Country: Finland
E-mail: hankinnat@vrk.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.vrk.fi

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=139313&tpk=c66¢c2b55-9c8e-4ac4-881c-1ae6707c2759

1.4. Type of the contracting authority
National or federal agency/office

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Suomi.fi-viestien tulostus-, kuoritus- ja postituspalvelun hankinta.
Reference number: VRK/43452/2017

I1.1.2. Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
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VRK tuottaa ja vastaa Suomi.fi-viestit-palvelusta (https://esuomi.fi/palveluntarjoajille
Iviestinvalitys/).

VRK kilpailuttaa nyt hankinta-asiakirjoissa tarkemmin kuvatun tulostus-, kuoritus- ja
postituspalvelun Suomif.fi-viestit-palvelua hyddyntavien kayttajaorganisaatioiden kayttoon.
Kayttajaorganisaatiot on maaritelty laissa hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin
tukipalveluista (571/2016) [ns. KaPA-laki]. Tallaisia ovat mm. valtion virastot ja kunnat.
Kayttajaorganisaatioista tarkemmin: https://esuomi.fi/palveluntarjoajille/palveluita-koskeva-
lainsaadanto/

Hankittava palvelu mahdollistaa loppukayttajalle 1ahetettyjen viestien tulostus-, kuoritus- ja
postituspalvelun, mikali loppukayttaja ei ole suostunut sahkoiseen tiedoksiantoon ja mikali
kayttajaorganisaatio paattaa hyddyntaa palvelua. Palvelun avulla kayttajaorganisaatiot voivat
halutessaan valittdd Suomi.fi-viesteja kirjeitse loppukayttdjille (kansalaisille tai yrityksille).

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79811000 Digital printing services, 79800000 Printing and related services, 79824000 Printing
and distribution services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

11.2.4. Description of the procurement
Tarkempi hankinnan kuvaus l6ytyy tarjouspyynnon liitteista 3 (Palvelukuvaus) seka liitteina 1
ja 2 olevista sopimusluonnoksista (Sopimusluonnos liitteinen seka Turvallisuussopimus
liitteineen).
Yleisella tasolla, palvelu sisaltaa seuraavat toiminnollisuudet:
* Suomi.fi-viestien palvelun valittdmien viestien tulostuksen, kuorituksen ja postituksen
Kayttajaorganisaatioiden tekemien valintojen mukaisesti:
— Tulostuspalvelut maaritellyn kuvaston mukaisista tuotteista ja palveluista (erilaiset tulosteet
ja niihin liittyvat ominaisuudet).
— Kuorituspalvelut maaritellyn kuvaston mukaisista tuotteista ja palveluista (erilaiset kuoret ja
niihin liittyvat ominaisuudet).
— Postituspalvelut maaritellyn kuvaston mukaisista tuotteista ja palveluista.
* Palautuneiden postitusten kasittely palvelukuvauksen mukaisesti.
* Yhteydenpito Tilaajan ja Kayttajaorganisaatioiden kanssa.
* Laskutuspalvelut Kayttajaorganisaatioille tehtavan laskutuksen osalta.
* Tilojen ja laitteiston seka henkildstdon toiminta vaatimustenmukaisesti.
* Varautumistoimenpiteet ja varautumissuunnitelman yllapito.
* Tilaajan maarittelemien tarvittavien lokien muodostuminen asianmukaisesti ja vaatimusten
mukaisina.
* Raportointipalvelut Tilaajalla ja Kayttajaorganisaatioille maaritellyn mukaisesti.
* Tukipalvelut Tilaajalle ja Kayttajaorganisaatioille
* Virheellisten aineistojen ja sailytysajan ylittaneiden aineistojen tuhoaminen ja
tuhoamisilmoitusten tekeminen.
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Palvelua tulee tuottaa kokonaisuudessaan tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat vaatimukset
huomioiden. Vaatimukset on kuvattu taltd osin omissa dokumenteissaan
(tietoturvavaatimukset, toimitilaturvallisuusvaatimukset seka turvallisuussopimus).

Hankittavan palvelun tarkempi kuvaus I0ytyy tarjouspyynndn liitteista seka liitteina olevista
sopimusluonnoksista, jotka tarjoajan on huomioitava tarjousta tehdessaan.

Hankinnan ennakoitua arvoa ei voida arvioida tarkasti etukateen, koska se on riippuvaista; 1)
palvelun kayttajiksi liittyvien Kayttajaorganisaatioiden maarasta; ja 2) kayttajaorganisaatioiden
tulostettavaksi, kuoritettavaksi ja postitettavaksi lahettamien viestin maarasta, jossa voi olla
paljon vaihtelua Kayttajaorganisaatioiden erilaiset tarpeet huomioiden; seka 3) loppukayttajien
maarasta, jotka haluavat viestit kirjeitse. Arvion mukaan hankintasopimuksen arvo vuositasolla
voi olla n. 500 000 EUR — 20 000 000 EUR, jolloin hankinnan ennakoitu arvo neljan vuoden
ajalta olisin. 2 mEUR - 80 mEUR.

Hankintayksikkd varaa oikeuden hankkia taman tarjouspyynnon perusteella tehtavalla
sopimuksella valituksi tulleelta toimittajalta lisdhankintana tarjouspyynndssa esitetyn Palvelun
lisdksi palvelua, jolla Kayttajaorganisaatioille voidaan tarjota tulostus-, kuoritus- ja
postituspalvelua ehdoin, joka tayttaa erityisesti tietoturvallisuuden osalta tiukempia
vaatimuksia tietojen ja asiakirjojen kasittelyssa seka hankittavan palvelun tuottamisessa.
Taman tarjouspyynnon perusteella tehtavalla sopimuksella voidaan ostaa myds vaihtoehtoisia
tulostus-, kuoritus- ja/tai postitus-/toimituspalveluja valitulta toimittajalta erikseen sovittavalla
hinnalla.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Vaatimukset esitetty hankintaa koskevissa asiakirjoissa (ESPD-lomakkeessa).

l.1.2.
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Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2016/S 240-437407

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/12/2017 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/03/2018

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 08/12/2017 Local time: 12:05
Place:
Vaestorekisterikeskus, Lintulahdenkuja 4.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1.
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Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postal code: 00520

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Fax: +358 295643314

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Hankintaoikaisuvaatimus seka mahdollinen valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa
siitd, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta muutoksenhakuohjeineen.
Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikdlle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
Tarkemmat tiedot muutoksenhakumenettelysta annetaan hankintapaatoksen yhteydessa
annettavassa oikaisuvaatimus- ja valitusosoituksessa.

VI.5. Date of dispatch of this notice
12/10/2017
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