407554-2012 - Competition See the notice on TED website

B-Brussels: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 247/2012 22/12/2012

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: entiteit e-government en ICT-Beheer
Postal address: Boudewijnlaan 30 - bus 43
Town: Brussel
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: entiteit e-government en ICT-Beheer
For the attention of: Benny Vanspringel
E-mail: benny.vanspringel@bz.vlaanderen.be
Telephone: +32 25531310
Fax: +32 25531315
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.vlaanderen.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=137284
Electronic access to information: http://www.bestuurszaken.be/ict-contract
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Regional or local authority

1.3. Main activity
General public services

I.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: yes
Official name: Diverse entiteiten - zie punt VI.3 en de selectieleidraad
Postal address: diverse
Town: diverse
Country: Belgium

Section II: Object of the contract

I.1. Description

i.1.1.
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Title attributed to the contract by the contracting authority
Exploitatiegebonden ICT-diensten ten behoeve van de Vlaamse overheid en de lokale
/provinciale besturen

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Vlaanderen en Brussel
NUTS code BE2 Vlaams Gewest

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

I.1.4. Information about framework agreement
Framework agreement with a single operator
Duration of the framework agreement
Duration in years: 7
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:
zie Selectieleidraad

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Het aankopen, leveren, installeren, onderhouden en beheren van een volledig gamma van
ICT-omgevingen en bedrijfstoepassingen ten behoeve van de verschillende entiteiten van de
Vlaamse overheid en ten behoeve van de lokale en provinciale besturen. Het betreft
inzonderheid werkplekdiensten, netwerkdiensten en datacenterdiensten.

1.1.6. CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Zie Selectieleidraad

1.2.2. Information about options
Options: no

11.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

I.3. Duration of the contract or time limit for completion
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

I1l.1. Conditions related to the contract

n.1.1.
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Deposits and guarantees required
De berekeningswijze voor het bedrag van de borgtocht zal worden vermeld in het bestek

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
De belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden zullen worden vermeld in het bestek

ll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Een combinatie van ondernemers moet geen specifieke rechtsvorm aannemen maar de
deelgenoten moeten zich verbinden persoonlijk, hoofdelijk en solidair gebonden te zijn voor de
integrale uitvoering van de opdracht.

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: door zich kandidaat te stellen voor deze
raamovereenkomst verklaart de kandidaat zich niet te bevinden in één van de
uitsluitingsgevallen bedoeld in artikel 69, §1 en §2 van het K.B. van 8 januari 1996 betreffende
de overheidsopdrachten voor aanneming van werken, leveringen en diensten en de
concessies voor openbare werken.
Meer informatie in de Selectieleidraad

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: ° Opgave van de omzet gerealiseerd tijdens het meest
recent afgesloten boekjaar
° De meest recent goedgekeurde jaarrekening. Voor de kandidaat van wie de jaarrekening —
waarop het bedrag staat vermeld van de omzet die werd gerealiseerd tijJdens het meest recent
afgesloten boekjaar - bij de Nationale Bank werd ingediend, zal het Bestuur zelf de
jaarrekening elektronisch opvragen.
Meer info in de Selectieleidraad.
Minimum level(s) of standards possibly required: alleen kandidaten die tijdens het meest
recent afgesloten boekjaar, een omzet realiseren van minstens 90 000 000 EUR per jaar,
komen in aanmerking voor deelneming.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
- een overzicht van de voor deze raamovereenkomst inzetbare teams binnen de organisatie
van de kandidaat zelf en van de hiervoor inzetbare teams van eventuele andere
ondernemingen/entiteiten waar men een beroep zal op doen;
- een korte beschrijving van de beschikbare processen en tools om de opdracht uit te voeren;
- een beschrijving van de ICT-infrastructuur (datacenter binnen en eventueel ook buiten de
Europese Unie, mainframe, servers, storage, ...) die kan ingezet worden om de gevraagde
ICT-dienstverlening op een betrouwbare en kwalitatieve manier te kunnen leveren;
- verifieerbare referenties inzake het aanbieden van vergelijkbare diensten tijdens de
afgelopen 3 jaar, met korte beschrijving en kenmerken/aantallen en soort m.b.t. applicaties,
platformen, infrastructuur.
Zie ook info in de Selectieleidraad.
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Minimum level(s) of standards possibly required:

- beschikken over het voldoende aantal en voldoende gekwalificeerde teams om de opdracht
uit te voeren;

- beschikken over tools en processen om de opdracht uit te voeren;

- beschikken over de ICT-infrastructuur die nodig is om de opdracht uit te voeren (zoals
datacenter binnen en eventueel ook buiten de Europese Unie, mainframe, servers, storage,
o)

- beschikken over verifieerbare referenties voor gelijkaardige opdrachten.

Zie ook info in de Selectieleidraad.

lll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts

ll.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated
Some candidates have already been selected (if appropriate under certain types of negotiated
procedures) no

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number 3: and Maximum number 10

Obijective criteria for choosing the limited number of candidates: - het aantal voldoende
gekwalificeerde teams om deze raamovereenkomst uit te voeren waarover de kandidaat kan
beschikken;- de tools en processen om de raamovereenkomst uit te voeren waarover de
kandidaat kan beschikken;- de ICT-infrastructuur (datacenter binnen en eventueel ook buiten
de Europese Unie, mainframe, servers, storage, ...) nodig om de raamovereenkomst uit te
voeren waarover de kandidaat kan beschikken.

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
e-1B-2012_05-F02_0

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
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IvV.3.3.

IV.3.4.

IV.3.5.

IV.3.6.

IV.3.7.
IV.3.8.

Prior information notice
Notice number in the OJ S: 2012/S 50-081653 of 13.3.2012

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
4.2.2013 - 16:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.

VI.3.

407554-2012

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
I. Deze raamovereenkomst wordt gegund door de Vlaamse Gemeenschap ten behoeve van:
1° alle entiteiten die deel uitmaken van de rechtspersoon Vlaamse Gemeenschap en/of
Vlaamse Gewest: dit zijn de 13 Vlaamse ministeries (departementen en IVA's zonder
rechtspersoonlijkheid), de kabinetten van de Vlaamse ministers en het Vlaams Parlement
2° als aankoop/opdrachtencentrale ten behoeve van:
o alle entiteiten die onder één van de 13 beleidsdomeinen van de Vlaamse administratie
vallen doch een van de Vlaamse Gemeenschap of het Vlaamse Gewest onderscheiden
rechtspersoonlijkheid hebben (Extern of Intern Verzelfstandigde Agentschappen, Strategische
Adviesraden);
o alle Vlaamse openbare instellingen (VOI's):
dit zijn entiteiten met eigen rechtspersoonlijkheid die niet onder een van de 13
beleidsdomeinen van de Vlaamse administratie vallen maar krachtens oprichtingsdecreet/-
besluit hetzij werden ingedeeld in een van de categorieén bedoeld in de Wet van 16 maart
1954 betreffende de controle op sommige instellingen van openbaar nut (VOI type A of VOI
type B) hetzij onder een andere vorm van controle of beheer van de Vlaamse Gemeenschap
of het Vlaamse Gewest vallen (VOI type sui generis);
o lokale en provinciale besturen zoals omschreven in de Selectieleidraad;
o de Vlaamse Gemeenschapscommissie.
II. De Selectieleidraad die meer uitleg bevat over de verschillende punten van dit
aankondigingsbericht, kan worden gedownload via het e-notificationplatform (zie de link
naast het punt I.1. Adres van het kopersprofiel van dit document) of op de website www.
bestuurszaken.be/ict-contract.
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Ill. De voor deze raamovereenkomst geinteresseerde marktspelers wordt de mogelijkheid
geboden om vragen te stellen ter verduidelijking van deze oproep tot deelneming. De vragen
moeten worden verzonden via e-mail aan de in punt I.1) vermelde contactpersoon en moeten
uiterlijk 14 januari 2013 zijn ingediend.
Het Bestuur behoudt zich het recht voor om enkel de voor deze fase relevante vragen te
beantwoorden. Alle ontvangen vragen (zonder vermelding van de bron) en de antwoorden
zullen gelijktijdig en uiterlijk 21 januari 2013 worden gepubliceerd op de website: www.
bestuurszaken.be/ict-contract
Op voormelde website is ook alle informatie over de timing van de gunningsprocedure te
vinden.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

VI.4.2. Review procedure

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

VL.5. Date of dispatch of this notice
17.12.2012
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