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See the notice on TED website

407621-2026 - Result
Denmark – IT services: consulting, software development, Internet and support – Ernærings- og 
Forplejningssystem (EFS)
OJ S 113/2026 15/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Region Syddanmark
Email: soan@rsyd.dk
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Ernærings- og Forplejningssystem (EFS)
Description: Udbud af Ernærings- og forplejningssystem (EFS) til Region Syddanmark. 
Kontrakten vedrører Levering af implementering, support, vedligeholdelse, drift, licens 
(enterpriselicens) af Løsningen som nævnt i Kontrakten.
Procedure identifier: 90611584-44e4-4a8f-bf2c-292c8203ad09
Internal identifier: 23/42397
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72211000 Programming services of systems and user software, 
72212100 Industry specific software development services, 72212900 Miscellaneous software 
development services and computer systems, 72230000 Custom software development 
services, 72261000 Software support services, 72262000 Software development services, 
72268000 Software supply services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Damhaven 12  
Town: Vejle
Postcode: 7100
Country subdivision (NUTS): Sydjylland (DK032)
Country: Denmark

2.1.4.  General information
Call for competition is terminated
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/407621-2026
mailto:soan@rsyd.dk
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5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Ernærings- og Forplejningssystem (EFS)
Description: Udbud af Ernærings- og forplejningssystem (EFS) til Region Syddanmark. 
Kontrakten vedrører Levering af implementering, support, vedligeholdelse, drift, licens 
(enterpriselicens) af Løsningen som nævnt i Kontrakten.
Internal identifier: 23/42397

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72211000 Programming services of systems and user software, 
72212100 Industry specific software development services, 72212900 Miscellaneous software 
development services and computer systems, 72230000 Custom software development 
services, 72261000 Software support services, 72262000 Software development services, 
72268000 Software supply services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Damhaven 12  
Town: Vejle
Postcode: 7100
Country subdivision (NUTS): Sydjylland (DK032)
Country: Denmark

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Pris: Beregning af tilbudstekniske evalueringspris er beskrevet i Bilag 12.1 – 
Beregning af tilbudspris på baggrund af de priser Tilbudsgiver har oplyst i samme bilag. 
Tilbudsgivers besvarelse i Bilag 12.1 Beregning af tilbudspris indgår i evaluering af 
underkriteriet ”Økonomi”, jf. Udbudsbetingelsernes punkt 13.1 Generelt og punkt 13.2 
Økonomi. Den tilbudstekniske evalueringspris består af priser for følgende: A. Leverance B. 
Konsulentydelser og tilkøb af udviklling C. Vederlag for drift, support og vedligeholdelse D. 
Dimensionering af driftsmiljøet Således vil de af Tilbudsgivers anførte priser ekskl. moms, men 
inkl. alle øvrige omkostninger blive lagt til grund. Tilbudsgiver skal ved sin besvarelse følge 
fanebladet ”Vejledning til Tilbudsgiver” i Bilag 12.1 Beregning af tilbudspris. Tilbudsgiver skal 
udfylde fanebladet ”Bilag 1”, ”Bilag 3” og ”Bilag 12”. Efter at Tilbudsgiver har udfyldt alle celler, 
jf. beskrivelsen i ”Vejledning til Tilbudsgiver” udregnes den Tilbudstekniske evalueringspris 
automatisk, i fanebladet ”Evalueringspris”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 35
Criterion: 
Type: Quality
Description: Kvalitet: Underkriterium Kvalitet i opgaveudførelsen vurderes ud fra de 
konkurrencekrav, der i henhold til angivelserne er angivet i Bilag 3 Leverancebeskrivelsen: • 
Delkriterium A - Funktionelle krav • Delkriterium B - Brugervenlighed • Delkriterium C - Krav til 
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it-arkitektur • Delkriterium D - Leverancesikkerhed Som specifikt angår i henhold til ”Kvalitet i 
opgaveudførelsen”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 65

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: Følgende klagefrister gælder ved klage til Klagenævnet 
for Udbud Ved et udbud med prækvalifikation efter udbudsloven, ved 
forsyningsvirksomhedsdirektivet eller tilbudsloven skal en klage over ikke at være blevet 
prækvalificeret indgives inden for 20 kalenderdage. Dette er regnet fra dagen efter ordregivers 
afsendelse af underretning om prækvalifikation. Andre klager over udbud eller beslutninger, f.
eks. tildeling af kontrakter, omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal indgives 45 kalenderdage regnet fra dagen efter 
ordregiverens offentliggørelse af en bekendtgørelse i EU-Tidende om indgåelse af kontrakt. 
Hvis klagen handler om overtrædelser af tilbudsloven eller udbudslovens §§ 191 og 192, er 
klagefristen på 45 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om 
tildelingsbeslutningen. Klager over indgåelse af rammeaftale efter udbudsloven (afsnit II, III og 
§§ 191 og 192), forsyningsvirksomhedsdirektivet eller tilbudsloven skal være indgivet til 
klagenævnet inden 6 måneder regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om 
tildelingsbeslutningen. Klager over indgåelse af en kontrakt baseret på en rammeaftale med 
genåbning af konkurrence eller et dynamisk indkøbssystem omfattet af udbudslovens afsnit II 
eller III eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til klagenævnet inden 30 
kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen. 
Klager over en ordregivers beslutning om at videreføre en kontrakt (udbudslovens § 185, stk. 
2) skal indgives til klagenævnet inden 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren 
har offentliggjort sin beslutning (udbudslovens § 185, stk. 2, 3. pkt.). Har ordregiveren fulgt 
proceduren i lov om Klagenævnet for Udbud § 4, skal en klage over, at ordregiveren i strid 
med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en kontrakt uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse indgives til klagenævnet inden 30 
kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggørelse af en bekendtgørelse i EU-
Tidende om indgåelse af kontrakt. Samtidig med klagens fremsendelse til Klagenævnet for 
Udbud skal klageren sende en kopi af klagen med bilag til Ordregiveren, gerne pr. e-mail. 
Reglerne om klagefrister findes i § 7 i lov om Klagenævnet for Udbud.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: No tenders, requests to participate or projects were 
received

6.1.4.  Statistical information
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Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Region Syddanmark
Registration number: 29190909
Postal address: Damhaven 12
Town: Vejle
Postcode: 7100
Country subdivision (NUTS): Sydjylland (DK032)
Country: Denmark
Contact point: Søren Andersen
Email: soan@rsyd.dk
Telephone: +45 21999283
Internet address: https://www.regionsyddanmark.dk
Buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/181055
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: https://www.kfst.dk/
Roles of this organisation: 

mailto:soan@rsyd.dk
https://www.regionsyddanmark.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/181055
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk/
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Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5c93b7ee-f529-4154-8a6a-6f0d839037f3  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 12/06/2026 11:37:17 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 12/06/2026 12:01:18 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 407621-2026
OJ S issue number: 113/2026
Publication date: 15/06/2026

mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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