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See the notice on TED website 407692-2020 - Result
Germany-Cologne: Advertising and marketing services
OJ S 168/2020 31/08/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zweckverband Nahverkehr Rheinland
Postal address: Glockengasse 37-39
Town: Köln
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: joana.buergin@nvr.de

:Internet address(es)
Main address: https://www.nvr.de/

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Verkehr

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Markenaufbau und Markenführung einer neuen Dachmarke
Reference number: 03/2020_EU_A1Kom_ExPost

Main CPV code
79340000 Advertising and marketing services

Type of contract
Services

Short description
Vergabe von Werbe- und Marketingdienstleistungen zum Markenaufbau und der 
Markenführung einer neuen Dachmarke.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 000 000,00 EUR

Description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/407692-2020
mailto:joana.buergin@nvr.de?subject=TED
https://www.nvr.de/
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Zweckverband Nahverkehr Rheinland Glockengasse 37-39 
50667 Köln

Description of the procurement
Der AG sucht für den Markenaufbau und die Markenführung einer neuen Dachmarke und alle 
damit verbundenen Werbe- und Marketingleistungen eine Marketing-/Werbeagentur als 
Vertragspartner. Die Agentur soll die neue Dachmarke gestalterisch entwickeln und umsetzen, 
in verschiedenen Zielgruppen bekannt machen und durch gezielten Imageaufbau eine positive 
Wahrnehmungsveränderung herbeiführen. Ziel ist es langfristig, den SPNV zu stärken und 
den Wechsel vom motorisierten Individualverkehr hin zur multimodalen und 
umweltverträglichen Fortbewegung zu fördern.
Der Markenaufbau und die Markenführung der neuen Dachmarke in den verschiedenen 
Zielgruppen soll in den folgenden Jahren sukzessive erfolgen. Folgende Schritte sind dabei zu 
berücksichtigen:
— Strategischer Aufbau einer neuen Dachmarke;
— Entwicklung und Umsetzung eines ganzheitlichen Markendesigns für die neue Dachmarke;
— Imageaufbau und -pflege;
— Kommunikation von Vertriebsthemen;
— SPNV-Marketing mit einzelnen Schwerpunktthemen, z. B. Qualität, Sicherheit, 
Mobilstationen;
— Verkaufsförderung, erlöswirksames Marketing, Kundenbindung.
Weitere Einzelheiten und Anforderungen ergeben sich aus Teil II Leistungsbeschreibung der 
Vertragsunterlagen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Gesamtstrategie / Weighting: 30 %
Quality criterion - Name: Kreative Umsetzung / Weighting: 30 %
Quality criterion - Name: Präsentationseindruck / Weighting: 10 %
Cost criterion - Name: Kosten - und Mediaplan / Weighting: 30 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 066-157484

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 03/2020_EU_A1Kom

Title:
Markenaufbau und Markenführung einer neuen Dachmarke

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
31/07/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Heimrich & Hannot Gmbh
Postal address: Lindenstr. 20
Town: Köln
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50674
Country: Germany
Internet address: https://www.heimrich-hannot.de/de/
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 5 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YF0DJH4

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/157484-2020
https://www.heimrich-hannot.de/de/


407692-2020 Page 4/4

VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Review body
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Köln
Postal address: Zeughausstraße 2-10
Town: Köln
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473-116
Fax: +49 2211472-889
Internet address: www.bezreg-koeln.nrw.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Der geltend gemachte Verstoß gegen Vergabevorschriften muss vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gegenüber dem 
AG gerügt werden.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder dieser 
Bedingungen für den Teilnahmewettbewerb erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist für die Abgabe des Teilnahmeantrags gerügt werden; Verstöße, die in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen bis spätestens zum Ablauf der Angebotsfrist 
gegenüber dem AG gerügt werden.
Ein Nachprüfungsantrag muss innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung 
der Vergabestelle, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer eingehen.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Köln
Postal address: Zeughausstraße 2-10
Town: Köln
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473-116
Fax: +49 2211472-889
Internet address: www.bezreg-koeln.nrw.de

Date of dispatch of this notice
26/08/2020

mailto:vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-koeln.nrw.de
mailto:vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-koeln.nrw.de

