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I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 408491-2023 - Competition
Germany-Berlin: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 129/2023 07/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Deutsche Rentenversicherung Bund Betriebswirtschaftlicher Service
Postal address: Ruhrstr. 2
Town: Berlin
NUTS code: DE300 Berlin
Postal code: 10704
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@drv-bund.de
Telephone: +49 3086584739
Fax: +49 3086584790

:Internet address(es)
Main address: www.Deutsche-Rentenversicherung-Bund.de/Einkaufskoordination/NetServer

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer
/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-18847ade2de-
3b7ca5eac0a3df65&PublicationType=0
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: www.Deutsche-
Rentenversicherung-Bund.de/Einkaufskoordination/NetServer

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
IT-Unterstützung für die Software IBM Instana
Reference number: FV12-23-0275-13-01

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/408491-2023
mailto:vergabestelle@drv-bund.de?subject=TED
http://www.Deutsche-Rentenversicherung-Bund.de/Einkaufskoordination/NetServer
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-18847ade2de-3b7ca5eac0a3df65&PublicationType=0
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-18847ade2de-3b7ca5eac0a3df65&PublicationType=0
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-18847ade2de-3b7ca5eac0a3df65&PublicationType=0
http://www.Deutsche-Rentenversicherung-Bund.de/Einkaufskoordination/NetServer
http://www.Deutsche-Rentenversicherung-Bund.de/Einkaufskoordination/NetServer
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
IT-Unterstützung für Software IBM Instana.
Externe Spezialist für Application Performance Management mit Instana

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE263 Würzburg, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Im Dienstgebäude der Deutschen Rentenversicherung 
Bund Berner Straße 1 97084 Würzburg Deutschland Ein mobiles Arbeiten außerhalb des 
Dienstgebäudes ist nach vorheriger Absprache mit der Auftraggeberin möglich.

Description of the procurement
Die Deutsche Rentenversicherung Bund beabsichtigt den Abschluss eines EVB-IT-
Dienstvertrages für IT-Unterstützungsleistungen für die Software IBM Instana. Es werden 
insgesamt maximal 400 PT Dienstleistung benötigt. Die Mindestabnahmemenge beträgt 100 
PT.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/11/2023 End: 31/10/2027
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
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siehe VI.3

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
siehe VI.3

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
siehe VI.3

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Auftragsausführung gemäß Anlage D4 Pflichtenheft sowie EVB-IT Dienstvertrag

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/08/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 10/10/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 24/08/2023 12:01Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: entfällt

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
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Electronic payment will be used

Additional information
Vergabekennung: FV12-23-0275-13-01
1) Einzureichende Unterlagen und Nachweise zur Angebotsabgabe
- vollständig elektronisch im Bietercockpit ausgefülltes Leistungsverzeichnis
- vollständig elektronisch im Bietercockpit ausgefülltes Angebotsschreiben
- aktueller Handelsregisterauszug (nicht älter als 12 Monate)
- der Anbieter muss mindestens zwei Referenzprojekte nachweisen
- Mitarbeiterprofile inkl. Nachweise der Kenntnisse und Fähigkeiten gem. Pflichtenheft und 
Anlage_Bewertungsmatrix (Zeugnisse, Projekte, Referenzen, Zertifizierungen o. ä)
- vollständig ausgefüllte Anlage "Selbsteinschätzung Anforderungsprofil"
2) Bieterfragen
Bieterfragen mit Anspruch auf Beantwortung müssen bis zum 10.08.2023 über die 
Vergabeplattform oder per E-Mail an die Mailadresse " " gestellt Vergabestelle@drv-bund.de
werden.
Fristgerecht eingegangene Bieterfragen und deren Antworten werden über die 
Vergabeplattform allen Interessenten bekannt gegeben.
Sämtliche Interessenten haben daher eigenverantwortlich dafür zu sorgen, dass ihre in der 
Bieterregistrierung hinterlegten Mail-Accounts während der Ausschreibung ständig erreichbar, 
bzw. entsprechende Agents zur Weiterleitung eingerichtet sind.

Procedures for review

Review body
Official name: Bundeskartellamt, Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Str. 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB ist ein Nachprüfungsverfahren unzulässig, soweit mehr 
als 15 Kalendertage nach Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
03/07/2023

mailto:Vergabestelle@drv-bund.de?subject=TED

