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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 410899-2023 - Competition
Spain-Murcia: Ticket-validation machines
OJ S 129/2023 07/07/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: COMUNIDAD AUTÓNOMA DE LA REGIÓN DE MURCIA-CONSEJERÍA DE 
FOMENTO E INFRAESTRUCTURAS
National registration number: S3011001I
Postal address: PLAZA DE SANTOÑA, 6
Town: MURCIA
NUTS code: ES62 Región de Murcia
Postal code: 30071
Country: Spain
E-mail: contratacion.obraspublicas@carm.es
Telephone: +34 968362419
Fax: +34 968368548

:Internet address(es)
Main address: www.carm.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
https://contrataciondelestado.es
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contrato mixto de suministro y servicios para la instalación, integración y puesta en marcha 
del SISTEMA CENTRAL DE GESTIÓN ITS de la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia (SCREM) y ...
Reference number: 14015/2023

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/410899-2023
mailto:contratacion.obraspublicas@carm.es?subject=TED
http://www.carm.es
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
30123100 Ticket-validation machines

Type of contract
Supplies

Short description
El Contrato mixto de suministro y servicios para la instalación, integración y puesta en marcha 
del Sistema Central de Gestión ITS de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 
(SCREM) y de los distintos componentes ITS de los operadores de transporte por carretera y 
Sistemas de Información al Viajera en parada comprende:
* El suministro, instalación, integración y puesta en marcha de los componentes básicos del 
Sistema Central de Gestión ITS de la Región de Murcia (SCREM) y de los servicios que den 
explotación a sus componentes.
* El suministro, instalación, integración y puesta en marcha, de los equipos embarcados de 
los nuevos autobuses de la Región de Murcia, las máquinas de autoventa y recarga, los 
elementos del sistema de información al viajero y su integración con los Módulos de Nivel 3 
del SCREM.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 408 525,43 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
30200000 Computer equipment and supplies, 38112100 Global navigation and positioning 
systems (GPS or equivalent)

Place of performance
NUTS code: ES62 Región de Murcia
Main site or place of performance: Región de Murcia

Description of the procurement
El Contrato mixto de suministro y servicios para la instalación, integración y puesta en marcha 
del Sistema Central de Gestión ITS de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 
(SCREM) y de los distintos componentes ITS de los operadores de transporte por carretera y 
Sistemas de Información al Viajera en parada comprende:
* El suministro, instalación, integración y puesta en marcha de los componentes básicos del 
Sistema Central de Gestión ITS de la Región de Murcia (SCREM) y de los servicios que den 
explotación a sus componentes.
* El suministro, instalación, integración y puesta en marcha, de los equipos embarcados de 
los nuevos autobuses de la Región de Murcia, las máquinas de autoventa y recarga, los 
elementos del sistema de información al viajero y su integración con los Módulos de Nivel 3 
del SCREM.
Para el completo desarrollo de estos trabajos se tendrá en cuenta:
* Suministro de los equipos embarcados en los autobuses para validación y venta, equipos 
del SAE y equipos del SIV.
* Suministro de los equipos en calle para autoventa y recarga.
* Suministro de los equipos necesarios para instalación de un Sistema Central del Operador 
(SCO) de nivel 3 del operador del transporte.
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III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

* Instalación de los elementos anteriores, desarrollos necesarios, integración de todos los 
elementos con los Módulos de gestión del nivel 3 del Sistema Central de Gestión ITS de la 
Región de Murcia (SCREM) de nivel 4 y con en la Plataforma de Servicio de Pago (PSP) de la 
Región de Murcia.
* Pruebas piloto.
* Puesta en marcha y pruebas de funcionamiento.
De esta forma el resultado de este contrato debe ser la renovación tecnológica del 
equipamiento embarcado del servicio de autobús de la Región de Murcia, considerándolo 
como un todo, una solución integral con independencia del origen de los diferentes servicios, 
con un protocolo de comunicaciones con posibilidad de escalabilidad y de crecimiento a futuro 
con terceros proveedores, y a ser posible basado en estándares europeos, pudiendo 
incorporar nuevas tecnologías y aplicaciones a futuro.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: K.2.1.- DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA A IMPLANTAR / Weighting: 15
Quality criterion - Name: K.2.2.- METODOLOGÍA DE EJECUCIÓN / Weighting: 15
Quality criterion - Name: K.2.3.- EQUIPO DE PROYECTO / Weighting: 15
Quality criterion - Name: K.2.4.- CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN / Weighting: 4
Cost criterion - Name: K.1.2.- MEJORAS / Weighting: 27
Cost criterion - Name: K.1.1.- PROPOSICIÓN ECONÓMICA / Weighting: 24

Estimated value
Value excluding VAT: 4 408 525,43 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Next Generatión EU: por importe de 3.503.368,00 € (75,60 %)

Additional information
El plazo de 48 meses comprende las siguientes fases:
Fase 1 Sistema Central Mínimo (9 meses)
Fase 2 Sistema Central Básico (15 meses)
Fase 3 Sistema Central Completo (24 meses)
Posibilidad de prórroga por un año más en la parte de contrato correspondiente a los servicios.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

- Acreditación del volumen anual de negocios del licitador en el ámbito de actividades 
correspondiente al objeto del contrato, que referido al año de mayor volumen de negocio de 
los últimos tres concluidos, sea al menos una
vez y media el valor anual medio del contrato, referido al presupuesto base de licitación sin 
IVA.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
J.2.1.-
Una relación de los principales suministros efectuados en el curso de los últimos TRES AÑOS 
de igual o similar naturaleza que los que constituyan el objeto del contrato que se licita, en 
concreto, se acreditará que el suministro y la instalación de este tipo de sistemas y 
equipamientos se haya efectuado en servicios de transporte por carretera urbano o 
interurbano.
J.2.2.- Indicación del personal técnico, integradas o no en la empresa, que participarán en el 
contrato, y en el que como mínimo deberá incluir un equipo de técnicos que reúnan como 
mínimo las siguientes condiciones:
- Director del Proyecto
- Responsable funcional
- Responsable Técnico Sistema Central
- Jefe Garantía y Mantenimiento
- Gestor del cambio
- Técnico de soporte y reparación de hardware
- Técnico de soporte en componentes de medios de pago
- Jefe de Proyecto
- Responsable Funcional
- Responsable Técnico
-

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
El compromiso de adscripción de medios se describe en el apartado O del anexo I del PCAP
Las condiciones especiales de ejecución del contrato se describen en el apartado P del anexo 
I del PCAP

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/09/2023 23:59Local time: 
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 29/09/2023 12:00Local time: 
Place: 
Sala de Contratación de la Consejería de Fomento e Infraestructuras

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
* El contrato es financiado por el “Plan de Recuperación, Transformación Resiliencia 
financiado por la Unión Europea- NextGenerationEU (PRTR)
- COMPONENTE DEL PROGRAMA:
C6.I4 Programa de apoyo a un transporte sostenible y digital.
- CÓDIGO DE INTERVENCIÓN:
010 del Anexo VII del Reglamento (UE) 2021/2041
- COEFICIENTE DE CONTRIBUCIÓN DIGITAL:
100%.
- COEFICIENTE DE CONTRIBUCIÓN CLIMÁTICA Y MEDIOAMBIENTAL:
No tiene
- HITOS Y OBJETIVOS CRÍTICOS DEL CONTRATO :
Transporte sostenible y digital: inicio de las obras 1T/2023
Transporte sostenible y digital: finalización de las obras 2T/2026
* La garantía definitiva que tendrá que presentar el adjudicatario será del 5% del presupuesto 
de adjudicación IVA excluido.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postal address: Calle Alcalá, 9
Town: Madrid
Postal code: 28014
Country: Spain
Internet address: http://minhap.gob.es/es-ES/Servicios/Contratacion/TACRC

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Se podrá interponer recurso especial en materia de contratación contra los documentos, actos 
o acuerdos citados en el artículo 44.2 de la LCSP. El plazo para interponerlo será de diez días 
naturales según el artículo 58 del Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, a contar 
según lo dispuesto en el artículo 50 de la LCSP.

http://minhap.gob.es/es-ES/Servicios/Contratacion/TACRC
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VI.5.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Servicio de Contratación Consejería de Fomento e Infraestructuras.
Postal address: Plaza Santoña, 6
Town: Murcia
Postal code: 30071
Country: Spain
Telephone: +34 968362419

Date of dispatch of this notice
03/07/2023


