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See the notice on TED website 412785-2023 - Competition
Sweden-Västerås: Alarm-monitoring services
OJ S 129/2023 07/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Västerås Stad
National registration number: 212 000-​2080
Postal address: Stadshuset
Town: Västerås
NUTS code: SE Sverige
Postal code: 721 87
Country: Sweden
E-mail: upphandling@ecenea.se
Telephone: +46 21390000

:Internet address(es)
Main address: http://www.vasteras.se

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.e-avrop.com/vasteras/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=86514
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.e-avrop.
com/vasteras/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=86514
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Upphandling/funktion för trygghetsskapande teknik, 9 särskilda boenden
Reference number: ÄN 2023/00658-2.6.1

Main CPV code
79711000 Alarm-monitoring services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/412785-2023
mailto:upphandling@ecenea.se?subject=TED
http://www.vasteras.se
https://www.e-avrop.com/vasteras/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=86514
https://www.e-avrop.com/vasteras/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=86514
https://www.e-avrop.com/vasteras/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=86514
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II.1.4. Short description
Upphandlingen omfattar 9 särskilda boenden för äldre. Köparen avser att teckna ett avtal 
(kontrakt) gällande funktion för trygghetsskapande teknik för särskilda boenden.

Estimated total value
Value excluding VAT: 35 000 000,00 SEK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, , 35121700 Alarm systems 45312000 Alarm system and 

, antenna installation work 79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: SE Sverige
NUTS code: SE125 Västmanlands län

Description of the procurement
Upphandlingen gäller ett funktionsåtagande (helhetsåtagande) med drift- och serviceavtal med 
funktionsansvar där Leverantören ska svara för projektering, leverans, installation, 
funktionsprovning, drift, reparation, underhåll, support, kommunikation mellan Funktionernas 
alla delar och ägande av den fullt fungerande trygghetsskapande tekniken.
Målet med upphandlingen är att långsiktigt ge ett flexibelt och individuellt anpassat stöd till de 
boende och att tillhandahålla anpassade och effektiva arbetsverktyg till personal så att 
arbetsprocessen kan utvecklas kvalitativt och effektivt.
Anbudsansökandens lösning måste kunna integreras med Elsi Smart Floor samt tillhörande 
fallsensor i badrum då dessa finns i 3 av verksamheterna.
 
Gryta Demenscentrum
Gryta Demenscentrum omfattar korttidsenhet och äldreboende med totalt 72 lägenheter 
fördelat på 4 enheter i markplan. Det finns 3 enheter för korttidsvård med 54 platser och 1 
enhet för äldreboende med 18 lägenheter. 
Elsi Smart Floor och tillhörande fallsensor i badrum installerades i samtliga lägenheter 2018.
 
Hälleborgs äldreboende
Hälleborgs äldreboende omfattar 120 lägenheter fördelade på 4 våningsplan. På varje 
våningsplan finns 3 enheter med respektive 10 lägenheter per enhet. Till verksamheten finns 
en tillhörande trädgård. 
Boendet stod klart 2014 med Elsi Smart Floor och fallsensor i badrum installerat i samtliga 
lägenheter.
 
Vallonen äldreboende och servicehus
Vallonen omfattar 3 delar:
Vallonens äldreboende i den nyare delen av fastigheten med 30 lägenheter fördelat på 3 
våningsplan med 10 lägenheter per våning. 
Boendet färdigställdes 2017. I samband med det installerades Elsi Smart Floor och fallsensor i 
badrum i samtliga lägenheter.
Vallonens servicehus i den äldre delen av fastigheten med 27 servicelägenheter fördelade på 
4 våningsplan.
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Vallonens äldreboende i den äldre delen av fastigheten med 15 lägenheter fördelat på 4 
våningsplan.  
 
Ängsklockans äldreboende
Ängsklockans äldreboende finns på Gideonsberg och omfattar 47 lägenheter fördelade på 3 
våningsplan. 
 
Haga Ängs äldreboende
Haga Ängs äldreboende ligger på Malmaberg och omfattar 62 lägenheter fördelat på 4 plan.
 
Björkbackens äldreboende
Björkbackens äldreboende ligger på Bjurhovda och omfattar 42 moderna lägenheter fördelat 
på 3 plan.
 
Daggrosens äldreboende
Daggroses äldreboende är beläget vid Önsta centrum och omfattar 36 lägenheter fördelade på 
3 våningsplan.
 
Klockarkärlekens äldreboende
Klockarkärlekens äldreboende är beläget på Klockartorpet och omfattar 39 lägenheter 
fördelade på 3 våningsplan.
 
Stenkumla äldreboende
Stenkumlas äldreboende kommer att vara beläget på Råby och kommer omfatta 60 
lägenheter fördelat på 4 våningsplan.
Boendet kommer att byggas och beräknas att vara färdigställt för inflyttning i september 2025.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 35 000 000,00 SEK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/12/2023 End: 30/11/2031
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/08/2023

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 27/03/2024

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Uppsala
Postal address: Box 1853
Town: Uppsala
Postal code: 751 48
Country: Sweden
E-mail: forvaltningsratteniuppsala@dom.se
Telephone: +46 18-4316300
Fax: +46 18-100034
Internet address: http://www.forvaltningsratteniuppsala.domstol.se

Date of dispatch of this notice
03/07/2023

mailto:forvaltningsratteniuppsala@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsratteniuppsala.domstol.se

