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413815-2026 - Competition

Slovakia — IT services: consulting, software development, Internet and support — Stabilizacia a
servisna podpora prevadzky IS CSI

OJ S 115/2026 17/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: NARODNA BANKA SLOVENSKA
Email: jozef.zelenak@nbs.sk
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Stabilizacia a servisna podpora prevadzky IS CSI
Description: Struény opis predmetu zakazky — predmetom zakazky je: a) Stabilizacia a
optimalizacia informacného systému Centralna sprava identit (dalej IS CSI*): - Realizacia
opatreni zameranych na odstranenie existujucich identifikovanych nedostatkov a
neStandardnych rieSeni. - Zavedenie osvedCenych procesov a postupov podla platnych
Standardov, ako aj priprava IS CSI na dal$i rozvoj, rozSirovanie funkcionalit a integraciu s
dalSimi systémami. b) Poskytovanie servisnych sluzieb IS CSI: - podpora - udrzba -
implementacia - doplnkové sluzby Podrobné vymedzenie predmetu zdkazky vratane
poziadaviek na predmet zakazky, mnozstva a Specifikacii je uvedené v: « prilohe €. 1 -
Specifikacia predmetu plnenia zmluvy, ktora je v prilohe &. 10 sutaznych podkladov, « prilohe
&. 2 - Specifikacia Servisnych sluZieb a ich $tandardy servisnej zmluvy, ktoré je v prilohe &. 10
sutaznych podkladov.
Procedure identifier: 695193e8-e4de-45¢c5-80cc-22b4e3003a6d
Internal identifier: NBS1-000-120-150
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services, 72267100 Maintenance of
information technology software

2.1.2. Place of performance
Postal address: Imricha Karvasa 1
Town: Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto
Postcode: 81325
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia
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2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 804 700,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Doplfiujuce informacie: 1. Predmet zékazky nie je rozdeleny na Casti.
Uchadzaci su povinni predloZit ponuku na cely predmet zakazky. Predmetom zakazky je
poskytovanie sluzieb, ktoré su uzko technicky a funkéne previazané, ide o vykonanie sluzby,
ucelom ktorej je Stabilizacia a optimalizacia IS CSl| a subezné poskytovanie servisnych sluzieb
pre IS CSI. Stabilizacia a optimalizacia IS CSI a nasledny servis IS CSI predstavuju jeden
uceleny funkény celok. Uchadzag, ktory bude vykonavat Stabilizaciu a optimalizaciu IS CSlI,
musi zaroven zabezpec€ovat aj servisné sluzby IS CSI. To znamena, Ze bude mat detailnu
znalost architektury, zdrojového kddu, konfiguracie a Specifickych uprav IS CSI. Od
uchadzaca sa vyzaduje garancia funkénej kompatibility, kontinuita prevadzky a rychle
odstranenie incidentov, atd. V pripade, ak by boli tieto sluzby obstaravané oddelene
(rozdelenim zakazky na Casti s moznostou ucasti réznych dodavatelov), vznikli by najma tieto
rizika a nevyhody: Organizacné skomplikovanie: koordinacia dvoch réznych poskytovatelov pri
subeznom plneni (stabilizacia a optimalizacia IS CSI a nasledny servis IS CSI) by si
vyzadovala zvySené kapacity na strane verejného obstaravatela, zlozité nastavovanie rozhrani
zodpovednosti a rieSenie sporov, €i ide o chybu upravy alebo chybu v ramci servisu. Riziko
nekompatibility a vypadkov: servisny poskytovatel, ktory neparticipoval na stabilizacii a
optimalizacii IS CSI, by nemusel poznat vSetky Specifika implementovanych zmien, o mbze
viest k predlzovaniu rieSenia incidentov, k nespravnej diagnostike chyb a k zvySenému riziku
vypadkov alebo obmedzenia funk&nosti IS CSI. Rozptylenie zodpovednosti: rozdelenie na
viacerych poskytovatelov by viedlo k rozdeleniu zodpovednosti za vyslednu funkénost IS CSI,
Co je v rozpore s pozZiadavkou na jasne uréenu zodpovednost za prevadzku a dostupnost’
systému. Znizenie hospodarnosti: dodatocné naklady na koordinaciu, komunikaciu, rieSenie
sporov a predlzovanie Casov rieSenia incidentov by mohli prevysit potencialny prinos z
formalneho rozdelenia zakazky na €asti. Hoci su plnenia zmluvne rozliSené (samostatna
zmluva na stabilizaciu a optimalizaciu IS CSI| a samostatna zmluva na servisné sluzby), z
hladiska vecného a funk&ného ide o jeden integrovany predmet zakazky, ktory ma byt
zabezpeceny jednym poskytovatelom. Rozdelenie zakazky na Casti s moznostou ucasti
réznych poskytovatelov by bolo v rozpore so zasadou efektivnosti a hospodarnosti podla
zakona o verejnom obstaravani, kedze by neprimerane skomplikovalo poskytovanie sluzieb a
ohrozilo by plynulu a bezpe¢nu prevadzku informaéného systému. Z uvedenych dévodov
verejny obstaravatel zakazku nerozdelil na Casti. 2. Verejny obstaravatel bude pri komunikacii
so zaujemcami alebo uchadzaémi postupovat’ v sulade s § 20 zdkona o verejnom obstaravani
prostrednictvom komunika&ného rozhrania systému JOSEPHINE. Tento spdsob komunikacie
sa tyka akejkolvek komunikacie a podani medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami alebo
uchadzacmi. 3. JOSEPHINE je na ucely tohto verejného obstaravania softvér na
elektronizaciu zadavania zakaziek podla zakona o verejnom obstaravani. JOSEPHINE je
webova aplikacia na doméne https://josephine.proebiz.com. 4. Verejny obstaravatel umoznuje
neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k sutaznym podkladom a k
pripadnym vSetkym doplniujucim podkladom. Sutazné podklady a pripadné vysvetlenie alebo
doplnenie sutaznych podkladov alebo vysvetlenie poziadaviek uvedenych v oznameni o
vyhlaseni verejného obstaravania, podmienok ucasti vo verejnom obstaravani, informativneho
dokumentu alebo inej sprievodnej dokumentacie budu verejnym obstaravatelom zverejnené
ako elektronické dokumenty v profile verejného obstaravatela zriadenom na webovej stranke
uradu pre verejné obstaravanie v zaloZkach ,Verejny obstaravatel/Obstaravatel - Vestnik
verejného obstaravania — Profily VO/O — Vyhladavanie v profiloch VO/O — Vyhladavanie
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profilov“ na webovej adrese: v profile verejného obstaravatela https://www.uvo.gov.sk/profily/-
formou odkazu na systém JOSEPHINE. 5. V pouzitom postupe verejného obstaravania platia
pre ostatné ustanovenia neupravené tymito sutaznymi podkladmi, prislusné ustanovenia
zakona o verejnom obstaravani a ostatnych relevantnych pravnych predpisov platnych na
uzemi Slovenskej republiky. 6. Lehota viazanosti ponuk je v sutaznych podkladoch stanovena
do 30.12.2026. 7. Verejny obstaravatel vyZzaduje zloZenie zabezpeky vo vyske 15 000,- eur
(slovom: patnasttisic eur). 8. PInenie predmetu zakazky bude realizované na zaklade dvoch
zmluv: a) Zmluva na realizaciu stabilizacie a optimalizacie informacného systému Centralna
sprava identit €. C-NBS1-000-120-795 v lehote do 24 mesiacov od jej u€innosti. b) Zmluva €.
C-NBS1-000-120-796 o poskytovani servisnych sluzieb pre informacny systém Centralna
sprava identit na dobu urcitu, a to na dobu 2 roky (24 mesiacov) od nadobudnutia jej u€innosti
s moznostou jej prediZzenia o 2 roky (24 mesiacov) — Opcia 1 a nasledne este o dalsie 2 roky
(24 mesiacov) — Opcia 2. 9. Predpokladana hodnota zékazky predstavuje finanénu hodnotu
804 700,- eur bez DPH z toho: a) Stabilizacia a optimalizacia: 119 000,- EUR bez DPH b)
Poskytovanie servisnych sluzieb IS CSI: 685 700,- EUR bez DPH

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Grounds relating to criminal convictions: Uchadzac¢ alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z.,
Ze nebol on, ani jeho Statutarny organ, ani €len Statutarneho organu, ani ¢len dozorného
organu, ani prokurista pravoplatne odsudeny za trestny ¢in korupcie, trestny ¢in
poskodzovania finanénych zaujmov Eurépskych spolo€enstiev, trestny ¢in legalizacie prijmu z
trestnej Cinnosti, trestny €in zaloZenia, zosnovania a podporovania zloCineckej skupiny, trestny
¢in zalozenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestny ¢in terorizmu a
niektorych foriem ucasti na terorizme, trestny ¢in obchodovania s fludmi, trestny ¢in, ktorého
skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinacie pri verejnom obstaravani
a verejnej drazbe jednym z nasledovnych spdsobov: 1. dolozenym vypisom z registra trestov
nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3. predbezne
vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac¢
alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia Slovenske;j
republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany
doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit’ ¢estnym vyhlasenim podla
predpisov platnych v §tate jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.
Grounds relating to the payment of taxes or social security contributions : Uchadzac alebo
zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. b) a ¢) zakona o
verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z., t. j. Ze: - nema evidované nedoplatky na poistnom na
socialne poistenie a zdravotna poistovia neeviduje voci nemu pohladavky po splatnosti podla
osobitnych predpisov, - nema evidované danové nedoplatky voci danovému uradu a colnému
uradu podla osobitnych predpisov v Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania
alebo obvyklého pobytu, jednym z nasledovnych spésobov: 1. dolozenym potvrdenim
zdravotnej poistovne , Socialnej poistovne, a dolozenym potvrdenim miestneho prislusného
danového uradu a colného Uradu nie star§im ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu
hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED)
podla § 39 ods. 1 ZVO. Ak uchadzac€ alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad alebo rovnocenny doklad, mozno ho nahradit
Cestnym vyhlasenim podfa predpisov platnych v danom State.
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Grounds relating to the situation of the economic operator: Uchadzac alebo zaujemca
preukazuje splnenie podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. d) zakona o verejnom
obstaravani €. 343/2015 Z.z., t. j. Ze nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v
reStrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre
nedostatok majetku alebo zruSeny konkurz pre nedostatok majetku, jednym z nasledovnych
spbdsobov: 1. dolozenym potvrdenim prislusného sudu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom
do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym
dokumentom (JED) podfa § 39 ods. 1 ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto
podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia Slovenskej republiky a $tat jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad alebo rovnocenny doklad,
mozno ho nahradit’ €¢estnym vyhlasenim podla predpisov platnych v danom State.

Purely national exclusion grounds: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky
ucasti, Ze je opravneny dodavat tovar, uskutoCnovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu
podla § 32 ods. 1 pism. e) zakona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z. z. dolozenym
dokladom o opravneni dodavat tovar, uskuto€riovat’ stavebné prace alebo poskytovat sluzbu,
ktory zodpoveda predmetu zakazky. Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienky ucasti, Ze nema uloZeny zdkaz u€asti vo verejnom obstaravani potvrdeny
kone&nym rozhodnutim v Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu podla §32 ods. 1 pism. f) zdkona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z.
dolozenym Cestnym vyhlasenim.

Grounds relating to insolvency, conflicts of interests or professional misconduct: Verejny
obstaravatel a obstaravatel mézu kedykofvek pocas verejného obstaravania vylucit
uchadzaca alebo zaujemcu, ak existuju dovody tykajuce sa podstatného porusenia zmluvnych
povinnosti, zavazného porusenia profesijnych povinnosti, naruSenim hospodarskej sutaze,
poruSenim povinnosti v oblasti profesijnej etiky, pracovného, socialneho alebo
environmentalneho prava. Verejny obstaravatel a obstaravatel vylucia kedykolvek poCas
verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak poskytol nepravdivé informacie,
pokusil sa neopravnene ovplyvnit postup verejného obstaravania, pripadne sa zapojil do jeho
pripravy spésobom, ktory znemoziiuje zabezpedit hospodarsku sutaz, konflikt zaujmov
nemnozno odstranit inymi ucinnymi opatreniami.

Corruption: Uchadzac€ alebo zaujemca preukazuje spinenie podmienky ucasti podfa § 32 ods.
1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov:
1. dolozenym vypisom z registra trestov nie star§im ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu
hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED)
podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu nevydava poZzadovany doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad,
mozno ho nahradit’ Cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu.

Fraud: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti podla § 32 ods. 1
pism. a) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov:
1. dolozenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu
hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED)
podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad,
mozno ho nahradit’ €¢estnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu.

Money laundering or terrorist financing: Uchadzac¢ alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z.
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jednym z nasledovnych spdsobov: 1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri
mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym
jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo
zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia Slovenskej republiky
a 8tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit cestnym vyhlasenim podla
predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Participation in a criminal organisation: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z.
jednym z nasledovnych spésobov: 1. doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri
mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym
jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo
zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia Slovenskej republiky
a §Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit ¢estnym vyhlasenim podla
predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Uchadza¢ alebo zaujemca
preukazuje splnenie podmienky ucasti podla § 32 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom
obstaravani €. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov: 1. doloZzenym vypisom z
registra trestov nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,
3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.
Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit’ Cestnym
vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu.

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Uchadzac alebo
zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti podfa § 32 ods. 1 pism. a) zakona o
verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z. jednym z nasledovnych spdsobov: 1. doloZzenym
vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych
subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym europskym dokumentom (JED) podla § 39 ods.
(1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo
uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu
nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit
Cestnym vyhlasenim podfa predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu.

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Uchadzac alebo
zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti §32 ods. 1 pism. b) zakona o verejnom
obstaravani €. 343/2015 Z.z. 1. doloZzenym potvrdenim zdravotnej poistovne a Socialnej
poistovne nie star§im ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3.
predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak
uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
pozZzadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit’ Cestnym
vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu.

Breaching obligation relating to payment of taxes: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje
splnenie podmienky ucasti §32 ods. 1 pism. c) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.
z. 1. doloZenym potvrdenim miestne prislusného dafiového uradu a miestne prislusného
colného uradu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov,
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3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO.
Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
pozZzadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit’ Cestnym
vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu.

Business activities are suspended: Uchadzac¢ alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky
ucasti §32 ods. 1 pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. 1. dolozenym
potvrdenim prislusného sudu nie star§im ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu
hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED)
podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu nevydava poZzadovany doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad,
mozno ho nahradit’ Cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu.

Bankruptcy: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti §32 ods. 1
pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. 1. dolozenym potvrdenim
prislusného sudu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych
subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym euréopskym dokumentom (JED) podla § 39 ods.
(1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo
uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu
nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit
Cestnym vyhlasenim podfa predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu.

Arrangement with creditors: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky ucasti
§32 ods. 1 pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. 1. dolozenym potvrdenim
prislusného sudu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych
subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods.
(1) Z2VO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo
uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu
nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit
Cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu.

Insolvency: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splinenie podmienky ucasti §32 ods. 1 pism.
d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. 1. dolozenym potvrdenim prislusného
sudu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3.
predbezne vyplnenym jednotnym euréopskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak
uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit’ Cestnym
vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu.

Assets being administered by liquidator: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienky ucasti §32 ods. 1 pism. d) zakona o verejnom obstaravani ¢. 343/2015 Z.z. 1.
doloZenym potvrdenim prisludného sudu nie star§im ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu
hospodarskych subjektov, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED)
podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo
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obvyklého pobytu nevydava poZzadovany doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad,
mozno ho nahradit’ Cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu.

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Uchadzac alebo zaujemca preukazuje splnenie podmienky u€asti §32 ods. 1 pism. d)
zakona o verejnom obstaravani €. 343/2015 Z.z. 1. doloZzenym potvrdenim prislusného sudu
nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov, 3. predbezne
vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. (1) ZVO. Ak uchadzac¢
alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia Slovenske;j
republiky a stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany
doklad alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit’ ¢estnym vyhlasenim podla
predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

Breaching of obligations in the fields of environmental law: Verejny obstaravatel a obstaravatel
moZzu vylucit kedykolvek pocCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v
predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného zacatia verejného
obstaravania dopustil zavazného porusenia povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia,
za ktoré mu bola pravoplatne uloZena sankcia, ktoré dokaze verejny obstaravatel a
obstaravatel preukazat.

Breaching of obligations in the fields of labour law: Verejny obstaravatel a obstaravatel mézu
vylucit kedykolvek poCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v
predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného zacatia verejného
obstaravania dopustil zavazného poruSenia povinnosti v oblasti pracovného prava, za ktoré
mu bola pravoplatne uloZena sankcia, ktoré dokaze verejny obstaravatel a obstaravatel
preukazat.

Breaching of obligations in the fields of social law: Verejny obstaravatel a obstaravatel mézu
vylucit kedykolvek poCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v
predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného zacatia verejného
obstaravania dopustil zavazného porusenia povinnosti v oblasti socialneho prava, za ktoré mu
bola pravoplatne uloZena sankcia, ktoré dokaze verejny obstaravatel a obstaravatel preukazat.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Verejny
obstaravatel a obstaravatel mézu vylucit kedykolvek poc€as verejného obstaravania
uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo
preukazatelného zacatia verejného obstaravania dopustil zavazného poruSenia profesijnych
povinnosti, ktoré dokaze verejny obstaravatel a obstaravatel preukazat.

Grave professional misconduct: Verejny obstaravatel a obstaravatel mézu vylucit kedykolvek
pocas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v predchadzajucich troch
rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného zacatia verejného obstaravania dopustil
zavazného porusenia profesijnych povinnosti, ktoré dokaze verejny obstaravatel a
obstaravatel preukazat.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Verejny obstaravatel a obstaravatel vylucia
kedykolvek poCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak : - poskytol
informacie alebo doklady, ktoré su nepravdivé alebo pozmenené tak, Ze nezodpovedaju
skuto€nosti a maju vplyv na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti alebo vyber zaujemcov,
- pokusil sa neopravnene ovplyvnit postup verejného obstaravania, alebo - pokusil sa ziskat
déverné informacie, ktoré by mu poskytli neopravnenu vyhodu.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Verejny obstaravatefl
a obstaravatel vylucia uchadzaca alebo zaujemcu kedykolvek pocCas verejného obstaravania,
ak konflikt zaujmov podla § 23 nemozno odstranit inymi ucinnymi opatreniami. Konflikt
zaujmov podla § 23 zakona €. 343/2015 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vznika najma
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vtedy, ak su osoby zapojené do postupu verejného obstaravania alebo osoby, ktoré mézu
ovplyvnit jeho vysledok, v osobnom, majetkovom alebo inom vztahu k hospodarskemu
subjektu, ktory sa zu€astfiuje na verejnom obstaravani, ¢im méze byt ohrozend ich
nestrannost’ a objektivita.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Verejny
obstaravatel a obstaravatel vylucia z verejného obstaravania aj uchadzaca alebo zaujemcu,
ak naruSenie hospodarskej sutaze, ktoré vyplynulo z pripravnych trhovych konzultacii alebo
jeho predbezného zapojenia podla § 25 zakona o verejnom obstaravani §. 343/2025 z.z. v
zneni neskorSich predpisov, nemozno odstranit inymi ucinnymi opatreniami ani po vyjadreni
uchadzaca alebo zaujemcu; verejny obstaravatel a obstaravatel pred takymto vylu¢enim
poskytnu zaujemcovi alebo uchadzacovi moznost v lehote piatich pracovnych dni od
dorucenia ziadosti preukazat, ze jeho u€astou na pripravnych trhovych konzultaciach alebo
predbeznom zapojeni nedo$lo k naru$eniu hospodarskej sutaze.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Verejny obstaravatel a
obstaravatel mézu vylucit kedykolvek pocas verejného obstaravania uchadzaca alebo
zaujemcu, ak sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukazatelného
zacatia verejného obstaravania dopustil pri plneni zakazky alebo koncesie podstatného
poruSenia zmluvnych povinnosti, v désledku ¢oho verejny obstaravatel alebo obstaravatel
odstupil od zmluvy alebo mu bola spésobena zavazna Skoda alebo ina zavazna ujma.

Lack of reliability to exclude risks to the security of the country: Ak ide o zakazku v oblasti
obrany a bezpec€nosti alebo koncesiu v oblasti obrany a bezpecénosti, verejny obstaravatefl
alebo obstaravatel vyluc€i uchadzaca alebo zaujemcu, o ktorom ma preukazatelné informacie
alebo udaje vratane informacii alebo udajov pochadzajucich z chranenych zdrojov, Ze nie je
natolko spolahlivy, aby sa vylucili rizika spojené s ochranou bezpecnostnych zaujmov
Slovenskej republiky.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Stabilizacia a servisna podpora prevadzky IS CSI
Description: Struény opis predmetu zakazky — predmetom zakazky je: a) Stabilizacia a
optimalizacia informaéného systému Centralna sprava identit (dalej IS CSI*): - Realizacia
opatreni zameranych na odstranenie existujucich identifikovanych nedostatkov a
nestandardnych rieSeni. - Zavedenie osvedCenych procesov a postupov podla platnych
Standardov, ako aj priprava IS CSI na dalS$i rozvoj, rozSirovanie funkcionalit a integraciu s
dalSimi systémami. b) Poskytovanie servisnych sluzieb IS CSI: - podpora - udrzba -
implementacia - doplnkové sluzby Podrobné vymedzenie predmetu zdkazky vratane
poziadaviek na predmet zakazky, mnozstva a Specifikacii je uvedené v: « prilohe €. 1 -
Specifikacia predmetu plnenia zmluvy, ktora je v prilohe &. 10 sutaznych podkladov, « prilohe
&. 2 - Specifikacia Servisnych sluZieb a ich $tandardy servisnej zmluvy, ktoré je v prilohe &. 10
sutaznych podkladov.
Internal identifier: NBS1-000-120-150

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services, 72267100 Maintenance of
information technology software
Options:
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Description of the options: Zmluva €. C-NBS1-000-120-796 o poskytovani servisnych sluzieb
pre informacény systém Centralna sprava identit na dobu urcitu, a to na dobu 2 roky (24
mesiacov) od nadobudnutia jej uginnosti s moznostou jej predizenia o 2 roky (24 mesiacov) —
Opcia 1 a nasledne eSte o dalSie 2 roky (24 mesiacov) — Opcia 2

5.1.2. Place of performance
Postal address: Imricha Karvasa 1
Town: Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto
Postcode: 81325
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

5.1.3. Estimated duration
Duration: 6 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Opcia 1 - prediZenie o 2 roky (24 mesiacov) trvania
pdvodnej zmluvy &. C-NBS1-000-120-796 Opcia 2 - nasledne predizenie o dalsie 2 roky (24
mesiacov) trvania pévodnej zmluvy €. C-NBS1-000-120-796

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 804 700,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Celkova cena predmetu zakazky v eurach bez DPH
Description: Uchadzac uvedie svoj navrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuk do
tabulky, ktoru po vyplneni predlozi ako sucast svojej ponuky, a to podla prilohy €. 9 sutaznych
podkladov. Je potrebné vyplnit vSetky Zltou podfarbené bunky. Poradie uchadzacov sa urci
porovnanim vysky navrhnutych ponukovych celkovych cien predmetu zakazky v eurach bez
DPH, uvedenych v jednotlivych ponukach uchadzacov. V pripade rovnosti ponuk bude
rozhodujucim kritériom v uréeni poradia ponuk uchadzacov nizSia — Celkova cena za
poskytovanie sluzieb Podpora a Udrzba polozka CCSC v Navrhu na plnenie kritérii na
vyhodnotenie ponuk, ktory tvori prilohu €. 9 sutaznych podkladov. Na prvom mieste sa
eurach bez DPH. Ostatni uchadzaci sa umiestnia vo vzostupnom poradi podfa ich
navrhovanej celkovej ceny predmetu zakazky v eurach bez DPH. Nevybratie uchadzaca
verejnym obstaravatelom nevytvara narok na uplatnenie nahrady Skody zo strany uchadzaca.
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Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo neprijat ponuky uchadzacov, ktoré budu cenovo
prevySovat predpokladanu hodnotu zakazky, t. j. ktorych cena bude vySSia ako planované
finan&né prostriedky verejného obstaravatela na predmet zakazky.

Category of award fixed criterion: Fixed value (total)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Slovak
Address of the procurement documents: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/559784
Ad hoc communication channel:
Name: JOSEPHINE

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/78525/summary
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Slovak, Czech
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Verejny obstaravatel vyZaduje zlozenie zabezpeky vo
vySke 15 000,- eur (slovom: patnasttisic eur). VSetky naklady suvisiace so spésobom zlozZenia
a vratenia zabezpeky znasa uchadzac. Spésob a podmienky zloZzenia zabezpeky su uvedené
v bode 18. sutaznych podkladov.
Deadline for receipt of tenders: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 5 Months
Information about public opening:
Opening date: 20/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Miestom ,on-line“ spristupnenia ponuk je webova adresa https://josephine.proebiz.com;
totoZzna zalozka ako pri predkladani ponuk.
Additional information: Otvaranie ponuk sa uskuto¢ni elektronicky
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Verejny
obstaravatel nevyzaduje od skupiny dodavatelov, aby vytvorila pravnu formu na ucely ucasti
vo verejnom obstaravani. Skupina dodavatelov nemusi vytvorit urcitu pravnu formu do
predlozenia ponuky, musi vSak stanovit’ zastupcu skupiny, ktory bude opravneny konat' v
mene vSetkych €lenov skupiny dodavatelov a prijimat pokyny v tomto verejnom obstaravani.
Ponuka predlozena skupinou dodavatelov musi byt podpisana takym spdsobom, ktory bude
pravne zavazovat vSetkych ¢lenov skupiny. Menovanie veduceho €lena skupiny musi byt
uskuto€nené formou overeného splnomocnenia/splnomocneni, podpisaného/ podpisanych
opravnenymi osobami jednotlivych ¢lenov. Od skupiny dodavatelov sa v pripade prijatia ich
ponuky, podpisu zmluvy a komunikacie, t. j. zodpovednosti v procese plnenia zmluvy vyzaduje
vytvorenie urcitej pravnej formy, t. j. aby skupina dodavatelov z dévodu riadneho pinenia
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5.1.15.

5.1.16.

zmluvy uzatvorila a predloZila verejnému obstaravatelovi napr. zmluvu v sulade s platnymi
predpismi Slovenskej republiky a acquis communautaire (napr. podla § 829 zak. ¢. 40/1964

Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, podla zakona ¢. 513/1991 Zb.

Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov), ktora bude zavazovat vSetkych ¢lenov
skupiny dodavatelov, aby zodpovedali spolo¢ne a nerozdielne za zavazky voci verejnému
obstaravatelovi vzniknuté pri realizacii predmetu zakazky. Verejny obstaravatel neuzavrie

zmluvu s uspesSnym uchadzaCom, ktorym je skupina dodavatefov, v pripade nesplnenia

povinnosti podla predchadzajucej vety.

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review
Review organisation: Urad pre verejné obstaravanie

Information about review deadlines: Lehoty na predloZenie namietok upravuje platny a u¢inny

zakon o verejnom obstaravani.

Organisation providing more information on the review procedures: Urad pre verejné

obstaravanie

8. Organisations

8.1.

8.1.

413815-2026

ORG-0001

Official name: Urad pre verejné obstaravanie
Registration number: 31797903

Registration number: 2021511008

Postal address: Ruzova dolina 10

Town: Bratislava - mestska Cast' Ruzinov

Postcode: 82109

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: info@uvo.gov.sk

Telephone: +421250264111

Internet address: www.uvo.gov.sk

Roles of this organisation:

TED eSender

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: NARODNA BANKA SLOVENSKA
Registration number: 30844789

Registration number: 2020815654

Postal address: Ulica Imricha Karvasa 1

Town: Bratislava - mestska Cast’ Staré Mesto
Postcode: 81325

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: jozef.zelenak@nbs.sk
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Telephone: +421257871232

Buyer profile: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/8643
Roles of this organisation:

Buyer

Notice information

Notice identifier/version: 6e96446b-cf5b-4f99-aa17-0136a0536e84 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/06/2026 12:00:14 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Slovak

Notice publication number: 413815-2026

OJ S issue number: 115/2026

Publication date: 17/06/2026
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