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See the notice on TED website 414162-2022 - Competition
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 145/2022 29/07/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: MINISTERSTWO OBRONY NARODOWEJ
National registration number: 5252095497
Postal address: Al. Niepodległości 218
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-909
Country: Poland
Contact person: Ewa Kozieł
E-mail: czcsz.zamowienia@mon.gov.pl
Telephone: +48 261848437

:Internet address(es)
Main address: https://portal.smartpzp.pl/czcsz

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://portal.smartpzp.pl/czcsz
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://portal.smartpzp.
pl/czcsz

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługi zarządzania i wsparcia (Inżyniera Kontraktu) w ramach projektu pn. Budowa 
ogólnopolskiej platformy wysokiej jakości i dostępności e-usług publicznych w podmiotach 
leczniczych
Reference number: 2612.9.2022.Zdr

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/414162-2022
mailto:czcsz.zamowienia@mon.gov.pl?subject=TED
https://portal.smartpzp.pl/czcsz
https://portal.smartpzp.pl/czcsz
https://portal.smartpzp.pl/czcsz
https://portal.smartpzp.pl/czcsz
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Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia są usługi zarządzania i wsparcia (Inżyniera Kontraktu) w ramach 
realizacji projektu pn. Budowa ogólnopolskiej platformy wysokiej jakości i dostępności e-usług 
publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposobu jego realizacji zawiera Załącznik nr 5 do 
SWZ – „Opis przedmiotu zamówienia”. Opis ten należy odczytywać wraz ze zmianami treści 
SWZ, będącymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na zapytania wykonawców.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem niniejszego zamówienia są usługi zarządzania i wsparcia (Inżyniera Kontraktu) 
realizowane na rzecz Lidera, podmiotu wskazanego przez Lidera i Partnerów Projektu,
w zakresie i zgodnie z wymaganiami opisanymi w Opisie przedmiotu zamówienia. Świadczone 
przez Inżyniera Kontraktu usługi stanowiące przedmiot niniejszego zamówienia, mają na celu 
zapewnienie uruchomienia wszystkich produktów Projektu, realizacji wszystkich zadań w 
Projekcie oraz osiągnięcia celów Projektu mierzonych za pomocą określonych w 
Dokumentacji Projektu wskaźników i przy uwzględnieniu faktu, że Lider przygotowuje i ogłasza 
odrębne postępowania na e-Usługi wraz ze sprzętem oraz wyposażenia pomieszczeń 
serwerowni konieczne do wdrożenia e- Usług.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Doświadczenie personelu Wykonawcy / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Kryterium społeczne / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 31/10/2023
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Numer identyfikacyjny projektu:POPC.02.01.00-00-0127/19

Additional information
Zamawiający żąda od Wykonawcy wniesienia wadium w wysokości 70 000,00 zł (słownie: 
siedemdziesiąt tysięcy złotych 00/100).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnianie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że posiada środki finansowe lub zdolność 
kredytową w wysokości nie niższej niż 500.000 złotych.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
a) Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy wykaże, że wykonał, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych w okresie ostatnich 7 lat, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał co 
najmniej 2 usługi Inżyniera Kontraktu w różnych projektach finansowanych ze środków 
unijnych, a każdy z tych projektów spełniał poniższe warunki:
•dotyczył co najmniej 6 partnerów,
•wartość była nie niższa niż 10 000 000,00 zł,
•polegał na wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego obejmującego 
oprogramowanie systemów szpitalnych/przychodni klasy HIS i e-usług wykonujących 
działalność leczniczą oraz obejmował dostawę sprzętu o wartości nie niższej 6 000 000,00 zł.
W przypadku, gdy wymagane usługi są częścią większych zamówień dotyczących szerszego 
zakresu prac, należy podać tylko wartość usług dotyczących wymaganego przez 
Zamawiającego zakresu i tylko takie usługi należy wymienić.
b) Wykonawca skieruje do realizacji zamówienia, osoby zdolne do realizacji zamówienia 
(Personel Kluczowy Inżyniera Kontraktu) spełniające poniższe wymagania:
1.Kierownik Projektu Inżyniera Kontraktu - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe techniczne lub wyższe z zakresu zarządzania bądź 
technologii informacyjnych.
2) Posiada kwalifikacje potwierdzone ważnym certyfikatem: PRINCE2 Practitioner lub IPMA 
na poziomie co najmniej Level „C” lub Project Management Professional (PMP) lub 
równoważnymi oraz AgilePM Foundation lub równoważnym.
3) Posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie (w okresie ostatnich 7 lat przed upływem 
terminu składania ofert) w pełnieniu funkcji kierownika projektu w co najmniej 1 partnerskim 
projekcie informatycznym realizowanym przy udziale co najmniej 6 partnerów, w tym:
3.1 wartość projektu była nie niższa niż 20 000 000 zł brutto,
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3.2 projekt polegał na wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego i obejmował 
dostawę oraz wdrożenie oprogramowania dziedzinowego.
2. Architekt systemowy - min 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe techniczne.
2) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał udział w co najmniej 2 
projektach informaty-cznych, zakończonych wdrożeniem produkcyjnym, w ramach których 
odpowiadał za budowę architektury systemów teleinformatycznych oraz opracowanie 
architektury i projektu systemu teleinformatycznego z wykorzystaniem języka Archimate lub 
UML lub równoważnych;
3. Specjalista ds. infrastruktury teleinformatycznej - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe techniczne.
2) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert:
2.1pełnił funkcję osoby odpowiedzialnej za projektowanie oraz wdrożenie infrastruktury 
teleinformatycznej, w co najmniej 2 projektach informatycznych, gdzie zaprojektowana 
infrastruktura funkcjonowała w modelu wysokiej dostępności oraz wykorzystywała technologie 
wirtualizacji, a wartość uruchomionej infrastruktury w ramach co najmniej 1 projekt była nie 
mniejsza niż 3 000 000 PLN brutto,
2.2uczestniczył w realizacji co najmniej 1 projektu informatycznego polegającego na 
wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego obejmujące-go oprogramowanie 
systemów szpitalnych HIS i e-usług w podmiocie leczniczym.
4. Specjalista ds. bezpieczeństwa - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe.
2) Posiada kwalifikacje potwierdzone ważnym certyfikatem CISA lub CISSP lub 
równoważnymi.
3) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert:
3.1 brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym obejmującym swym zakresem 
budowę systemów teleinformatycznych i był odpowiedzialny za zaprojektowanie systemu 
bezpieczeństwa,
3.2 był odpowiedzialny za audyt bezpieczeństwa systemu teleinformatycznego innego niż 
wskazany w pkt. 3.1.;
3.3 wartość co najmniej 1 z tych projektów była nie mniejsza niż 500 000,00 PLN brutto 
(słownie złotych: pięćset tysięcy 00/100);
ciąg dalszy poniżej
Minimum level(s) of standards possibly required: 
c.d.:
4) Przez okres co najmniej 12 miesięcy pełnił rolę eksperta ds. bezpieczeństwa lub 
odpowiadał za bezpieczeństwo systemu informatycznego.
5. Specjalista ds. testowania - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe.
2) Posiada certyfikat ISTQB lub równoważny.
3) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał udział w roli eksperta 
ds. testowania w realizacji co najmniej 3 projektów informatycznych,
w tym:
3.1 wartość przynajmniej jednego projektu była nie niższa niż 20.000.000,00 zł brutto,
3.2 każdy projekt polegał na wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego i 
obejmował dostawę sprzętu oraz wdrożenie oprogramowania dziedzinowego.
6. Specjalista ds. zamówień publicznych - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe prawnicze lub wyższe i ukończone studia podyplomowe w 
zakresie zamówień publicznych.
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III.2.2.

III.2.

2) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, brał udział w 
przygotowaniu/ prowadzeniu co najmniej 2 postępowań o udzielenie zamówienia publicznego 
na mocy ustawy Prawo zamówień publicznych, w 2 różnych projektach dofinansowanych ze 
środków UE, w tym:
2.1 w co najmniej 1 partnerskim projekcie informatycznym, realizowanym przy udziale co 
najmniej 6 partnerów,
2.2 wartość co najmniej 1 projektu była nie niższa niż 20.000.000,00 zł brutto,
2.3 każdy projekt polegał na wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego i 
obejmował dostawę sprzętu oraz wdrożenie oprogramowania dziedzino- wego,
2.4 wartość każdego z zamówień publicznych była w progu unijnym dla zamawiającego 
klasycznego.
7. Specjalista ds. Rozliczeń - min. 1 osoba
1) Posiada wykształcenie wyższe,
2. Posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w rozliczaniu projektów finansowanych ze 
środków UE oraz brał udział w realizacji co najmniej 2 rozliczonych projektów 
dofinansowanych ze środków UE, w tym:
2.1 w co najmniej 1 partnerskim projekcie informatycznym, realizowanym przy udziale co 
najmniej 20 partnerów,
2.2 wartość co najmniej 1 projektu była nie niższa niż 20.000.000,00 zł brutto,
2.3 każdy projekt polegał na wdrożeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego i 
obejmował dostawę sprzętu oraz wdrożenie oprogramowania dziedzinowego.
Informacje dotyczące łączenia ról personelu Wykonawcy:
• Zamawiający nie dopuszcza łączenia ról Kierownika Projektu, Architekta systemowego, w 
tym łączenia z innymi rolami. W przypadku pozostałych osób możliwe jest łączenie najwyżej 2 
ról określonych w Projekcie, pod warunkiem spełnienia wszystkich wyspecyfikowanych dla 
nich wymagań i zagwarantowania dostępności czasowej na potrzeby projektu.
• Zamawiający dopuszcza wykazanie różnych wymaganych doświadczeń eksperta w ramach 
jednego Projektu.
Informacje w zakresie równoważności certyfikatów:
Certyfikaty wskazane jako wymagane dla danego specjalisty mogą być zastąpione 
certyfikatami równoważnymi. Jako certyfikat równoważny Zamawiający rozumie certyfikat 
analogiczny co do zakresu wskazanego certyfikatu, co jest rozumiane jako:
a) analogiczna dziedzina merytoryczna wynikająca z wiedzy, której dotyczy certyfikat (np. 
zarządzanie projektami, zarządzenie bazami danych, testowaniem, administracją bazami 
danych, programowanie, etc.),
b) analogiczny stopień poziomu kompetencji (np. podstawowy, zaawansowany, ekspert),
c) analogiczny poziom doświadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego 
certyfikatu (np.: konieczność wykazania się uczestnictwem w określonej liczbie projektów w 
danej roli, etc.),
d) uzyskanie certyfikatu potwierdzone jest egzaminem, o ile był wymagany.
Certyfikat równoważny nie może być wystawiony przez Wykonawcę lub podmiot zależny od 
Wykonawcy

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zostały określone w Załączniku nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/09/2022 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 01/09/2022 11:00Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert jest niepubliczne i następuje poprzez użycie mechanizmu do odszyfrowania 
ofert. Otwarci ofert odbędzie się za pośrednictwem platformy https://portal.smartpzp.pl/czcsz
Information about authorised persons and opening procedure: Otwarcie ofert jest niepubliczne, 
uczestniczyć będzie powołana komisja przetargowa.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Zgodnie z art. 257 ustawy Pzp. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia 
postępowania w przypadku nie uzyskania finansowania niniejszego postępowania.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

https://portal.smartpzp.pl/czcsz
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w 
dziale IX ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
26/07/2022

https://www.uzp.gov.pl/kio
http://www.uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl

