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See the notice on TED website

41480-2026 - Competition
Germany – Accommodation, building and window cleaning services – Rahmenvertrag Reinigung 
NSG, STW und KVG
OJ S 13/2026 20/01/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 
34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-
Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die 
Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH
Email: vergabestelle@netzplusservice.de
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rahmenvertrag Reinigung NSG, STW und KVG
Description: Rahmenvertrag über Unterhalts- und Fensterreinigungen bei der Städtische 
Werke Netz + Service GmbH (NSG) und der Städtische Werke AG (STW) sowie über 
Reinigungen der Streckentoiletten der Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG (KVG)
Procedure identifier: 5b29efcf-1ad2-4e5b-9a74-356b14cb51d4
Internal identifier: NSG-2025-0040
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Königstor 3-13  
Town: Kassel
Postcode: 34117
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 16 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Die Vergabe erfolgt im Rahmen eines EU-weiten Vergabeverfahrens 
mit Teilnahmewettbewerb gemäß den Vorschriften des Gesetzes gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) sowie der Vergabeverordnung (VgV) in der jeweils 
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geltenden Fassung. Das Verfahren ist zweistufig ausgestaltet: 1. Teilnahmewettbewerb zur 
Prüfung der Eignung und Auswahl geeigneter Bewerber 2. Angebots- und Zuschlagsphase mit 
Wertung der Angebote Gegenstand der Ausschreibung ist die Vergabe von 
Gebäudereinigungsleistungen und die Reinigung der Streckentoiletten für die Liegenschaften 
und Objekte des Auftraggebers und seiner verbundenen Unternehmen. Die Leistungen 
werden in voneinander unabhängigen Losen vergeben. Die ausgeschriebenen Leistungen 
umfassen insbesondere: • Unterhaltsreinigung • Grund- und Sonderreinigung • Sanitär- und 
Hygienereinigung • ggf. Desinfektions- und Spezialreinigungsleistungen • sonstige 
objektspezifische Reinigungsleistungen Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus den 
jeweiligen Leistungsbeschreibungen und Leistungsverzeichnissen. Die Eignung wird losweise 
gemäß der jeweiligen Anlage A "Eigenerklärung" sowie der Anlage K "Eigenerklärung Eignung 
Vergabeverfahren" überprüft. Für jedes angestrebte Los muss ein separater Teilnahmeantrag 
gemäß Anlage A sowie ein separates Angebot gemäß Anlage_G Einzelraumkalkulation KVV 
bereinigt und gesperrt abgegeben werden.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 6
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 6

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: 
Corruption: 
Participation in a criminal organisation: 
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Breaching of obligations in the fields of environmental law: 
Money laundering or terrorist financing: 
Fraud: 
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: 
Insolvency: 
Breaching of obligations in the fields of labour law: 
Assets being administered by liquidator: 
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: 
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: 
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 
Grave professional misconduct: 
Early termination, damages, or other comparable sanctions: 
Breaching of obligations in the fields of social law: 
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: 
Business activities are suspended: 
Breaching obligation relating to payment of taxes: 
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: 
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: NSG_U- Reinigung
Description: NSG - Unterhaltsreinigung
Internal identifier: LOT-0001

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Eisenacher Straße 12  
Town: Kassel
Postcode: 34123
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
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Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
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Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 
Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 
entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de
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abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Konsolidierung der 
Rahmenvertragslaufzeiten
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: NSG_Fenstereinigung
Description: NSG - Fensterreinigung
Internal identifier: LOT-0002

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Eisenacher Straße 12  
Town: Kassel
Postcode: 34123
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2028
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
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Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
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Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 
Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 
entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 
abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de
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Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: KVG_U-Reinigung
Description: KVG - Unterhaltsreinigung
Internal identifier: LOT-0003

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Wilhelmshöher Allee 346  
Town: Kassel
Postcode: 34131
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany
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5.1.3.
 
Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
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Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
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Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 
Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 
entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 
abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Konsolidierung der 
Rahmenvertragslaufzeiten
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt

https://www.had.de
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Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: KVG_Fensterreinigung
Description: KVG - Fensterreinigung
Internal identifier: LOT-0004

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Wilhemshöher Allee 346  
Town: Kassel
Postcode: 34131
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
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Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
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The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de
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Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 
Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 
entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 
abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Konsolidierung der 
Rahmenvertragslaufzeiten
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
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gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: KVG_Streckentoiletten
Description: KVG - Streckentoiletten
Internal identifier: LOT-0005

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Wilhelmshöher Allee 346  
Town: Kassel
Postcode: 34131
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
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5.1.9.
 
Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
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Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de
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Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 
entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 
abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Konsolidierung der 
Rahmenvertragslaufzeiten
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
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Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

5.1.  Lot: LOT-0006
Title: STW_U-Reinigung Auebad
Description: STW - Unterhaltsreinigung Auebad
Internal identifier: LOT-0006

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911000 Accommodation, building and window cleaning services
Options: 
Description of the options: Es ist keine Verlängerungsoption vorgesehen und der Vertrag 
endet mit Erreichung des Höchstwertes des entsprechenden Loses oder nach Ablauf der 
Vertagslaufzeit automatisch.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Auedamm 21  
Town: Kassel
Postcode: 34121
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde - Referenzen (1 Referenz als Mindestanforderung; bis zu 2 wertungsrelevante 
Referenzen)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
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Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3C: Technische Leistungsfähigkeit
/Fachkunde -Anzahl Mitarbeiter Unternehmen; Anzahl Mitarbeiter im Bereich öffentlicher 
Auftraggeber

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: siehe Anlage A: Verpflichtungserklärung Nachunternehmer 
(Anlage 2)

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Betriebshaftpflichtversicherung EUR 5 Mio. für Personen-, Sachschäden EUR 2 Mio. für 
Vermögensschäden
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3B: Finanzielle Leistungsfähigkeit - 
Bruttojahresumsatz

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: siehe Anlage A 3.: Unternehmensangaben Bewerber
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Objektübernahme, Qualitätsmanagement und Qualitätssicherung
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Personalkonzept
Description: 500 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12,5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reinigungskonzept
Description: 800 Punkte
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Nachhaltigkeitskonzept
Description: 200 Punkte
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angemessenheit des Preises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-
377ef9921f262c0c

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Für die Teilnahme an Ausschreibungen und Qualifizierungssystemen 
ist die Nutzung des AI Bietercockpits erforderlich. Bieterfragen sind ausschließlich über die 
Nachrichtenfunktion des AI-Bietercockpits zu stellen. Teilnahmeanträge und Angebote sind 
ausschließlich über das AI-Bietercockpit hochzuladen. Für dieses Vergabeverfahren findet die 
VgV Anwendung. Fragen zu den Vergabeunterlagen sind unter Angabe der 
Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer des jeweiligen Dokuments in Textform 
über den von der elektronischenVergabeplattform vorgesehenen Kommunikationsbereich 
möglichst mit ausreichendem Vorlauf vor Ablauf der Abgabefristen eingehend, zu stellen, 
damit sie gemäß § 20 VgV spätestens sechs Kalendertage (oder vier Tage bei Dringlichkeit) 
vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden können. Eingehende Rückfragen werden 
gesammelt und durch die Vergabestelle beantwortet. Die Antworten der Vergabestelle auf 
Fragen von interessierten Unternehmen werden im Vergabeportal anonymisiert veröffentlicht 
und die registrierten Interessenten erhalten hierüber eine elektronische Information. Die nicht 
registrierten Unternehmen haben sich auf dem Vergabeportal selbstständig darüber zu 
informieren, ob die Vergabestelle Fragen zur Ausschreibung beantwortet hat. Die 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ac9b9ea8e-377ef9921f262c0c
https://www.had.de
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entsprechenden Bieterfragen- /Antwortenkataloge werden zu diesem Zwecke den elektronisch 
abrufbaren Vergabeunterlagen beigefügt. Die Antworten der Vergabestelle auf Fragen der 
Interessenten sind bei der Erarbeitung der Angebote zu beachten.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Konsolidierung der 
Rahmenvertragslaufzeiten
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Information about review deadlines: Die NSG weist darauf hin, dass ein Nachprüfungsantrag 
nur zulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften 
im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber der Vergabestelle innerhalb von spätestens 10 
Kalendertagen gerügt hat, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Angebotsabgabe der Bewerbung gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, spätestens bis zum Ablauf der in der EU-Bekanntmachung genannten Teilnahmefrist 
oder der in den Vergabeunterlagen jeweils benannten Frist zur Abgabe der Angebote 
gegenüber der Vergabestelle gerügt werden, 4. der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalenddertagen nach Eingang der Mitteilung der 
Vergabestelle, eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, gestellt wird. Weitere Einzelheiten können 
§§ 160 ff. GWB entnommen werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Beschaffer: 
Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke 
AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 
Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + 
Service GmbH
Organisation receiving requests to participate: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service 
GmbH, Eisenacher Str. 12, 34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel 
Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren 
erfolgt durch die Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Official name: Beschaffer: Städtische Werken Netz + Service GmbH, Eisenacher Str. 12, 
34123 Kassel Städtische Werke AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Kasseler Verkehrs-
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Gesellschaft AG, Königstor 3-13, 34117 Kassel Das Vergabeverfahren erfolgt durch die 
Vergabestelle der Städtischen Werke Netz + Service GmbH
Registration number: t:06151126603
Postal address: Eisenacher Str. 12
Town: Kassel
Postcode: 34123
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany
Contact point: Vergabestelle / NPE
Email: vergabestelle@netzplusservice.de
Telephone: +49 561-57452380
Internet address: https://www.kvvks.de
Buyer profile: https://www.kvvks.de/konzern/lieferanten/ausschreibungen
Roles of this organisation: 
Buyer
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Registration number: t:06151126603
Postal address: Wilhelminenstraße 1-3
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151-126603
Internet address: https://www.rp-darmstadt.hessen.de
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-7005
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed

mailto:vergabestelle@netzplusservice.de
https://www.kvvks.de
https://www.kvvks.de/konzern/lieferanten/ausschreibungen
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
https://www.rp-darmstadt.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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: 
c7529acd-27b5-4bec-b1cf-5047c11cb1e9-01
Main reason for change
: 
Publisher correction
Description
: 
Vervollständigung und Korrektur der Eintragungen

10.1.  Change
Section identifier: BUYER

10.1.  Change
Section identifier: PROCEDURE

10.1.  Change
Section identifier: ORG-7001

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0002

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0003

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0004

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0005

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0006

Notice information

Notice identifier/version: ffcbb94e-af85-4443-9fee-50daaf8fb29d  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 19/01/2026 08:33:35 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 41480-2026
OJ S issue number: 13/2026
Publication date: 20/01/2026
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