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See the notice on TED website

416374-2026 - Competition
Netherlands – Software-related services – HRM Systeem
OJ S 115/2026 17/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services - Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Email: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: HRM Systeem
Description: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en 
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren: 
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM 
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten; 
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en 
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Procedure identifier: 12da0c4a-6d0c-4ac7-8b6d-a2b5c623860c
Internal identifier: 417d944b-9693-4eb0-ab4c-a19603b0015d
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: De Gemeente heeft gekozen voor een Europese 
openbare procedure met verkorte termijnen (2.74 lid a Aw) voor de inkoop van een HRM-
pakket. De aanbestedende dienst kan niet zonder HRM-pakket, omdat het een primaire en 
noodzakelijke behoefte binnen de gemeente die niet tijdelijk kan worden gepauzeerd. Daarbij 
is vanuit de markt vernomen om vier maanden implementatietijd te calculeren voor een nieuw 
pakket. De zittende contractant is in gebreken gesteld en als gevolg van het niet oplossen van 
de problemen is een ontbindingsprocedure gestart. Omdat de aanbestedende dienst 1 januari 
2027 een nieuw HRM-pakket nodig heeft en gezien de implementatieperiode die hieraan 
vooraf gaat, is een reguliere aanbestedingsprocedure niet haalbaar. Daarbij wil de 
aanbestedende dienst op een rechtmatige manier o.b.v. concurrentiestelling het pakket 
verkrijgen en is zoveel als mogelijk proportioneel omgegaan met het stellen van termijnen. 
Daarbij erkend de gemeente dat een gedeelte van de procedure plaatsvind in de 
zomervakantie, maar dat deze termijnen met het oog op implementatie niet verder kunnen 
worden verlengd. Met het doorlopen van een verkorte procedure ziet de aanbestedende dienst 
de verkorte aanbestedingsprocedure als meest impactvol, namelijk: -de beste 
prijskwaliteitverhouding wordt uit de markt gehaald; -rechtmatig proces; -haalbare optie voor 
implementatie van het HRMpakket vóór 1 januari 2027.

2.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software 
package

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 100 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: HRM Systeem
Description: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en 
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren: 
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM 
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten; 
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en 
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Internal identifier: 29706f59-3a4c-4551-a1a4-56e8c73d2e4f

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software 
package

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2029

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
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Other information about renewals: 3 keer 3 jaar

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 100 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Prijs
Description: Prijscriterium -Jaarfee -Implementatiekosten
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 400
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kwaliteit
Description: Kwaliteitscriteria -Functionele wensen -Kwaliteit dienstverlening -Implementatie 
en Migratie
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 600

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://s2c.mercell.com/today/215678

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://s2c.mercell.com/today/215678
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/07/2026 09:00:42 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques

mailto:inkoop@pijnacker-nootdorp.nl
https://s2c.mercell.com/today/215678
https://s2c.mercell.com/today/215678


416374-2026 Page 4/5

Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Den Haag
Information about review deadlines: 20 kalenderdagen
Organisation providing more information on the review procedures: Rechtbank Den Haag
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Organisation processing tenders: Gemeente Pijnacker-Nootdorp

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Registration number: 27365912
Postal address: Oranjeplein 1
Town: Pijnacker
Postcode: 2641EZ
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: David van Maaren
Email: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Telephone: +31153626262
Internet address: https://www.pijnacker-nootdorp.nl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Rechtbank Den Haag
Registration number: 82946175
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Email: info@rbdenhaag.nl
Telephone: +31883622200
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 8df9ff1d-f2d5-4847-80c8-76bf02c2c3b4  -  01
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Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 15/06/2026 09:42:04 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 16/06/2026 05:08:02 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 416374-2026
OJ S issue number: 115/2026
Publication date: 17/06/2026
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