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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 416809-2018 - Result
Belgium-Wilrijk: Servers
OJ S 184/2018 25/09/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Intercommunale Slib en Vuilverwijdering Antwerpse Gemeenten (ISVAG)
Postal address: Boomsesteenweg 1000
Town: Wilrijk
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Postal code: 2610
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Andrea Schonken
E-mail: andrea.schonken@isvag.be
Telephone: +32 38772855
Fax: +32 38870928

:Internet address(es)
Main address: www.isvag.be

Type of the contracting authority
Other type: Intercommunale

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vervanging van de ISVAG-servers en aanbieden van Managed Services op de ISVAG IT 
infrastructuur
Reference number: 2018/026

Main CPV code
48820000 Servers

Type of contract
Services

Short description
Zie II.2.4

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416809-2018
mailto:andrea.schonken@isvag.be?subject=TED
http://www.isvag.be
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 490 040,22 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Main site or place of performance: Intercommunale Slib en Vuilverwijdering Antwerpse 
Gemeenten (ISVAG), Boomsesteenweg 1000 te 2610 Wilrijk

Description of the procurement
Vervanging van de ISVAG-servers en aanbieden van Managed Services op de ISVAG IT 
infrastructuur.
Toelichting:
ISVAG is een afvalverwerkend bedrijf, met meer dan 40 jaar ervaring en 55 medewerkers in 
België. Naast afvalverwerking is ISVAG ook een energieleverancier van groene stroom.
ISVAG is gevestigd op 1 fysieke locatie te Boomsesteenweg 1000, 2610 Wilrijk.
Op deze locatie bevinden zich 2 gebouwen. Eén gebouw wordt benoemd als “Administratie”, 
het andere gebouw als “Fabriek”.
De server infrastructuur bij ISVAG voor het administratieve netwerk en deels productienetwerk 
is op gebouwd uit 3 fysieke servers. Twee gevirtualiseerde servers met lokale disks en storage 
replicatie worden ingezet voor het aanbieden van alle virtuele machines, één server voor back-
up en failover manager functie ter controle van de gevirtualiseerde servers.
Deze server configuratie is meer dan 5 jaar oud en aan vervanging toe.
ISVAG wenst dat het nieuwe concept:
1. dezelfde redundantie graad heeft
2. zoals vandaag gesplitst over 2 gebouwen staat
3. de mogelijkheid biest dat iedere fysieke server alle virtuele machines kan aanbieden.
Er zijn bij opmaak van het bestek geen verdere plannen om meer services in de Cloud te 
nemen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Plan van aanpak / Weighting: 30
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 131-298761

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2018/026

Lot No: 1

Title:
Vervanging van de ISVAG-servers en aanbieden van Managed Services op de ISVAG IT 
infrastructuur

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/09/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Cheops Technology NV
Postal address: Prins Boudewijnlaan 49
Town: Edegem
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 2650
Country: Belgium
E-mail: halina.ogrocka@cheops.be
Telephone: +32 33665030
Fax: +32 33665735
Internet address: www.cheops.be
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 490 040,22 EUR

Information about subcontracting

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/298761-2018
mailto:halina.ogrocka@cheops.be?subject=TED
http://www.cheops.be
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapstraat 33
Town: Bruxelles (Etterbeek)
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611

Date of dispatch of this notice
21/09/2018


