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I.1.

See the notice on TED website 416834-2015 - Competition
Spain-Santiago de Compostela: Business and management consultancy and related services
OJ S 229/2015 26/11/2015
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Instituto Gallego de Promoción Económica (IGAPE)

: Complejo Administrativo San Lázaro, s/nPostal address
: Santiago de CompostelaTown

: 15703Postal code
: SpainCountry

: Servicios JurídicosContact person
 E-mail: contratacion@igape.es

: +34 981541693Telephone
: +34 981541092Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.igape.es; www.igape.es/contratacions

:Additional information can be obtained from
Official name: Instituto Gallego de Promoción Económica (IGAPE)

: Complejo Administrativo San Lazaro, s/nPostal address
: Santiago de CompostelaTown

: 15703Postal code
: SpainCountry

: Servicios JurídicosContact person
 E-mail: contratacion@igape.es

: +34 981541693Telephone
: +34 981541092Fax

: www.igape.es / www.iqape.es/contratacionInternet address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
Official name: Instituto Gallego de Promoción Económica (IGAPE)

: Complejo Administrativo San Lazaro, s/nPostal address
: Santiago de CompostelaTown

: 15703Postal code
: SpainCountry

: Servicios JurídicosContact person
 E-mail: contratacion@igape.es

: +34 981541693Telephone
: +34 981541092Fax

: www.igape.es / www.iqape.es/contratacionInternet address
: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: Instituto Gallego de 

Promoción Económica (IGAPE)
: Complejo Administrativo San Lazaro, s/nPostal address

: Santiago de CompostelaTown
: 15703Postal code

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416834-2015
mailto:contratacion@igape.es?subject=TED
mailto:contratacion@igape.es?subject=TED
mailto:contratacion@igape.es?subject=TED


416834-2015 Page 2/10

II.2.1.

II.2.

II.1.9.

II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

: SpainCountry
: Servicios JurídicosContact person

: +34 981541693Telephone
: +34 981541092Fax

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other: promoción económica

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Servicios de análisis del potencial competitivo, profesionalización y desarrollo estratégico para 
su realización en empresas gallegas.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 11: Management consulting services [6] and related services
NUTS code ES11 Galicia

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Servicios de análisis del potencial competitivo, profesionalización y desarrollo estratégico para 
su realización en empresas gallegas.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Scope of the procurement

Total quantity or scope
El valor estimado de la contratación, asciende a 4 498 800 EUR más 944 748 EUR de IVA, 
total de 5 443 548 EUR, correspondiendo: 1 874 500 EUR más 393 645 de IVA, total de 2 268 
145 EUR al plazo de vigencia inicial (18 meses), 1 874 500 más 393 645 de IVA, total de 2 
268 145 EUR, al plazo de posible prórroga (18 meses) y 749 800 EUR más 157 458 EUR de 
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IVA, total de 907 258 EUR, a la posible ampliación hasta el 20 % del precio máximo de 
contrato inicial y prórroga, prevista en la cláusula 20.1 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 18 ( )from the award of the contract

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
la provincia de A Coruña

Short description
Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
la provincia de A Coruña.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
240 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (50 400 EUR), total 290 400 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 120 000 EUR más 25 200 EUR de IVA, total de 145 200 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 120 000 EUR más 25 200 EUR de IVA, total de 145 200 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 2
Lot title: Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
la provincia de Pontevedra

Short description
Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
la provincia de Pontevedra.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
240 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (50 400 EUR), total 290 400 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 120 000 EUR más 25 200 EUR de IVA, total de 145 200 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 120 000 EUR más 25 200 EUR de IVA, total de 145 200 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
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Lot No: 3
Lot title: Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
las provincias de Lugo y Ourense

Short description
Servicios de análisis del potencial competitivo y primeras acciones de mejora en empresas de 
las provincias de Lugo y Ourense.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
135 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (28 350 EUR), total 163 350 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 67 500 EUR más 14 175 EUR de IVA, total de 81 675 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 67 500 EUR más 14 175 EUR de IVA, Total de 81 675 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 4
Lot title: Servicios de mejora de la gestión financiera y búsqueda de financiación

Short description
Servicios de mejora de la gestión financiera y búsqueda de financiación.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
286 000 EURmás Impuesto sobre el Valor Añadido (60 060 EUR), total 346 060 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 143 000 EUR más 30 030 EUR de IVA, total de 173 030 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 143 000 EUR más 30 030 EUR de IVA, total de 173 030 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 5
Lot title: Servicios de optimización de los procesos de producción y cadena logística

Short description
Servicios de optimización de los procesos de producción y cadena logística.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
476 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (99 960 EUR), total 575 960 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 238 000 EUR más 49 980 EUR de IVA, total de 287 980 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 238 000 EUR más 49 980 EUR de IVA, total de 287 980 EUR.
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Additional information about lots

Lot No: 6
Lot title: Servicios de asesoramiento para el relanzamiento comercial

Short description
Servicios de asesoramiento para el relanzamiento comercial.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
374 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (78 540 EUR), total 452 540 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 187 000 EUR más 39 270 EUR de IVA, total de 226 270 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 187 000 EUR más 39 270 EUR de IVA, total de 226 270 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 7
Lot title: Servicios de implementación de gestión por procesos

Short description
Servicios de implementación de gestión por procesos.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
364 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (76 440 EUR), total 440 440 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 182 000 EUR más 38 220 EUR de IVA, total de 220 220 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 182 000 EUR más 38 220 EUR de IVA, Total de 220 220 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 8
Lot title: Servicios de mejora de la imagen y comunicación empresarial

Short description
Servicios de mejora de la imagen y comunicación empresarial.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
165 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (34 650 EUR), total 199 650 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 82 500 EUR más 17 325 EUR de IVA, total de 99 825 
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— Presupuesto de la prórroga: 82 500 EUR más 17 325 EUR de IVA, total de 99 825 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 9
Lot title: Servicios de desarrollo estratégico integral de la empresa

Short description
Servicios de desarrollo estratégico integral de la empresa.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
850 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (178 500 EUR), total 1 028 500 EUR, con 
el siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 425 000 EUR más 89 250 EUR de IVA, total de 514 250 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 425 000 EUR más 89 250 EUR de IVA, total de 514 250 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 10
Lot title: Servicios de elaboración de planes y protocolos de empresa familiar

Short description
Servicios de elaboración de planes y protocolos de empresa familiar.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
130 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (27 300 EUR), total 157 300 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 65 000 EUR más 13 650 EUR de IVA, total de 78 650 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 65 000 EUR más 13 650 EUR de IVA, total de 78 650 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 11
Lot title: Servicios de identificación de redes de cooperación y socios

Short description
Servicios de identificación de redes de cooperación y socios.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
150 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (31 500 EUR), total 181 500 EUR, con el 
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siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 75 000 EUR más 15 750 EUR de IVA, total de 90 750 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 75 000 EUR más 15 750 EUR de IVA, total de 90 750 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 12
Lot title: Servicios de asesoramiento para la redefinición de negocio

Short description
Servicios de asesoramiento para la redefinición de negocio.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
195 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (40 950 EUR), total 235 950 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 97 500 EUR más 20 475 EUR de IVA, total de 117 975 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 97 500 EUR más 20 475 EUR de IVA, total de 117 975 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 13
Lot title: Servicio de control, evaluación y difusión del programa

Short description
Servicio de control, evaluación y difusión del programa.

CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Quantity or scope
144 000 EUR más Impuesto sobre el Valor Añadido (30 240 EUR), total 174 240 EUR, con el 
siguiente desglose:
— Presupuesto de la vigencia inicial: 72 000 EUR más 15 120 EUR de IVA, total de 87 120 
EUR,
— Presupuesto de la prórroga: 72 000 EUR más 15 120 EUR de IVA, total de 87 120 EUR.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
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El precio se determina por precios unitarios por servicio (lotes 1-12 y por precio global) (lote 
13). El contrato para cada lote se formalizará por el importe del presupuesto máximo del 
mismo, excepto el lote 13 que se formalizará por el importe global ofertado para el servicio. 
Se considerará finalizada la vigencia del contrato, una vez agotado el importe del mismo o 
finalizado el plazo de vigencia máxima establecido (18 meses). En este último caso, el 
importe restante a la finalización de la vigencia no será facturable. El pago se abonará de la 
siguiente manera:
— Lotes 1-12: Los servicios se facturarán por meses vencidos, una vez ejecutados los 
mismos y tras la correspondiente acta de conformidad. Los servicios del lote 9 podrán 
facturarse según los hitos de ejecución especificados en la frunce de prescripciones técnicas,
— Lote 13: El servicio se facturará por meses vencidos, una vez ejecutado el incluso y tras la 
correspondiente acta de conformidad con la ejecución.
El pago del precio correspondiente al contrato se abonará en el plazo que establece el 
artículo 216.4 del TRLCSP.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Situación jurídica — documentación que debe 
aportarse: la especificada en la cláusula 6.2 del pliego de cláusulas administrativas 
particulares.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Los criterios de solvencia económica y financiera sor 
los referidos en el apartado E de la hoja de especificaciones
Minimum level(s) of standards possibly required: La empresa deberá acreditar una cifra de 
negocio media (media aritmética del importe neto de la cifra de negocios) durante los 3 
últimos ejercicios (o de aquellos disponibles en función de la fecha de creación de la 
empresa), cuando menos de un 10 % del valor estimado para el lote o lotes que licite.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Los criterios de solvencia técnica son los referidos en el apartado E de la hoja de 
especificaciones.
Minimum level(s) of standards possibly required:
La licitante deberá contar con un equipo técnico suficiente para la ejecución en plazo de la 
totalidad de los servicios objeto de contrato y para cubrir la dedicación expresada en la oferta, 
que cuente con formación mínima de diplomatura universitaria, y experiencia mínima de 2 
años en la prestación de servicios de consultoría similares al objeto del lote correspondiente, 
para cada uno de los miembros del equipo técnico destinado a la ejecución del contrato, lo 
que se acreditará por los medios establecidos en los apartados E, F y G da Folla de 
Especificaciones.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts
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III.3.1. Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
PA 4/15

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 27.11.2015
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
8.1.2016

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish.
Other: Gallego-ES.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
Date: 25.11.2015 - 09:30
Place:

Instituto Gallego de Promoción Económica (IGAPE), Complejo Administrativo de San 
Lázaro, s/n, 15703, Santiago de Compostela.
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Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Fecha de apertura de los 
sobres B (ofertas técnicas, parte evaluable sin aplicación de fórmulas): 21.1.2016, a las 9:30. 
Fecha de apertura de los sobres C (ofertas técnicas, parte evaluable mediante fórmulas y 
ofertas económicas):19.2.2016, a las 9:30.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: El importe de esta contratación está cofinanciado en los años 
2016 e 2017 por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional en un 80 % en el marco del 
Programa Operativo FEDER Galicia 2014-2020, eje 3, tema prioritario 4, objetivo específico 1.

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

: Avenida General Perón, 38Postal address
: MadridTown

: 28020Postal code
: SpainCountry

: +34 913491319Telephone
: +34 913491441Fax

: Internet address http://tribunalcontratos.qob.es

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Recurso especial: 15 días. Recurso 
contencioso-administrativo: 2 meses.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Servicios Jurídicos del Instituto Gallego de Promoción Económica (IGAPE)

: Complejo Administrativo San Lázaro, s/nPostal address
: Santiago de CompostelaTown

: 15703Postal code
: SpainCountry

 E-mail: contratacion@iqape.es
: +34 981541693Telephone

Date of dispatch of this notice
18.11.2015

http://tribunalcontratos.qob.es
mailto:contratacion@iqape.es?subject=TED

