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417052-2025 - Competition

Croatia — Office automation software development services — Informacijski sustav uredskog
poslovanja

OJ S 121/2025 27/06/2025

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
Email: goran.domitrovic@miz.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Informacijski sustav uredskog poslovanja
Description: Informacijski sustav uredskog poslovanja
Procedure identifier: 4d880d4c-abfe-4a68-8ed8-666bd7858cc9
Internal identifier: 10/25-OP
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212920 Office automation software development services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Ministarstvo zdravstva, Ksaver 200a, Zagreb

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 320 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Narucitelj ¢e prije donoSenja odluke o odabiru pozvati Ponuditelja koji
je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu na demonstraciju ponudenih funkcionalnosti
sukladno scenarijima opisanima u Prilogu B. Narucitelj zadrZzava pravo tijekom demonstracije
od Ponuditelja zahtijevati da pokaZze raspolozivost bilo koje funkcionalnosti iz kontrolne liste
osnovnih funkcionalnosti. U slu¢aju uocenog nedostajanja neke od osnovnih funkcionalnosti,
ponuda Ce se smatrati nevazecom i pozvati Ce se sljedeci najbolje rangirani Ponuditelj.
Ocekuje se demonstracija na raCunalu Ponuditelja s vlastitim pristupom Internetu. Narucitelj,
ako je potrebno, moze osigurati raCunalo s Windows 11 operativnim sustavom i pristupom
Internetu.
Legal basis:
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Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnhostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Sukob interesa koji
proizlazi iz sudjelovanja u postupku nabave
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Informacijski sustav uredskog poslovanja
Description: Informacijski sustav uredskog poslovanja
Internal identifier: 10/25-OP

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212920 Office automation software development services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Ministarstvo zdravstva, Ksaver 200a, Zagreb

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2025
Duration: 30 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 320 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Quality
Name: Strucnjak 1 - Stru€njak za vodenje kompleksnih IKT projekata - broj priznatih projekata
Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 8 (slovima:
osam). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e se uzimati
u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za slucaj da
Ponuditelj za nekog od stru€njaka dostavi vise od 15 referenci, Narucitelj ¢e bodovati isklju€ivo
prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specifi€no iskustvo bodovati
iskljuCivo broj zavrSenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje ponude. Pod
zavrSenim projektom Narucitelj prihvaéa ne samo projekt koji je formalno zavrSio u cijelosti,
nego se priznaje i iskustvo strucnjaku Ciji je posao izvrSen u cijelosti, odnosno strucnjak je
zavrsio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavrSen jer mogu trajati odredene
projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise nece pruzati usluga koja je predmet
ocjene u ovoj tocki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvrSenim kada za to postoji
odgovaraju¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
struénjaka, u projektima koji su zavrseni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte Cija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Naruditelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
stru€njaka u radu na slozenim IT projektima. Nadalje, narucitelj ¢e bodovati samo projekte
implementacije informacijskih sustava uredskog poslovanja sukladno Uredbi o uredskom
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poslovanju kod javnopravnih tijela s minimalno 100 korisnika sustava. Narucitelj definira uvjet
bodovanja specifi€nih projekata s odredenim minimalnim brojem korisnika kako bi osigurao
kvalitetu isporuke rjeSenja u smislu poznavanja poslovnih procesa te osiguravanja performansi
sustava. Za slu€aj da pojedini stru¢njak nema reference kako je opisano, dodjeljuje mu se nula
bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje kako ¢e u sluc€aju svih stru€njaka za
referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni kao ugovori o nadogradniji i
odrzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi na nadogradnje. Stoga su
ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaciti koji dio ugovora se odnosi
na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 1 - Stru€njak za vodenje kompleksnih IKT projekata - posjedovanje certifikata
Description: Posjedovanje vazecéeg certifikata kojim se dokazuje medunarodno priznata razina
kompetencija stru¢njaka za upravljanje projektima (npr. PMI PMP, Scrum ili jednakovrijedan).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak 2 — Poslovni analitiCar za procese uredskog poslovanja - broj priznatih
projekata

Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 10
(slovima: deset). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e
se uzimati u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za
slu¢aj da Ponuditelj za nekog od stru¢njaka dostavi vise od 15 referenci, Narucitelj ¢e bodovati
isklju€ivo prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specifi¢no iskustvo
bodovati isklju€ivo broj zavrsenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje
ponude. Pod zavrSenim projektom Narucitelj prihva¢a ne samo projekt koji je formalno zavrsio
u cijelosti, nego se priznaje i iskustvo stru¢njaku Ciji je posao izvrSen u cijelosti, odnosno
stru€njak je zavrSio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavrden jer mogu trajati
odredene projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise nece pruzati usluga koja je
predmet ocjene u ovoj tocki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvrSenim kada za to postoji
odgovaraju¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
struénjaka, u projektima koji su zavrseni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte Cija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Naruditelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
stru€njaka u radu na slozenim IT projektima. Nadalje, narucitelj ¢e bodovati samo projekte
implementacije informacijskih sustava uredskog poslovanja sukladno Uredbi o uredskom
poslovanju kod javnopravnih tijela s minimalno 100 korisnika sustava. Narucitelj definira uvjet
bodovanja specifi€nih projekata s odredenim minimalnim brojem korisnika kako bi osigurao
kvalitetu isporuke rjeSenja u smislu poznavanja poslovnih procesa te osiguravanja performansi
sustava. Za slu€aj da pojedini stru¢njak nema reference kako je opisano, dodjeljuje mu se nula
bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje kako ¢e u sluc€aju svih stru€njaka za
referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni kao ugovori o nadogradniji i
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odrzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi na nadogradnje. Stoga su
ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaciti koji dio ugovora se odnosi
na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru€njak 3 — Poslovni analitiCar za procese upravljanja arhivskim i dokumentarnim
gradivom izvan arhiva - broj priznatih projekata

Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moZe dobiti po ovom kriteriju je 10
(slovima: deset). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e
se uzimati u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za
slu¢aj da Ponuditelj za nekog od stru€njaka dostavi viSe od 15 referenci, Narucitelj ¢e bodovati
isklju€ivo prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specificno iskustvo
bodovati isklju€ivo broj zavrSenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje
ponude. Pod zavrSenim projektom Narucitelj prihva¢a ne samo projekt koji je formalno zavrsio
u cijelosti, nego se priznaje i iskustvo stru€njaku €iji je posao izvrden u cijelosti, odnosno
stru€njak je zavrSio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavrsen jer mogu trajati
odredene projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise neée pruzati usluga koja je
predmet ocjene u ovoj tocki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvr§enim kada za to postoji
odgovarajué¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
stru€njaka, u projektima koji su zavrSeni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javnhe nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte €ija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Narucitelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
struénjaka u radu na sloZenim IT projektima. Nadalje, narucitelj ¢e bodovati samo projekte
implementacije informacijskih sustava uredskog poslovanja sukladno Uredbi o uredskom
poslovanju kod javnopravnih tijela s minimalno 100 korisnika sustava. Narucitelj definira uvjet
bodovanja specifi€nih projekata s odredenim minimalnim brojem korisnika kako bi osigurao
kvalitetu isporuke rjeSenja u smislu poznavanja poslovnih procesa te osiguravanja performansi
sustava. Za slucaj da pojedini stru¢njak nema reference kako je opisano, dodjeljuje mu se nula
bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje kako ¢e u slu€aju svih stru€njaka za
referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni kao ugovori o nadogradniji i
odrzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi na nadogradnje. Stoga su
ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaciti koji dio ugovora se odnosi
na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 4 — Struénjak za razvoj web aplikacija - broj priznatih projekata

Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 8 (slovima:
osam). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e se uzimati
u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za slucaj da
Ponuditelj za nekog od stru€njaka dostavi vise od 15 referenci, Narucitelj ce bodovati isklju€ivo
prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specifi¢no iskustvo bodovati
isklju€ivo broj zavrSenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje ponude. Pod
zavrsenim projektom Narucitelj prihva¢a ne samo projekt koji je formalno zavrSio u cijelosti,
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nego se priznaje i iskustvo struénjaku ciji je posao izvrSen u cijelosti, odnosno stru¢njak je
zavrsio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavr$en jer mogu trajati odredene
projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise nece pruzati usluga koja je predmet
ocjene u ovoj toCki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvrSenim kada za to postoji
odgovarajué¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
stru€njaka, u projektima koji su zavrSeni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte €ija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Narucitelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
stru€njaka u radu na slozenim IT projektima. Za slu€aj da pojedini stru¢njak nema reference
kako je opisano, dodjeljuje mu se nula bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje
kako ¢e u slu€aju svih stru€njaka za referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni
kao ugovori o nadogradniji i odrZzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi
na nadogradnje. Stoga su ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaditi
koji dio ugovora se odnosi na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 4 — Stru¢njak za razvoj web aplikacija - posjedovanje certifikata

Description: Posjedovanje vazecéeg certifikata kojim se dokazuje medunarodno priznata razina
kompetencija stru€njaka za razvoj web aplikacija (npr. Certified Web Professional, Microsoft
Certified: Azure Developer Associate ili jednakovrijedan).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 5 — Stru¢njak za razvoj baza podataka - broj priznatih projekata

Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 8 (slovima:
osam). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e se uzimati
u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za slucaj da
Ponuditelj za nekog od stru€njaka dostavi vise od 15 referenci, Narucitelj ce bodovati isklju€ivo
prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specifi¢no iskustvo bodovati
iskljuCivo broj zavrSenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje ponude. Pod
zavrSenim projektom Narucitelj prihvaéa ne samo projekt koji je formalno zavrSio u cijelosti,
nego se priznaje i iskustvo strucnjaku Ciji je posao izvrSen u cijelosti, odnosno strucnjak je
zavrsio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavrSen jer mogu trajati odredene
projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise nece pruzati usluga koja je predmet
ocjene u ovoj tocki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvrSenim kada za to postoji
odgovaraju¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
struénjaka, u projektima koji su zavrseni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte Cija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Naruditelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
stru€njaka u radu na slozenim IT projektima. Za slu¢aj da pojedini stru¢njak nema reference
kako je opisano, dodjeljuje mu se nula bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje
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kako ¢e u slu€aju svih stru€njaka za referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni
kao ugovori o nadogradnji i odrZzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi
na nadogradnje. Stoga su ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaciti
koji dio ugovora se odnosi na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak 5 — Struénjak za razvoj baza podataka - posjedovanje certifikata

Description: Posjedovanje vazecéeg certifikata kojim se dokazuje medunarodno priznata razina
kompetencija stru€njaka za arhitekturu i administraciju baza podataka (npr. Microsoft Certified
Solutions Expert: Data Platform ili jednakovrijedan)

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 6 — Struénjak za sigurnost informacijskih sustava - broj priznatih projekata
Description: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 8 (slovima:
osam). Broj bodova se zaokruzuje na 6 decimala. Maksimalni broj referenci koje ¢e se uzimati
u obzir za potrebe dodjele bodova za pojedinog stru€njaka jest 15 referenci. Za slucaj da
Ponuditelj za nekog od stru€njaka dostavi viSe od 15 referenci, Narucitelj ce bodovati isklju€ivo
prvih 15 referenci navedenih u obrascu. Narucitelj ¢e kao specifi¢no iskustvo bodovati
isklju€ivo broj zavrSenih projekata. Projekt mora biti zavrSen u trenutku predaje ponude. Pod
zavrsenim projektom Narucitelj prihva¢a ne samo projekt koji je formalno zavrSio u cijelosti,
nego se priznaje i iskustvo struénjaku ciji je posao izvrSen u cijelosti, odnosno stru¢njak je
zavrsio svoj rad na projektu, iako projekt formalno nije zavr$en jer mogu trajati odredene
projektne aktivnosti, pod uvjetom da se u projektu vise nece pruzati usluga koja je predmet
ocjene u ovoj toCki DON-a. Projekt ili faza se smatra izvrSenim kada za to postoji
odgovarajué¢a dokazna dokumentacija (npr. primopredajni zapisnik i sl.) U odnosu na sve
stru€njake, boduju se samo reference koje udovoljavaju uvjetima navedenim uz ulogu
stru€njaka, u projektima koji su zavrSeni u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave
(2025. god.) i u proteklih 10 godina koje prethode toj godini (2015. - 2024. god.). Narucitelj ¢e
bodovati samo projekte €ija je vrijednost sukladno osnovnom ugovoru u visini minimalno 30%
procijenjene vrijednosti ovog postupka nabave, odnosno minimalno 96.000,00 € bez PDV-a.
Narucitelj definira uvjet minimalne vrijednosti relevantnog projekta kako bi osigurao iskustvo
stru€njaka u radu na slozenim IT projektima. Za slu€aj da pojedini stru¢njak nema reference
kako je opisano, dodjeljuje mu se nula bodova po predmetnom kriteriju. Narucitelj napominje
kako ¢e u slu€aju svih stru€njaka za referentne projekte ponuditelja koji su formalno ugovoreni
kao ugovori o nadogradniji i odrZzavanju priznavati samo razmjerni dio ugovora koji se odnosi
na nadogradnje. Stoga su ponuditelji za takve ugovore u svojoj ponudi duzni jasno naznaditi
koji dio ugovora se odnosi na poslove nadogradnje informacijskog sustava.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak 6 — Stru¢njak za sigurnost informacijskih sustava - posjedovanje certifikata
Description: Posjedovanje vazecéeg certifikata kojim se dokazuje medunarodno priznata razina
kompetencija za stru€njaka za sigurnost informacijskih sustava (npr. CISSP - Certified
Information Systems Security Professional ili jednakovrijedan)

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 2

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/50521
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/50521
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. tocki 1. ZJN 2016.,
Ponuditelj mora u svojoj ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude koje moze biti u obliku
bankovnog jamstva ili u obliku nov€anog pologa. Bankovno jamstvo mora biti neopozivo,
neprenosivo, a u tekstu jamstva mora stajati obveza banke da ¢e na prvi poziv korisnika
jamstva (narucitelja) bezuvjetno i bez prigovora isplatiti iznos jamstva. U bankovnom jamstvu
za ozbiljnost ponude moraju biti navedene okolnosti u kojima se primjenjuje: 1. za slucaj
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3. neprihvacanja ispravka racunske
greske, 4. odbijanja potpisivanja ugovora ili 5. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
ugovora. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata: * bilo koji gospodarski subjekt moze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, * jedan ¢lan zajednice
ponuditelja moze biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora
sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti
navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja), * svaki ¢lan zajednice ponuditelja (ili drugi
gospodarski subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana zajednice) moZze dostaviti zasebno
jamstvo za svoj dio ugovora (zbroj svih jamstava mora odgovarati iznosu jamstva navedenom
u dokumentaciji o nabavi). Rok valjanosti jamstva ne smije biti kraci od roka valjanosti ponude.
Ako istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e ponuditelja koji
je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu traziti njihovo produzenje. U tu svrhu ponuditelju ¢e
se dati primjereni rok, nekraci od pet (5) dana. Bankovno jamstvo dostavlja se odvojeno od
elektronic¢ki dostavljene ponude, u papirnatom obliku,u izvorniku. Ako ponuditelj na ime
jamstva za ozbiljnost ponude uplati nov€ani polog, obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o
uplati. Bankovno jamstvo za ozbiljnost ponude zainteresirani gospodarski subjekt dostavlja
narucitelju u roku za dostavu ponuda u zatvorenoj omotnici na adresu Narucitelja Ministarstvo
zdravstva, Ksaver200a, 10000 Zagreb u roku za dostavu ponuda. Na omotnici jamstva za
ozbiljnost ponude moraju biti sadrzani sljedeéi podaci: Ministarstvo zdravstva Ksaver 200a,
10000 Zagreb INFORMACIJSKI SUSTAV UREDSKOG POSLOVANJA Evidencijski broj
nabave: 10/25-OP ,Dio/dijelovi ponude koji se dostavljaju odvojeno” »NE OTVARAJ« Naziv i
adresa ponuditelja / zajednice ponuditelja
Deadline for receipt of tenders: 31/07/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 150 Days
Information about public opening:
Opening date: 31/07/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
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5.1.15.

5.1.16.

Place: Ministarstvo zdravstva, Ksaver 200a, 10000 Zagreb

Additional information: Javnhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju
samo Clanovi Stru€nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje (Obrazac_Ovlast
zasudjelovanje u postupku (javnog) otvaranja) predati ¢lanovima Stru¢nog povjerenstva
zajavnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Narucitelj je u Prilogu A Projektnog zadatka naveo prijedlog projektnog
plana rasporeden u viSe faza. Sukladno navedenim fazama, Narucitelj Ce placati izvrSene
usluge i to: » 20% vrijednosti stavke 1. TroSkovnika po zavrSetku Faze 1 Projekta « 10%
vrijednosti stavke 1. TroSkovnika po zavrSetku Faze 2 Projekta « 10% vrijednosti stavke 1.
TroSkovnika po zavrSetku Faze 3 Projekta « 10% vrijednosti stavke 1. TroSkovnika po
zavrSetku Faze 4 Projekta « 50% vrijednosti stavke 1. TroSkovnika po zavrSetku Faze 5
Projekta Placanje se vrSi na IBAN broj odabranog ponuditelja u roku od 30 dana od dana
primitka ispravnog racuna, koji sadrzi sve potrebne elemente za pla¢anje. Uredno izvrSenje
predmeta nabave koje je osnova za placanje potvrduje se Zapisnicima o primopredaiji koji se
potpisuju nakon svake pojedine isporuke, a koje ovjeravaju Narucitelj i odabrani ponuditelj.
Odabrani ponuditelj je duZan u e-raunu navesti broj Ugovora.

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
MINISTARSTVO ZDRAVSTVA

Organisation providing more information on the review procedures: MINISTARSTVO
ZDRAVSTVA

8. Organisations

8.1.

417052-2025

ORG-0001

Official name: MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
Registration number: 88362248492

Postal address: Ksaver 200

Town: Grad Zagreb

Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Goran Domitrovi¢

Page 9/11



Email: goran.domitrovic@miz.hr

Telephone: +385 14596113

Internet address: https://zdravlje.gov.hr

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 2a91fddf-af3d-4d6b-a12c-e1103c5a422e - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 25/06/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 417052-2025

OJ S issue number: 121/2025
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Publication date: 27/06/2025
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