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I.1.

See the notice on TED website 418067-2022 - Competition
Finland-Vero: Investigation and security services
OJ S 146/2022 01/08/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Verohallinto
National registration number: 0245458-3
Postal address: Vääksyntie 4, Helsinki
Town: Vero
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00052
Country: Finland
Contact person: Jouni Pyyhkälä
E-mail: hankinnat@vero.fi
Telephone: +358 29512000

:Internet address(es)
Main address: http://www.vero.fi

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=403229&tpk=f273712b-aab6-4979-af3e-4afee3541fb2
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=403229&tpk=f273712b-aab6-4979-af3e-4afee3541fb2

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tilaturvallisuustekniikan palvelut ja laitteet - Osallistumishakemus ja alustava tarjouspyyntö
Reference number: VH/2971/02.10.01/2022

Main CPV code
79700000 Investigation and security services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/418067-2022
mailto:hankinnat@vero.fi?subject=TED
http://www.vero.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=403229&tpk=f273712b-aab6-4979-af3e-4afee3541fb2
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=403229&tpk=f273712b-aab6-4979-af3e-4afee3541fb2
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=403229&tpk=f273712b-aab6-4979-af3e-4afee3541fb2
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Tällä tarjouspyynnöllä Verohallinto (myöhemmin myös Tilaaja) pyytää osallistumishakemuksia 
ja alustavia tarjouksia seuraavasti:
Tilaajalla on käytössään tekniset järjestelmät Tilaturvallisuuden varmistamiseksi. Kuvaukset 
olemassa olevista järjestelmistä luovutetaan turvasähköpostilla vain henkilöille, jotka ovat 
allekirjoittaneet hankintailmoituksen liitteenä olevan salassapitositoumuksen vahvalla 
sähköisellä tunnistautumisella. Tutustuminen käytössä oleviin järjestelmiin on edellytys 
kilpailutukseen osallistumiseen.
Tarjouksia pyydetään kolmelle eri osa-alueelle:
1. Kameravalvontajärjestelmien palvelut ja laitteet
2. Rikosilmoitinjärjestelmien palvelut ja laitteet
3. Kulunvalvontajärjestelmien ja lukitusjärjestelmien palvelut ja laitteet
Tarjoaja voi jättää osallistumishakemuksen ja alustavan tarjouksen joko yhdestä tai 
useammasta osa-alueesta. Jokainen jätetty hakemus ja tarjous käsitellään osa-aluekohtaisesti.
Tarkemmat kuvaukset hankittavista palveluista ja laitteista ovat tarjouspyynnön liitteinä.
Tilaaja käyttää hankinnassa neuvottelumenettelyä, koska palveluita ja mahdollisia 
laitehankintoja joudutaan sopeuttamaan olemassa olevien järjestelmien mukaiseksi.
Neuvottelumenettely käydään kirjallisesti.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one lot only
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or 
groups of lots: 
Mikäli Tarjoaja voittaa enemmän kuin yhden osa-alueen, voidaan Tarjoajan voittamien osa-
alueiden sopimukset yhdistää.

Description

Title
Kameravalvontajärjestelmien palvelut ja laitteet
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
35125000 Surveillance system

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinta on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus".
Verohallinto tulee valitsemaan kilpailutuksen perusteella kullekin osa-alueelle yhden 
palveluntuottajan.
Tarjous pyydetään seuraavalle osa-alueelle:
1. Kameravalvontajärjestelmien palvelut ja laitteet
Tarjoaja voi jättää tarjouksen joko yhdestä tai useammasta osa-alueesta. Jokainen jätetty 
tarjous käsitellään osa-aluekohtaisesti.
Tilaajalla on käytössään järjestelmät Tilaturvallisuuden varmistamiseksi. Kuvaukset olemassa 
olevista järjestelmistä luovutetaan turvasähköpostilla vain henkilöille, jotka ovat allekirjoittaneet 
hankintailmoituksen liitteenä olevan salassapitositoumuksen vahvalla sähköisellä 



418067-2022 Page 3/7

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

tunnistautumisella. Tutustuminen käytössä oleviin järjestelmiin on edellytys kilpailutukseen 
osallistumiseen.
Tarjoajan, joka haluaa allekirjoittaa Verohallinnon salassapitosopimuksen, tulee lukea 
tarjouspyynnön liitteenä oleva salassapitosopimus. Luettuaan salassapitosopimuksen, 
Tarjoajan tulee lähettää allekirjoittajan nimi, edustamansa yrityksen nimi, sähköpostiosoite ja 
matkapuhelinnumero Tilaajan sähköpostiosoitteeseen:
hankinnat@vero.fi
Sähköpostin otsikoksi tulee merkitä:
VH/2971/02.10.01/2022 / Tilaturvallisuustekniikan palvelut ja laitteet
Tilaaja käynnistää tämän jälkeen sähköisen allekirjoitusmenettelyn, josta tulee sähköpostina 
linkki tarjoajan antamaan sähköpostiosoitteeseen allekirjoitusta varten. Allekirjoitus tehdään 
vahvaa tunnistautumista käyttäen. Allekirjoitus edellyttää mobiilivarmenteen tai 
pankkitunnusten käyttöä.
Hankinnan hinta - laatukriteerien painoarvo tarkennetaan lopulliseen tarjouspyyntöön.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2023 End: 31/12/2030
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 1

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Lisähankintamahdollisuudet tarkentuvat neuvottelumenettelyssä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Description

Title
Rikosilmoitinjärjestelmien palvelut ja laitteet
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
35121000 Security equipment

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

mailto:hankinnat@vero.fi?subject=TED
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Hankinta on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus".
Tarjous pyydetään seuraavalle osa-alueelle:
2. Rikosilmoitinjärjestelmien palvelut ja laitteet
Tarjoaja voi jättää tarjouksen joko yhdestä tai useammasta osa-alueesta. Jokainen jätetty 
tarjous käsitellään osa-aluekohtaisesti.
Verohallinto tulee valitsemaan kilpailutuksen perusteella kullekin osa-alueelle yhden 
palveluntuottajan.
Tilaajalla on käytössään järjestelmät Tilaturvallisuuden varmistamiseksi. Kuvaukset olemassa 
olevista järjestelmistä luovutetaan turvasähköpostilla vain henkilöille, jotka ovat allekirjoittaneet 
hankintailmoituksen liitteenä olevan salassapitositoumuksen vahvalla sähköisellä 
tunnistautumisella. Tutustuminen käytössä oleviin järjestelmiin on edellytys kilpailutukseen 
osallistumiseen.
Tarjoajan, joka haluaa allekirjoittaa Verohallinnon salassapitosopimuksen, tulee lukea 
tarjouspyynnön liitteenä oleva salassapitosopimus. Luettuaan salassapitosopimuksen, 
Tarjoajan tulee lähettää allekirjoittajan nimi, edustamansa yrityksen nimi, sähköpostiosoite ja 
matkapuhelinnumero Tilaajan sähköpostiosoitteeseen:
hankinnat@vero.fi
Sähköpostin otsikoksi tulee merkitä:
VH/2971/02.10.01/2022 / Tilaturvallisuustekniikan palvelut ja laitteet
Tilaaja käynnistää tämän jälkeen sähköisen allekirjoitusmenettelyn, josta tulee sähköpostina 
linkki tarjoajan antamaan sähköpostiosoitteeseen allekirjoitusta varten. Allekirjoitus tehdään 
vahvaa tunnistautumista käyttäen. Allekirjoitus edellyttää mobiilivarmenteen tai 
pankkitunnusten käyttöä.
Hankinnan hinta - laatukriteerien painoarvo tarkennetaan lopulliseen tarjouspyyntöön.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2023 End: 31/12/2030
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Lisähankintamahdollisuudet tarkentuvat neuvottelumenettelyssä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Description

mailto:hankinnat@vero.fi?subject=TED
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Kulunvalvontajärjestelmien ja lukitusjärjestelmien palvelut ja laitteet
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
44520000 Locks, keys and hinges, 98395000 Locksmith services

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Verohallinto tulee valitsemaan kilpailutuksen perusteella kullekin osa-alueelle yhden 
palveluntuottajan.
Tarjous pyydetään seuraavalle osa-alueelle:
3. Kulunvalvontajärjestelmien ja lukitusjärjestelmien palvelut ja laitteet
Tarjoaja voi jättää tarjouksen joko yhdestä tai useammasta osa-alueesta. Jokainen jätetty 
tarjous käsitellään osa-aluekohtaisesti.
Tilaajalla on käytössään järjestelmät Tilaturvallisuuden varmistamiseksi. Kuvaukset olemassa 
olevista järjestelmistä luovutetaan turvasähköpostilla vain henkilöille, jotka ovat allekirjoittaneet 
hankintailmoituksen liitteenä olevan salassapitositoumuksen vahvalla sähköisellä 
tunnistautumisella. Tutustuminen käytössä oleviin järjestelmiin on edellytys kilpailutukseen 
osallistumiseen.
Tarjoajan, joka haluaa allekirjoittaa Verohallinnon salassapitosopimuksen, tulee lukea 
tarjouspyynnön liitteenä oleva salassapitosopimus. Luettuaan salassapitosopimuksen, 
Tarjoajan tulee lähettää allekirjoittajan nimi, edustamansa yrityksen nimi, sähköpostiosoite ja 
matkapuhelinnumero Tilaajan sähköpostiosoitteeseen:
hankinnat@vero.fi
Sähköpostin otsikoksi tulee merkitä:
VH/2971/02.10.01/2022 / Tilaturvallisuustekniikan palvelut ja laitteet
Tilaaja käynnistää tämän jälkeen sähköisen allekirjoitusmenettelyn, josta tulee sähköpostina 
linkki tarjoajan antamaan sähköpostiosoitteeseen allekirjoitusta varten. Allekirjoitus tehdään 
vahvaa tunnistautumista käyttäen. Allekirjoitus edellyttää mobiilivarmenteen tai 
pankkitunnusten käyttöä.
Hankinnan hinta - laatukriteerien painoarvo tarkennetaan lopulliseen tarjouspyyntöön.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2023 End: 31/12/2030
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Lisähankintamahdollisuudet tarkentuvat neuvottelumenettelyssä.

mailto:hankinnat@vero.fi?subject=TED
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Tarjoajalla tulee olla turvallisuusalan elinkeinolupa ja täyttää yksityisistä turvallisuuspalveluista 
annetun lain (1085/2015) mukaiset vaatimukset jättäessään tarjouksen osa-alueille 2. 
Rikosilmoitinjärjestelmien palvelut ja laitteet ja 3. Kulunvalvontajärjestelmien ja 
lukitusjärjestelmien palvelut ja laitteet.
Kaikilla osa-alueilla tarjoavalta yritykseltä vaaditaan Turvaurakoitsijasertifikaatti (SETI) tai 
vastaava. Samoin kaikilla osa-alueilla vaaditaan tarjoavalta yritykseltä Talotekniikkasertifikaatti 
(SETI) tai vastaava.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/08/2022 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 8 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Hankintayksiköllä on käytössä sähköinen tilausten- ja laskujenkäsittelyjärjestelmä Handi-
palvelu. Tarjoajan on kyettävä vastaanottamaan edellä mainitun järjestelmän tuottamia 
sähköisiä tilauksia ja toimittamaan vastaavasti järjestelmän tunnistamia verkkolaskuja, joista 
ilmenee tilaus- ja/tai sopimusnumero.
Tarjouspyynnön liitteenä on Handi-palvelun kuvaus.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
27/07/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

