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See the notice on TED website

418091-2026 - Result
Bulgaria – Collection agency services – „Осигуряване на услуга по приемане и обработка на 
плащания с безконтактни банкови карти и мобилни портфейли за закупуване на 
електронни превозни документи в обществения градски транспорт на Община Варна, 
съгласно международен стандарт Visa „Mass Transit Transaction“ /MTT/ и Mastercard „Pay 
As You Go“ /PAYG/“ за нуждите на ОП „Транспорт и автоматизирана система за регулиране 
на уличното движение“.
OJ S 116/2026 18/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ОБЩИНА ВАРНА
Email: op@varna.bg
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: „Осигуряване на услуга по приемане и обработка на плащания с безконтактни 
банкови карти и мобилни портфейли за закупуване на електронни превозни документи в 
обществения градски транспорт на Община Варна, съгласно международен стандарт 
Visa „Mass Transit Transaction“ /MTT/ и Mastercard „Pay As You Go“ /PAYG/“ за нуждите на 
ОП „Транспорт и автоматизирана система за регулиране на уличното движение“.
Description: Обхватът на поръчката включва осигуряване на услуга по приемане и 
обработка на плащания чрез безконтактни банкови карти и дигитални портфейли (Apple 
Pay, Google Pay) чрез валидиращи устройства в превозните средства на градския 
транспорт. Услугата следва да осигури: разплащане по стандарт EMV Level 3; 
използване на банковата карта като превозен документ; обработка на трансакции чрез 
необслужвани POS устройства (валидатори); поддръжка на международните стандарти 
Visa MTT и Mastercard PAYG; възможност за SoftPOS интеграции; осигуряване на 24/7 
функциониране и обработка на плащания; интеграция със съществуващата система за 
електронно таксуване. Подробното описание на дейностите, изискванията и обема на 
услугата са посочени в приложената Техническа спецификация.
Procedure identifier: af89a4a8-64ee-43f5-9482-fee695f6fe4b
Internal identifier: 580142
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79940000 Collection agency services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Варна (BG331)
Country: Bulgaria

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/418091-2026
mailto:op@varna.bg
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2.1.3.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 860 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: „Осигуряване на услуга по приемане и обработка на плащания с безконтактни 
банкови карти и мобилни портфейли за закупуване на електронни превозни документи в 
обществения градски транспорт на Община Варна, съгласно международен стандарт 
Visa „Mass Transit Transaction“ /MTT/ и Mastercard „Pay As You Go“ /PAYG/“ за нуждите на 
ОП „Транспорт и автоматизирана система за регулиране на уличното движение“.
Description: Обхватът на поръчката включва осигуряване на услуга по приемане и 
обработка на плащания чрез безконтактни банкови карти и дигитални портфейли (Apple 
Pay, Google Pay) чрез валидиращи устройства в превозните средства на градския 
транспорт. Услугата следва да осигури: разплащане по стандарт EMV Level 3; 
използване на банковата карта като превозен документ; обработка на трансакции чрез 
необслужвани POS устройства (валидатори); поддръжка на международните стандарти 
Visa MTT и Mastercard PAYG; възможност за SoftPOS интеграции; осигуряване на 24/7 
функциониране и обработка на плащания; интеграция със съществуващата система за 
електронно таксуване. Подробното описание на дейностите, изискванията и обема на 
услугата са посочени в приложената Техническа спецификация.
Internal identifier: 580142

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79940000 Collection agency services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Варна (BG331)
Country: Bulgaria

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 860 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Price
Name: най-ниска цена
Description: най-ниска цена
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: 
неприложимо

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Комисия за защита на конкуренцията
Information about review deadlines: Не подлежи на обжалване по реда на ЗОП

6. Results

Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights
Other justification: Във връзка с внедряване на нова система за електронно таксуване 
възниква необходимост от осигуряване на функционалност за разплащане по стандарт 
EMV Level 3, представляваща утвърден международен модел за разплащане в 
обществения транспорт. Реализирането на този модел изисква: участие на 
сертифицирана банка- acquirer;; специализирана платежна инфраструктура; 
сертификация по стандартите Visa Mass Transit Transactions (MTT) и Mastercard Pay As 
You Go (PAYG). От проведените проучвания, включително официална кореспонденция с 
Visa и Mastercard, е установено, че към настоящия момент на територията на Република 
България само "Банка ДСК" АД разполага с необходимата сертификация, 
инфраструктура и практически опит за предоставяне на услугата при съвместимост със 
съществуващата система. Не са идентифицирани други икономически оператори, които 
да могат да изпълнят поръчката при същите технически условия. Правни основания: чл. 
79, ал. 1, т. 3, б. „б“ от ЗОП – липса на конкуренция по технически причини; изискванията 
на международните картови организации Visa и Mastercard; спецификата на EMV Level 3 
разплащанията. Обосновка - Липсата на конкуренция се дължи на: наличието на 
специфична сертификация, изисквана от Visa и Mastercard; необходимостта от 
изградена и одобрена инфраструктура; ограничен кръг от доставчици на пазара; 
невъзможност услугата да бъде предоставена от друг изпълнител без несъвместимост 
със системата. Липсата на конкуренция не е резултат от изкуствено ограничаване на 
условията на поръчката.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, not following a tenderer's 
request to review the award, because of technical or procedural errors

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
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Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ОБЩИНА ВАРНА
Registration number: 000093442
Postal address: бул. ОСМИ ПРИМОРСКИ ПОЛК №.43
Town: гр.Варна
Postcode: 9000
Country subdivision (NUTS): Варна (BG331)
Country: Bulgaria
Contact point: Нина Белева
Email: op@varna.bg
Telephone: 052804925
Buyer profile: https://app.eop.bg/buyer/21637
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Комисия за защита на конкуренцията
Registration number: 000698612
Postal address: бул. Витоша № 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Комисия за защита на конкуренцията
Email: delovodstvo@cpc.bg
Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Internet address: http://www.cpc.bg
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: 89acec69-596a-4e50-965f-abad65874b83  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
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Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 16/06/2026 16:29:57 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian
Notice publication number: 418091-2026
OJ S issue number: 116/2026
Publication date: 18/06/2026
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