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See the notice on TED website 418453-2018 - Competition
Spain-Logroño: Maintenance of information technology software
OJ S 185/2018 26/09/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Consejería de Administración Pública y Hacienda
Postal address: Vara de Rey, 1
Town: Logroño
NUTS code: ES230 La Rioja
Postal code: 26071
Country: Spain
E-mail: contratacion.aph@larioja.org
Telephone: +34 941291128
Fax: +34 941291225

:Internet address(es)
Main address: www.larioja.org

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.larioja.org
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.larioja.org
/licitacionelectronica
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mantenimiento correctivo, evolutivo, soporte técnico y funcional y asistencia y atención a 
usuarios, para las aplicaciones desarrolladas con CEX en el Gobierno de La Rioja
Reference number: 12-7-2.01-0039/2018

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/418453-2018
mailto:contratacion.aph@larioja.org?subject=TED
http://www.larioja.org
http://www.larioja.org
http://www.larioja.org/licitacionelectronica
http://www.larioja.org/licitacionelectronica
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II.1.4. Short description
Mantenimiento correctivo, evolutivo, soporte técnico y funcional y asistencia y atención a 
usuarios, para las aplicaciones desarrolladas con CEX en el Gobierno de La Rioja.

Estimated total value
Value excluding VAT: 274 260,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Expedientes de licencias y permisos de pesca.
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Expedientes de licencias y permisos de pesca.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 27 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Reserva de vehículos parque móvil.



418453-2018 Page 3/13

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Reserva de vehículos parque móvil.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 14 400,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Ayudas al Plan de Desarrollo Rural.
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Ayudas al Plan de Desarrollo Rural.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10
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II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 45 180,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Sistema enológica de Haro. Documentación de calidad.
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Sistema enológica de Haro. Documentación de calidad.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 8 100,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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Description

Title
Expedientes de Ordenación del Territorio y Medio Ambiente.
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Sistema enológica de Haro. Documentación de calidad.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 14 700,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Registro de Investigadores.
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Registro de Investigadores.
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II.2.5. Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 13 950,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Registro de Órganos Colegiados.
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Registro de Órganos Colegiados.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 9 900,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Registro de Inventario y Almacenes de medio ambiente.
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Registro de Inventario y Almacenes de medio ambiente.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 8 520,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Cedulas de habitabilidad.
Lot No: 9
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Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Cedulas de habitabilidad.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 31 800,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Certificados de profesionalidad.
Lot No: 10

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Certificados de profesionalidad.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10



418453-2018 Page 9/13

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

Estimated value
Value excluding VAT: 44 400,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Ayudas a Centros Especiales de Empleo.
Lot No: 11

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Ayudas a Centros Especiales de Empleo.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 52 620,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.14. Additional information

Description

Title
Registro de Legislación TEAR.
Lot No: 12

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Registro de Legislación TEAR.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 90
Cost criterion - Name: Porcentaje de incremento de horas de mantenimiento evolutivo / 
Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 3 690,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Cifra de volumen de negocios de la empresa en el ámbito correspondiente al objeto del 
contrato, que referida al año de mayor volumen de negocio de los 3 últimos ejercicios 
disponibles en función de la fecha de creación o de inicio de actividades del empresario, 
deberá ser igual o superior a los siguientes importes:
— Lote 1: Licencias y permisos de pesca: 35 000,00 EUR,
— Lote 2: Reserva de vehículos parque móvil: 20 000,00 EUR,
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— Lote 3: Ayudas al Plan de Desarrollo Rural: 60 000,00 EUR,
— Lote 4: Enológica de Haro. Documentación de calidad: 10 000,00 EUR,
— Lote 5: Expedientes de ordenación del territorio y medio ambiente: 20 000,00 EUR,
— Lote 6: Registro de investigadores: 18 000,00 EUR,
— Lote 7: Registro de Órganos Colegiados: 12 000,00 EUR,
— Lote 8: Registro de inventario y almacenes de medio ambiente: 10 000,00 EUR,
— Lote 9: Cédulas de habitabilidad: 40 000,00 EUR,
— Lote 10: Certificados de profesionalidad: 60 000,00 EUR,
— Lote 11: Ayudas a Centros Especiales de Empleo: 70 000,00 EUR,
— Lote 12: Registro de legislación TEAR: 5 000,00 EUR.
Cuando se licite a más de un lote, la cifra de volumen de negocios de la empresa licitadora 
deberá ser igual o superior a la suma de las cifras de volumen de negocios exigidas para 
cada uno de los lotes a que licite.
El volumen de negocios se acreditará por medio de las cuentas anuales aprobadas y 
depositadas en el Registro mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en 
caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.
El depósito en el Registro mercantil se acreditará mediante certificación, nota simple o 
información análoga expedida por el Registro y que contenga las cuentas anuales.
Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditarán su volumen 
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el 
Registro Mercantil.

Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required: 
El licitador deberá acreditar haber realizado la implantación de al menos un proyecto con 
herramienta CEX para el mantenimiento correctivo, evolutivo y de soporte del sistema objeto 
del lote en cuestión, en los 3 últimos años, cuyo importe (impuestos no incluidos), durante el 
año de mayor ejecución, sea de al menos:
— Lote 1: Licencias y permisos de pesca: 10 000,00 EUR,
— Lote 2: Reserva de vehículos parque móvil: 6 000,00 EUR,
— Lote 3: Ayudas al Plan de Desarrollo Rural: 20 000,00 EUR,
— Lote 9: Cédulas de habitabilidad: 12 000,00 EUR,
— Lote 10: Certificados de profesionalidad: 20 000,00 EUR,
— Lote 11: Ayudas a Centros Especiales de Empleo: 20 000,00 EUR.
El licitador deberá acreditar haber realizado la implantación de al menos un proyecto con 
herramienta CEX para el mantenimiento correctivo, evolutivo y de soporte, en los 3 últimos 
años, cuyo importe (impuestos no incluidos), durante el año de mayor ejecución, sea de al 
menos:
— Lote 4: Enológica de Haro. Documentación de calidad: 3 000,00 EUR,
— Lote 5: Expedientes de ordenación del territorio y medio ambiente: 6 000,00 EUR,
— Lote 6: Registro de investigadores: 6 000,00 EUR,
— Lote 7: Registro de Órganos Colegiados: 4 000,00 EUR,
— Lote 8: Registro de inventario y almacenes de medio ambiente: 3 000,00 EUR,
— Lote 12: Registro de legislación TEAR: 1 500,00 EUR.
La solvencia técnica se acreditará mediante:
— Documentación justificativa o curriculum vitae de cada uno de los miembros del equipo de 
trabajo individualmente que acrediten el conocimiento y experiencia exigida en la cláusula 10 
del presente pliego.,
— declaración del empresario con la relación de los principales servicios realizados en los 
últimos 3 años que incluya importe, fecha y el destinatario, público o privado, de los mismos.
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Los servicios o trabajos efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados 
por el órgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público. Cuando 
el destinatario sea un sujeto privado, mediante una declaración del empresario, de su 
realización en los últimos 3 años. Estos certificados incluirán importes, fechas y el 
destinatario, público o privado del mismo.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 26/10/2018 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 07/11/2018 10:00Local time: 
Place: 
Sala de Licitaciones del Servicio de Coordinación y Contratación Centralizada de la 
Consejería de Administración Pública y Hacienda. C/ Marqués de Murrieta, 76, ala oeste, 2ª 
planta, Logroño (La RIoja).

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
El licitador asume el compromiso de dedicar o adscribir a la ejecución del contrato los medios 
personales y materiales suficientes para ello, atribuyéndose a este compromiso carácter de 
obligación esencial.
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

Para todos los lotes, el licitador se compromete a que todos los técnicos adscritos al proyecto 
posean conocimientos y experiencia demostrable de al menos un año en:
— Herramienta CEX de diseño de procedimientos,
— Base de datos ORACLE: SQL, PL/SQL y manejo de objetos con Integridad Referencial 
(Triggers y Constraints),
— Lenguajes: Java 8 J2EE (incluye JSP, Servlets y librerías iText), JavaScript, HTML y CSS,
— Conectividad Java-Oracle mediante JDBC (optimización de conexiones y uso de Bind 
Variables),
— Compatibilidad con el servidor de aplicaciones Apache-Tomcat y las librerías instaladas por 
el Gobierno de La Rioja.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Logroño
Country: Spain
E-mail: tribunal_recursos@minhap.es
Internet address: https://sedeminhap.gob.es7es-ES/sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Servicio de Coordinación Administrativa de la Consejería de Administración 
Pública y Hacienda
Postal address: Vara de Rey, 1
Town: Logroño
Postal code: 26071
Country: Spain
Telephone: +34 941291293
Internet address: http://www.larioja.org

Date of dispatch of this notice
25/09/2018

mailto:tribunal_recursos@minhap.es?subject=TED
https://sedeminhap.gob.es7es-ES/sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
http://www.larioja.org

