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See the notice on TED website

418542-2026 - Competition
Finland – Software package and information systems – Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmän hankinta
OJ S 116/2026 18/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: hankinta@luvn.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Email: jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan järjestelmän hankinta
Description: Länsi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet 
(myöhemmin myös Tilaaja) pyytävät tarjouksia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmästä (IAM#järjestelmä). Hankintayksikkönä toimivat Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyö hankinnassa mahdollistaa 
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisäksi yhteistyön toivotaan tuovan lisää 
mielenkiintoa järjestelmätoimittajille kilpailutukseen. Myös hyvinvointialueita ohjaavien 
ministeriöiden tahtotila on YTA-alueen sisäinen yhteistyö järjestelmähankinnoissa. Muun 
ohella edellä mainituista syistä hyvinvointialueet ovat päättäneet hankintalain 21 §:n mukaisen 
hankintayhteistyön muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistyössä 
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on 
hankkia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan järjestelmä (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltään, 
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden 
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun käyttöönoton myötä tarkoituksena on korvata ja 
keskittää identiteettien ja käyttöoikeuksien hallintaan liittyviä nykyisiä, osin hajautettuja 
toimintamalleja ja järjestelmäratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa 
tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua, 
vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua 
IAM#ratkaisua, joka tukee käyttöoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa 
kehittymistä ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisällöstä on 
tarjouspyynnön liitteillä 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen 
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhtä (1) päävastuullista toimittajaa, joka vastaa 
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista.
Procedure identifier: 8146e727-35a3-42e3-b3f2-ac0926163acc

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/418542-2026
mailto:hankinta@luvn.fi
mailto:jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
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Internal identifier: 2160/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankinta toteutetaan hankintalain 32 §:n 
tarkoittamaa avointa menettelyä käyttäen. Hankinnan ennakoitu arvo ylittää EU-kynnysarvon. 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tekevät tarjoajien 
valinnasta erilliset viranhaltijapäätökset. Hyvinvointialueet tekevät hankinnassa valittavan 
toimittajan kanssa omat erilliset sopimuksensa. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen 
sopimuksen allekirjoittamisella. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa hankintasopimus 
voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätös perusteluineen tiedoksi.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan järjestelmän hankinta
Description: Länsi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet 
(myöhemmin myös Tilaaja) pyytävät tarjouksia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmästä (IAM#järjestelmä). Hankintayksikkönä toimivat Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyö hankinnassa mahdollistaa 
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisäksi yhteistyön toivotaan tuovan lisää 
mielenkiintoa järjestelmätoimittajille kilpailutukseen. Myös hyvinvointialueita ohjaavien 
ministeriöiden tahtotila on YTA-alueen sisäinen yhteistyö järjestelmähankinnoissa. Muun 
ohella edellä mainituista syistä hyvinvointialueet ovat päättäneet hankintalain 21 §:n mukaisen 
hankintayhteistyön muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistyössä 
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on 
hankkia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan järjestelmä (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltään, 
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden 
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun käyttöönoton myötä tarkoituksena on korvata ja 
keskittää identiteettien ja käyttöoikeuksien hallintaan liittyviä nykyisiä, osin hajautettuja 
toimintamalleja ja järjestelmäratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa 
tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua, 
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vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua 
IAM#ratkaisua, joka tukee käyttöoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa 
kehittymistä ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisällöstä on 
tarjouspyynnön liitteillä 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen 
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhtä (1) päävastuullista toimittajaa, joka vastaa 
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista.
Internal identifier: 2160/2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 390928-2025

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: hintalomake
Description: Hintavertailu 30 pistettä.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatuvertailu
Description: Laatuvertailu Laatuvertailusta annettavat laatupisteet (max yhteensä 70) 
perustuvat seuraaviin vertailuperusteisiin ja niistä annettaviin laadun vertailupisteisiin: 
Järjestelmän pisteytettävät V2-vaatimukset, 10 laatupistettä Alustavien projektisuunnitelmien 
laadullinen arviointi, 10 laatupistettä Palvelu- ja ratkaisukuvauksen laadullinen arviointi, 10 
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laatupistettä Henkilölomakkeen laadullinen arviointi, 10 laatupistettä Tiimitehtävän laadullinen 
arviointi, 30 laatupistettä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?
id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-
9e21-4e1af50b6033
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 28/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: hankintalaki, katso hankintapäätös
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed: 
Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Länsi-
Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation providing offline access to the procurement documents: Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue

https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
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Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation processing tenders: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed

8.1.  ORG-0002
Official name: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221347-3
Postal address: Tekniikantie 15
Town: PL 33 Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Postcode: 02033
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: hankinta@luvn.fi
Telephone: +358 291512000
Internet address: https://www.luvn.fi/fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0003
Official name: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Registration number: 3221356-1
Town: Vantaa

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinta@luvn.fi
https://www.luvn.fi/fi
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Postcode: 01301
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Janne Kentala
Email: jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
Telephone: +358 403558840
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 1818a327-b6b3-4a96-bb9e-dff402549921  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 17/06/2026 07:35:48 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 17/06/2026 07:35:49 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 418542-2026
OJ S issue number: 116/2026
Publication date: 18/06/2026

mailto:jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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