418587-2017 - Competition See the notice on TED website

Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 203/2017 21/10/2017

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Resortowe Centrum Zarzgdzania Sieciami i Ustugami Teleinformatycznymi
Postal address: ul. Zwirki i Wigury 9/13
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-909
Country: Poland
Contact person: Zenon Wojdaszewicz
E-mail: z.wojdaszewicz@ron.mil.pl
Telephone: +48 22261848363
Fax: +48 22261847145
Internet address(es):
Main address: www.rczsiut.wp.mil.pl

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: www.rczsiut.wp.mil.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Other type: panstwowa jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawne;j

I.5. Main activity
Defence

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Swiadczenie ustug konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi
katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych.
Reference number: 17/3/18/17

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w
warstwie ustugi katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST MILNET-Z i ST
MILNET-I. Zamowienie podzielone zostato na 3 niezalezne czesci:
czes$¢ 1 — ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi
katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-Z;
czes$c 2 — ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi
katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-I;
czes$¢ 3 — ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi
katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych — ustuga portalowa SharePoint.

11.1.5. Estimated total value

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

1.2.1. Title
Ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowe;,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-Z
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowej,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-Z, w ilosci 7200 roboczogodzin w ciggu
12 miesiecy.
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w
warstwie ustugi katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych polegajgca na realizaciji
zadan zwigzanych z biezgcg obstugg i rozbudowg srodowiska, obstugg incydentow,
monitoringiem ustugi, analizie aktualnego stanu oraz jakosci jej Swiadczenia. Na podstawie
przeprowadzonej analizy dokonana zostanie optymalizacja konfiguracji elementéw ustugi.
Ponadto usuwane bedg biezgce awarie ustugi i podejmowane dziatania zapobiegawcze.
Naprawy uszkodzonego sprzetu odbywac sie bedg w ramach istniejgcych kontraktow
serwisowych zamawiajgcego,po stronie wykonawcy bedg lezaty kwestie ustugowe w zakresie
diagnostyki i konfiguraciji.
Ustuga serwisowa w przewazajgcej czesci realizowana bedzie w wydzielonej, rozlegtej sieci
Zamawiajgcego nie posiadajgcej potgczenia z siecig Internet, w ktorej przetwarzane sg
informacje do klauzuli zastrzezone wigcznie oraz Nato Restricted i EU Restricted. Czesc¢
dziatan naprawczych realizowana bedzie w wewnetrznej sieci Zamawiajgcego z dostepem do
sieci Internet.
W sieciach Zamawiajgcego eksploatowana jest ustuga katalogowa, ustuga poczty
elektronicznej, ustuga monitorowania oraz ustuga zarzgdzania stacjami roboczymi w oparciu o
oprogramowanie firmy Microsoft tj. MS Windows 2008 R2 Server, MS Windows 2012 R2
Server, MS Windows 2016 Server, MS Exchange 2010, MS Exchange 2016 — DAG, MS
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SharePoint Server 2007, MS SharePoint Server 2010, MS SharePoint Server 2013, MS SQL
Server 2010, MS System Center Operation Manager 2012 oraz MS System Center
Configuration Manager 2012.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Kryteria oceny ofert:
1. Kryterium ceny (Kc) — 60 %
2. Kryterium reakciji serwisu (Kr) — 10 %
3. Kryterium czasu pracy Architekta (Ka) — 30 %.

I.2. Description

I.2.1. Title
Ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowej,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-I
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Ustuga konserwaciji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowej,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w ST Milnet-I w wymiarze 5064 roboczogodzin w
okresie 12 miesiecy.
Przedmiotem zamodwienia jest ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w
warstwie ustugi katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych polegajgca na realizaciji
zadan zwigzanych z biezgcg obstugg i rozbudowg srodowiska, obstugg incydentow,
monitoringiem ustugi, analizie aktualnego stanu oraz jakos$ci jej $wiadczenia. Na podstawie
przeprowadzonej analizy dokonana zostanie optymalizacja konfiguracji elementéw ustugi.
Ponadto usuwane bedg biezgce awarie ustugi i podejmowane dziatania zapobiegawcze.
Naprawy uszkodzonego sprzetu odbywac sie bedg w ramach istniejgcych kontraktow
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serwisowych zamawiajgcego, po stronie wykonawcy bedg lezaty kwestie ustugowe w zakresie
diagnostyki i konfiguraciji.

Ustuga serwisowa realizowana bedzie w wewnetrznej, rozlegtej sieci Zamawiajgcego
posiadajgcej potgczenie z siecig Internet. W sieci Zamawiajgcego eksploatowane jest gtdwnie
oprogramowanie firmy Microsoft, zaréwno na stacjach roboczych jak i na platformach
serwerowych objetych zakresem niniejszej umowy.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Kryteria oceny ofert:
1. Kryterium ceny (Kc) — 60 %
2. Kryterium reakcji serwisu (Kr) — 10 %
3. Kryterium czasu pracy Architekta (Ka) — 30 %.

I.2. Description

1.2.1. Title
Ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowe;,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych — ustuga portalowa SharePoint
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w warstwie ustugi katalogowe;,
poczty elektronicznej i ustug zwigzanych — ustuga portalowa SharePoint w wymiarze 1280
roboczogodzin w okresie 12 miesiecy.
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga konserwacji i serwisu rozlegtej sieci teleinformatycznej w
warstwie ustugi katalogowej, poczty elektronicznej i ustug zwigzanych w obszarze
funkcjonowania ustugi portalowej SharePoint polegajgca na realizacji zadan zwigzanych z
biezgcg obstugg i rozbudowg srodowiska, obstugg incydentéw, monitoringiem ustugi, analizie
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aktualnego stanu oraz jakosci jej Swiadczenia. Na podstawie przeprowadzonej analizy
dokonana zostanie optymalizacja konfiguracji elementéw ustugi. Ponadto usuwane bedg
biezgce awarie ustugi i podejmowane dziatania zapobiegawcze. Naprawy uszkodzonego
sprzetu odbywac sie bedg w ramach istniejgcych kontraktow serwisowych zamawiajgcego,po
stronie wykonawcy bedg lezaty kwestie ustugowe w zakresie diagnostyki i konfiguracji.
Ustuga serwisowa w przewazajgcej czesci realizowana bedzie w wydzielonej, rozlegtej sieci
Zamawiajgcego nie posiadajgcej potgczenia z siecig Internet, w ktorej przetwarzane sg
informacje do klauzuli Zastrzezone wigcznie oraz Nato Restricted i EU Restricted. Czes$¢
dziatan naprawczych realizowana bedzie w wewnetrznej sieci Zamawiajgcego z dostepem do
sieci Internet.

W sieciach Zamawiajgcego eksploatowana jest ustuga katalogowa, ustuga poczty
elektronicznej, ustuga portalowa, ustuga monitorowania oraz ustuga zarzgdzania stacjami
roboczymi w oparciu o oprogramowanie firmy Microsoft tj. MS Windows 2008 R2 Server, MS
Windows 2012 R2 Server, MS Windows 2016, Exchange 2016, MS SharePoint Server 2013,
MS SharePoint Server 2016. MS SQL Server 2012, MS SQL Server 2016,MS System Center
Operation Manager 2016.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Kryteria oceny ofert:
1. Kryterium ceny (Kc) — 60 %
2. Kryterium reakcji serwisu (Kr) — 10 %
3. Kryterium czasu pracy Programisty (Kp) — 30 %.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
O zamowienie mogag ubiegac sie wykonawcy, ktorzy spetniajg warunek posiadania
kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow. Warunek spetni wykonawca, ktory wykaze, ze:
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— posiada swiadectwo bezpieczenstwa przemystowego co najmniej Ill stopnia potwierdzajgce
zdolnos¢ do ochrony informacji niejawnych oznaczonych klauzulg tajne oraz Nato Secret
zgodnie z ustawg z dnia 5.8.2010 roku o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. z 2010, Nr
182, poz. 1228 z p6zn. zm.) oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,

— posiada system teleinformatyczny umozliwiajgcy przetwarzanie informacji niejawnych o
klauzuli zastrzezone oraz Nato Re-stricted,

dotyczy czesci nr 11 3, dla czesci nr 2 brak wymagan;

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
O zamowienie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy znajdujg sie w sytuacji finansowej
umozliwiajgcej realizacje zamowienia. Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, Zze posiada
srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowg w wysokosci co najmniej:
— czesé nr 1 —500 000 PLN,
— cze$é nr 2 — 300 000 PLN,
— czesc¢ nr 3 — brak wymagan.

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/11/2017 Local time: 09:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 28/11/2017 Local time: 10:00
Place:
Warszawa, ul. Zwirki i Wigury 9/13, bud. 30 pok. 216.

Section VI: Complementary information
VI1.
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VI.3.
V1.4,
Vi.4.1.

VL5.

418587-2017

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

E-mail: sekretariat@uzp.pl

Telephone: +48 224587701

Fax: +48 224587700

Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
19/10/2017
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